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Modelrisicomanagement door assetmanagers

In het kort Technologische ontwikkelingen en digitalisering leiden tot verandering in de assetmanagementsector. Vanwege de
toenemende beschikbaarheid van data en toegevoegde waarde van data-analyse maken assetmanagers steeds meer gebruik van
modellen om portfolio beslissingen en risicobeheersing te ondersteunen. Ook de ontwikkeling van nieuwe toepassingen, zoals kunst-
matige intelligentie, heeft gevolgen voor de omvang en reikwijdte van deze modellen. De gestegen inzet en toegenomen complexiteit
van modellen vergroot de kans op modelrisico. Beheersing van risico’s, waaronder modelrisico, blijft voor assetmanagers uitermate
belangrijk. Dit rapport geeft een aantal handvatten om assetmanagers te ondersteunen bij het versterken van hun modelrisicobeheer.
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Managementsamenvatting

Assetmanagers maken in toenemende mate gebruik van modellen
ter ondersteuning van uiteenlopende activiteiten, waaronder
portefeuilleconstructie, risicobeheer, investeringsbeslissingen en
naleving van regelgeving. De toegenomen beschikbaarheid van data,
geavanceerde analysemethoden en de opkomst van machine learning
en kunstmatige intelligentie zorgt ervoor dat er meer en complexere
modellen worden gebruikt. Deze ontwikkeling vergroot naar verwach-
ting de blootstelling van instellingen aan modelrisico’s.

In het kader van een integere en beheerste bedrijfsvoering - zoals
vereist onder de Wet op het financieel toezicht (Wft)' - wordt

van assetmanagers verwacht dat zij modelrisico’s beheersen.
Modelrisico’s kunnen onder andere ontstaan door fouten in de
ontwikkeling, implementatie of het gebruik van modellen. De
materialisatie van modelrisico kan leiden tot financiéle of operationele
schade. Modelrisicomanagement omvat het geheel aan activiteiten
gericht op het identificeren, beoordelen, beheersen, monitoren en
rapporteren van deze risico’s.

De Autoriteit Financiéle Markten (AFM) heeft een verkennend
onderzoek uitgevoerd naar de wijze waarop assetmanagers in de
praktijk omgaan met modelrisicomanagement (MRM). Omdat binnen

het vermogensbeheer geen expliciete definitie van modelrisico bestaat,

is voor dit onderzoek de volgende definitie gehanteerd: het potentiéle
verlies dat een instelling kan lijden als gevolg van beslissingen die
hoofdzakelijk op de output van de interne modellen zouden kunnen
worden gebaseerd en dat te wijten is aan fouten in de ontwikkeling,
implementering of aanwending van dergelijke modellen?. Deze
definitie vloeit voort uit prudentiéle vereisten die niet rechtstreeks van
toepassing zijn op de populatie in het kader van deze studie, en wordt
uitsluitend gebruikt voor referentiedoeleinden. Prudentiéle modellen
vallen buiten de scope van dit onderzoek.

1 Artikel 4:14 Wet op het financieel toezicht (Wft)
2 Artikel 3, lid 1, punt 11, van Richtlijn 2013/36/EU (CRD IV)

Dit onderzoek richt zich op vier hoofdthema’s: Governance,
Risicomanagement, Modellevenscyclus en People. Binnen elk thema
zijn observaties en good practices verzameld, gebaseerd op input van
deelnemende assetmanagers.

Met dit rapport beoogt de AFM assetmanagers te ondersteunen bij
het versterken van hun modelrisicobeheer, in lijn met de eisen voor
een beheerste bedrijfsvoering. De good practices zijn bedoeld als
inspiratie en referentiepunt, niet als normatief kader. Verdere dialoog
en uitwisseling binnen de sector kunnen bijdragen aan een gedeeld
begrip en een meer consistente aanpak van modelrisico’s.

Belangrijkste observaties:

» Veel assetmanagers erkennen het belang van modelrisicobeheer,
maar hanteren uiteenlopende definities en benaderingen.

» Governance rondom modellen is vaak impliciet geregeld;
expliciete rolverdeling en aansluiting bij het Three-Lines model
worden als good practice gezien.

» Risicobereidheid ten aanzien van modelrisico is zelden formeel
vastgelegd; het definiéren van risicoparameters en monitoring-
processen biedt houvast.

» Een centrale modelinventaris en onafhankelijke validatie zijn
essentieel voor grip op het modelportfolio.

* Derdenmodellen vragen om aanvullende beheersmaatregelen
binnen het bestaande MRM-kader.

» Kennis en bewustzijn bij medewerkers zijn cruciaal; gerichte
training en rolgerichte ondersteuning versterken de effectiviteit
van modelrisicobeheer.

Modelrisicomanagement door assetmanagers 2
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Inleiding

De Autoriteit Financiéle Markten (AFM) ziet erop toe dat
assetmanagers voldoen aan de geldende wettelijke vereisten voor
een integere en beheerste bedrijfsvoering.> Als onderdeel van hun
integere en beheerste bedrijfsvoering moeten assetmanagers zorgen
voor effectief risicobeheer, ook met betrekking tot de risico's die
verbonden zijn aan gebruikte modellen (modelrisico).

Door middel van het houden van twee enquétes is onderzocht hoe
assetmanagers omgaan met modelrisico’s. Daarbij is gekeken naar

de manier waarop zij deze risico’s herkennen, beheersen en inbedden
in hun bedrijfsvoering. Op basis van de uitkomsten zijn verschillende
good practices naar voren gekomen die assetmanagers kunnen helpen
om hun modelrisicobeheer verder te versterken.

Deze good practices zijn voorbeelden van hoe instellingen op een
verantwoorde manier kunnen voldoen aan de geldende regelgeving,
zoals beoordeeld door de AFM. Ze bevatten suggesties of aanbeve-
lingen; instellingen zijn vrij om een andere aanpak te hanteren, zolang
zij maar voldoen aan de relevante wet- en regelgeving en dit kunnen
aantonen.

Het doel van dit rapport is om de good practices te delen met
marktdeelnemers. De AFM streeft in dit rapport niet naar volledigheid.
De opgenomen observaties en good practices vormen een eerste
verkenning en kunnen verschillen in breedte en diepgang.

3 Artikel 4:14 Wet op het financieel toezicht (Wft)

De inzichten uit dit onderzoek naar modelrisicomanagement zijn
gebaseerd op een onderzoeksaanpak in twee fasen. In de eerste fase
is een gesloten enquéte uitgezet onder een brede groep Nederlandse
marktpartijen, waaronder beleggingsondernemingen, ICBE's, AlF's,
handelaren voor eigen rekening, handelsplatformen en MiFID-
top-ups (gezamenlijk aangeduid als ‘assetmanagers’). In totaal namen
250 assetmanagers deel aan deze eerste fase. De tweede fase bestond
uit een verdiepende vragenronde met open vragen, gericht op

een geselecteerde groep instellingen. Aan deze fase namen 14 asset-
managers deel. Deze assetmanagers zijn onder andere geselecteerd
op basis van ‘beheerd vermogen’ (AuM) en ‘dominante beleggings-
strategie’ om te komen tot een selectie die representatief is voor de
gehele vermogensbeheersector.

De Nederlandse vermogensbeheersector is divers van samenstelling,
met enkele zeer grote assetmanagers naast een groot aantal kleinere
partijen. Deze variatie in omvang, complexiteit en het gebruik van
modellen betekent dat de bevindingen in dit rapport niet zonder
meer op elke organisatie van toepassing zijn. De gepresenteerde
good practices dienen dan ook te worden geinterpreteerd in ver-
houding tot de schaal en aard van het modelgebruik binnen de eigen
organisatie. Ze zijn bedoeld als richtinggevend en inspirerend, niet als
uniforme norm.

Modelrisicomanagement door assetmanagers 3
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Good practices

Good practice 1 - Dek modelrisico’s af door
het opzetten van een specifieke model
governancestructuur

Model governance omvat het geheel aan beleid, procedures en
activiteiten waarmee organisaties verantwoordelijkheden en
besluitvorming rond het gebruik van modellen formaliseren. Een
governancekader wordt beschouwd als specifiek gericht op model-
risico’s wanneer het risicobeheer is ingericht om deze modelrisico’s
te herkennen, beheersen en monitoren, en wanneer er duidelijke
afspraken zijn over toezicht en verantwoording.

Observaties

Van de 250 deelnemende entiteiten hebben 86 assetmanagers (34%)

aangegeven dat zij een model governancestructuur hebben opgezet.

Daaruit maakt de AFM het volgende op:

» De meeste organisaties met een aparte model governancestructuur
hebben duidelijke rollen toegekend aan gebruikers, eigenaren en
ontwikkelaars van modellen. Daarnaast heeft 59% (51 bedrijven)
ook een onafhankelijke validator aangewezen.

e 71% van de bedrijven (61 organisaties) heeft de governance en
verantwoordelijkheden rond modelrisico ingericht volgens het
Three Lines-model, waarbij taken zijn verdeeld over de eerste lijn
(uitvoering), tweede lijn (risicobeheer) en derde lijn (interne audit).

» 55% van de bedrijven met een model governancestructuur (46
organisaties) heeft een specifieke model governance commissie
ingesteld. Deze bedrijven maken vaak veel gebruik van modellen en
hebben meerdere afdelingen die betrokken zijn bij de ontwikkeling,
het gebruik en de monitoring van modellen.

* Andere entiteiten hebben ofwel een duidelijk escalatiepad gedefi-
nieerd als alternatief voor een model governance commissie, ofwel
hebben modelrisico geintegreerd in bestaande commissies.

Analyse

Sterke governance, beleid en controles in overeenstemming met
de complexiteit van de gebruikte modellen en de intensiteit van het
modelgebruik binnen de organisatie zullen het effectieve begrip en
beheer van modelrisico’s ondersteunen.

Good practice — Zet een specifieke model
governancestructuur op voor modelrisico
Qe . Formaliseer verantwoordelijkheden voor ontwikkeling,
implementatie, onderhoud, validatie, wijzigingsbeheer
en beéindiging van modellen.

» Organiseer governance en verantwoordelijkheden met
betrekking tot modelrisico in lijn met het Three Lines-
model.

» Afhankelijk van de intensiteit en complexiteit van het
modelgebruik binnen de organisatie, kan effectieve
governance een speciale model governance commissie
vereisen. Voor sommige entiteiten kan een escalatie-
kader met duidelijke procedures volstaan. Het integreren
van model(risico)toezicht in bestaande commissies is
ook een mogelijk alternatief.

Modelrisicomanagement door assetmanagers 4
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Good practice 2 - Implementeer een
modeldefinitie ter ondersteuning van
gemeenschappelijk begrip

Aangezien modelrisico op meerdere manieren en op verschillende
niveaus kan worden gedefinieerd, is er binnen de organisatie een
gedeeld begrip nodig over wat kwalificeert als een model en wat
modelrisico omvat.

Observaties

Van de 250 respondenten gaven 72 organisaties (29%) aan een model-
definitie te hebben geimplementeerd. Uit de verschillende model-
definities die door deze respondenten zijn verstrekt, wordt opgemerkt
dat een modeldefinitie in het algemeen de volgende elementen kan
bevatten: (1) Input data, (2) een kwantitatief systeem of methodologie
die de invoergegevens verwerkt en (3) output die besluitvormings-
processen ondersteunt of informeert. Sommige organisaties kiezen

er ook voor om een indicatie op te nemen voor 'terugkerend gebruik’,
wat kan helpen om formele modellen te onderscheiden van eenmalige
of ad-hoc tools die mogelijk buiten het bereik van de governance
rondom modelrisico’s vallen.

Analyse

Een formele en geimplementeerde modeldefinitie ondersteunt de
effectiviteit van modelrisicobeheer en helpt bij het bepalen van de
reikwijdte van het MRM-raamwerk van de organisatie.

Good practice — Implementeer modeldefinitie ter
ondersteuning van een gemeenschappelijk begrip
Q¥ . Steleen duidelijke definitie vast van wat als een model
wordt beschouwd en formaliseer deze.
» Documenteer en communiceer deze modeldefinitie.
» Bepaal welke soorten tools of modellen binnen het
toepassingsgebied van MRM vallen.

Good practice 3 - Definieer risicobereidheid en
risico indicatoren ter ondersteuning van MRM

Het effectief beheersen van modelrisico begint bij het vaststellen
van de mate waarin een organisatie bereid is dit risico te accepteren.
Door een duidelijke risicobereidheid voor modelrisico te formuleren
en deze te vertalen naar concrete limieten — bij voorkeur met
kwantitatieve drempelwaarden — ontstaat een robuust kader voor
modelrisicobeheer. Door deze limieten actief te monitoren, kan de
organisatie in de gaten houden of de modelactiviteiten binnen de
grenzen van de risicobereidheid blijven.

Observaties

Van de 250 respondenten van de enquéte hebben 56 entiteiten (22%)
een risicobereidheid voor modelrisico gedefinieerd als onderdeel van
hun Risk Appetite Statement (RAS). 9 van de 14 assetmanagers die
hebben deelgenomen aan fase 2 geven aan dat ze een risicobereid-
heid voor modelrisico hebben gedefinieerd, als onderdeel van hun
organisatiebrede risicobereidheid.

Afhankelijk van de aard en omvang van het modelrisico kunnen
organisaties ervoor kiezen om hun risicobereidheid specifiek voor
modelrisico vast te leggen in een afzonderlijke verklaring. Dit is met
name relevant wanneer het modelrisico materieel is of onderhevig is
aan specifiek toezicht door regelgevende instanties. Een alternatief is
om modelrisico te integreren binnen bredere risicocategorieén, zoals
operationeel of IT-risico. In dat geval wordt modelrisico beschouwd
als een onderdeel van die domeinen, met inbegrip van de bijbehorende
risicobereidheid. Dan kan het modelrisico worden weergegeven als
een afzonderlijke Key Risk Indicator (KRI) met bijbehorende risico-
limieten onder de gedefinieerde risicobereidheid voor die categorie.

In beide benaderingen kan modelrisico worden gemonitord via een
aparte KRI, voorzien van duidelijke risicolimieten die aansluiten bij de
vastgestelde risicobereidheid van het betreffende risicodomein. Het
vertalen van de risicobereidheid van het model naar meetbare KRI's en
het monitoren hiervan helpt om geidentificeerde risico’s te volgen en
te beheren. Uit het onderzoek bleek dat waar de risicobereidheid van

Modelrisicomanagement door assetmanagers 5
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het model is gedefinieerd, dit in sommige gevallen verder is gespecifi-
ceerd in KRI's die actief worden gemonitord. Voorbeelden van KRI's die
door respondenten van het onderzoek zijn verstrekt, zijn onder meer:
het aantal modellen dat zonder validatie is gebruikt, het aantal gerap-
porteerde afwijkingen in de modeloutput en de frequentie van achter-
stallige modelbeoordelingen.

Analyse

Door modelrisico mee te nemen in de risicobereidheid van de
organisatie en door de risicobereidheid te monitoren op basis van
gedefinieerde risicolimieten KRI's wordt een eenduidige beheersing
van het modelrisico binnen de organisatie ondersteund.

Good practice - Definieer risicobereidheid en Key Risk
Indicatoren (KRI's) ter ondersteuning van MRM
QP . Definieer de model-risicobereidheid van de organisatie.

» Vertaal de risicobereidheid van het model naar KRI's.

» Stel een monitoringproces in voor KRI's.

» Stem controles en procedures af in overeenstemming
met de model-risicobereidheid en/of KRI's.

* Sommige entiteiten streven ernaar modelrisico’s te
beperken door middel van algemeen bedrijfs-,
operationeel of IT-risicobeheer. Om de effectiviteit
te garanderen, kunnen modelspecifieke governance-
elementen worden opgenomen, zoals het toewijzen
van duidelijk modeleigendom.

Good practice 4 - Stel een modelinventaris op als
integraal onderdeel van MRM

De modelinventaris van de organisatie is een overzicht van alle
modellen die binnen de organisatie worden gebruikt. Een model-
inventaris is een gecentraliseerde opslagplaats die belangrijke model
specifieke informatie vastlegt, zoals eigendom, gebruikersrollen en
versiegeschiedenis. Het kan ook een risicoclassificatie van het model
bevatten. In de context van dit rapport is het geen zogenaamde
digitale plek waar alle modeldocumentatie wordt opgeslagen.

Observaties

Uit het onderzoek bleek dat van de 250 deelnemende entiteiten

67 assetmanagers (27%) een modelinventaris gebruiken. In de tweede
fase van het onderzoek gaven 6 van de 14 assetmanagers (43%) aan
een modelinventaris te hebben.

Assetmanagers die deelnamen aan het onderzoek blijken de volgende

elementen op te nemen in hun modelinventaris:

e Model-ID (naam of ID)

¢ Doel van het model

e Eigenaar

o Ontwikkelaar

* Gebruiker

« Life cycle status (bijv. actief, in ontwikkeling, beéindigd)

« Risicoclassificatie/tiering (het risico dat verbonden is aan een model,
vaak op basis van complexiteit en impact, zoals beoordeeld door de
modeleigenaar en risicofunctionaris)

o Versie

¢ Datum van laatste validatie

Afhankelijk van het gebruik van modellen door de organisatie,

de complexiteit van het model en de risicobereidheid, moeten

aanvullende elementen worden toegevoegd aan de modelinventaris:

e Taal van het model (code)

¢ Locatie waar het model wordt opgeslagen en gebruikt

* Eenid voor het bedrijfsproces dat door het model wordt onder-
steund

+ Complexiteit van het model

¢ Impact van het model

* Frequentie van de modelgebruik

¢ Een indicator of het model gebruik maakt van Al- of ML-technieken

Analyse

Een modelinventaris kan worden beschouwd als een hoeksteen in

een MRM-raamwerk. Om de controle te houden en toezicht en ver-
antwoording te waarborgen, wordt aanbevolen dat een organisatie een
volledige en nauwkeurige set informatie bijhoudt met betrekking tot
de modellen die zij ontwikkelt en gebruikt.

Modelrisicomanagement door assetmanagers 6
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Good practice — Stel een modelinventaris op als
een integraal onderdeel van MRM
Q® . rormaliseer een modelinventaris.

o Gebruik de modelinventaris als de “centrale hub” van
het modelrisicobeheerraamwerk van de organisatie.
Wijs duidelijk eigenaarschap en verantwoordelijkheid toe,
neem risicoclassificatie op en volg de life cycle status
ter ondersteuning van effectief toezicht.

 Stel vast welke elementen noodzakelijke kenmerken van
de modelinventaris zijn.

Good practice 5 - Valideer modellen voér
implementatie en zorg voor periodieke
hervalidatie

Modelvalidatie omvat het controleren van modellen, zowel vé6r de
implementatie als periodiek tijdens het gebruik, om ervoor te zorgen
dat ze geschikt blijven voor het beoogde doel. Het validatieproces

is bedoeld om een onafhankelijk en objectief beeld te bieden van

de vraag of een model adequaat werkt en betrouwbare resultaten
oplevert voor de beoogde toepassing.

Observaties

Uit de studie bleek dat modelvalidatie soms wordt geinterpreteerd
als modelbeoordeling, terwijl deze activiteiten verschillende doelen
dienen. Modelbeoordeling is een breder en continu proces van het
beoordelen van modelprestaties, inclusief het naleven van beleid.
Modelvalidatie daarentegen is een specifieke test van modelinvoer en
mechanica, die zekerheid biedt over de nauwkeurigheid en betrouw-
baarheid van het model.

In het onderzoek gaven 58 respondenten (23%) aan een modelvalida-
tieproces te hebben. Van deze 58 entiteiten valideren 23 organisaties
(40%) alleen interne modellen, terwijl 35 entiteiten een validatieproces
hebben voor zowel intern ontwikkelde modellen als modellen van
externe aanbieders.

Assetmanagers die in fase 2 van de studie waren opgenomen,
verstrekten details over de opzet van hun modelvalidatieproces. Het
validatieproces verschilt per entiteit, afhankelijk van factoren zoals de
complexiteit van het model, de risicobereidheid en de grootte van de
entiteit.

Wanneer organisaties een formeel proces voor modelvalidatie
hanteren, worden doorgaans de volgende uitgangspunten gevolgd:

» Validatiefrequentie afgestemd op de risicoclassificatie van het model

Hoe vaak en hoe grondig een model wordt gevalideerd, hangt af van
de risicoclassificatie. Hoe hoger het risico dat aan een model is ver-
bonden, hoe strikter en formeler de validatie moet zijn. Veel organisa-
ties gebruiken risicoclassificatie als leidraad om dit te bepalen.

¢ Validatie voor ingebruikname is standaard, periodieke herbeoorde-
ling minder frequent

Voordat een model voor het eerst wordt ingezet, vindt meestal een
validatie plaats om te controleren of het naar behoren functioneert.
Dit gebeurt vaak ook als er geen formeel validatieproces is. Periodieke
hervalidatie komt minder vaak voor en gebeurt doorgaans jaarlijks of
op gezette tijden, afhankelijk van het risiconiveau van het model.

» Onafhankelijke validatie kan afhankelijk zijn van organisatiegrootte

Grote organisaties beschikken vaak over een aparte, onafhankelijke
modelvalidatiefunctie. Kleinere organisaties lossen dit op met interne
peer reviews of het vier-ogenprincipe. Validatie wordt meestal uit-
gevoerd door medewerkers die niet direct betrokken zijn bij de ont-
wikkeling van het model, maar soms ook door externe partijen.

Analyse

Organisaties moeten een modelvalidatieproces hebben om een onaf-
hankelijke en effectieve uitdaging te bieden voor modelontwikkeling
en modelgebruik. Modelvalidatie kan worden beschouwd als een van
de belangrijkste componenten van risicobeheersing gedurende de hele

Modelrisicomanagement door assetmanagers 7
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modellevenscyclus en een belangrijk onderdeel van de MRM praktijk
van assetmanagers. Modelvalidatie activiteiten moeten onafhankelijk
van de modelontwikkelaars en -gebruikers worden uitgevoerd om
robuuste en onbevooroordeelde validatie te bieden.

Good practice — Valideer modellen véér implementatie
en draag zorg voor periodieke hervalidatie
Q® . rormaliseer een modelvalidatieproces.

» Validatie voor de eerste implementatie van het model
is noodzakelijk. De aard en omvang van de hervalidatie
kunnen voor modellen verschillen, afhankelijk van de
risicoclassificatie of modeltiering, zoals bepaald in de
modelinventaris.

» Validatie wordt uitgevoerd door een persoon die onaf-
hankelijk is van modelontwikkeling of modelgebruik.

Good practice 6 - Voer een levenscyclusproces
voor modellen in

Het doel van een levenscyclusproces voor modellen is om een
gestructureerd kader te bieden voor het beheren van modellen in
alle stadia van hun levensduur - van initiatie tot beéindiging. Een
modellevenscyclusproces draagt ertoe bij dat modellen worden
ontwikkeld, gevalideerd, geimplementeerd en bewaakt op een manier
die de operationele effectiviteit, naleving van de regelgeving en een
degelijk risicobeheer ondersteunt. Elke fase van de levenscyclus omvat
verschillende rollen, verantwoordelijkheden en governance normen.

Observaties

Op basis van de onderzoeksresultaten wordt vastgesteld dat 50

respondenten (20%) een modellevenscyclusproces hebben. Uit de

enquéteresultaten werden de volgende illustratieve voorbeelden (fasen

en rollen) genoemd die assetmanagers over het algemeen toepassen

in een modellevenscyclusproces:

« Initiatie: Modeleigenaar definieert het doel en de zakelijke behoefte.
Risicobeheer beoordeelt het initiéle risiconiveau.

» Ontwikkeling: Modelontwikkelaar bouwt en documenteert model.
IT/data ondersteunt infrastructuur en datasourcing.

« Testen/valideren: Modelontwikkelaar test het model om te bepalen
of het geschikt is voor het beoogde doel. Model validator test en
valideert het model.

« Beslissing om live te gaan: De verantwoordelijke formele instantie
of persoon (zoals gedefinieerd in de opzet van het modelbeheer)
besluit over een formele go/no-go om het model in productie te
gaan gebruiken.

« Productie / monitoring / onderhoud: Modelgebruiker signaleert
problemen of onverwachte resultaten. De eigenaar van het model
houdt de prestaties en het gebruik bij. Risicobeheer beoordeelt de
voortdurende blootstelling aan risico's.

+ Beéindiging: Formeel beeindigingsbesluit gemandateerd door een
executive model (risico) commissie. De eigenaar van het model is
verantwoordelijk voor de follow-up van de beeindiging. IT/ Data
verwijdert het model uit systeem- en gegevensstromen.

Uit het onderzoek blijkt dat assetmanagers die een levenscyclusproces
voor modellen hebben geimplementeerd, doorgaans een vorm van
initiatie-, ontwikkelings-, validatie- en productiefasen inhouden. Er is
echter niet altijd voorzien in een beéindigingsfase of een proces voor
wijzigingen en/of updates.

Analyse

Het beheer van de levenscyclus van modellen is bedoeld om ervoor
te zorgen dat de juiste controles zijn ingesteld om modelrisico’s aan te
pakken en de operationele effectiviteit en naleving van de regelgeving
te ondersteunen. De modellevenscyclus omvat de verschillende fasen
van een model, van het begin tot de beéindiging. Modelbeéindiging
kan nodig zijn wanneer een model niet meer presteert zoals verwacht
of niet meer wordt ondersteund door IT-resources. Gezien de snelle
evolutie van de beschikbaarheid van gegevens en modelmogelijk-
heden, moet gestructureerd wijzigingsbeheer en -beéindiging worden
ingebed in de levenscyclusprocessen van modellen om ervoor te
zorgen dat modellen actueel en veilig blijven.
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Good practice — Adopteer een levenscyclusproces voor
modellen
QP . Steleen levenscyclusproces op voor modellen waarin
elke levenscyclusfase is opgenomen - van initiatie tot
beéindiging - met duidelijke rollen, controles en
documentatievereisten voor elke fase.

* Met het oog op de ontwikkelingen in data- en model-
mogelijkheden moet gestructureerd verandermanage-
ment en een formele beéindigingsfase ook in zo'n
levenscyclusproces voor modellen worden opgenomen.

Good practice 7 - Stel MRM-principes vast voor
zowel interne modellen als modellen van derden

Assetmanagers maken gebruik van zowel intern ontwikkelde modellen
als modellen van externe partijen. Externe modellen kunnen efficiéntie
en specialistische kennis bieden, maar brengen ook aanvullende
risico’s met zich mee — zoals beperkte controle en afhankelijkheid
van één leverancier.

Ondanks dat het model van een derde partij komt, blijft de
assetmanager altijd verantwoordelijk voor het risicobeheer en het
naleven van regelgeving. Om goed zicht te houden op de risico’s die
verbonden zijn aan externe modellen, is het belangrijk dat het bestuur
van de assetmanager beschikt over de juiste kennis en vaardigheden.
Zij dragen immers de eindverantwoordelijkheid voor het toezicht op
risico’s die voortkomen uit samenwerking met derden.

Daarnaast wordt van assetmanagers verwacht dat zij beschikken over
een stevig raamwerk voor het risicobeheer van externe partijen. Dit
raamwerk moet ook aandacht besteden aan modelrisico’s van derden,
waar dat relevant is. Deze verwachting sluit aan bij de principes van
ESMA, die zijn opgesteld om de toenemende risico’s rondom uitbeste-
ding, delegatie en andere externe diensten binnen de financiéle sector
beter te beheersen.*

4 ESMA (2025). Beginselen toezicht op risico’s van derden.

Observaties

Uit het onderzoek bleek dat organisaties meestal op een vergelijkbare
manier omgaan met interne en externe modellen van derden in hun
algemene benadering van modelgebruik en risicobeheer. Met betrek-
king tot governance, model-levenscyclus en risicobeheer passen de
respondenten van de enquéte over het algemeen dezelfde normen
en procedures toe op een model dat intern is ontwikkeld en op een
model dat extern is ingekocht.

Sommige respondenten benadrukten dat de validatie van model-

len van derden uitdagingen met zich meebrengt. Aangezien externe
aanbieders geen toegang bieden tot alle functies van de modellen,
bleek uit de enquéte dat volledige modelvalidatie niet altijd haalbaar
is. Vanwege de beperkte toegang is modelvalidatie van modellen van
derden bovendien mogelijk alleen gericht op parameterinstellingen in
plaats van op de onderliggende modelcode.

Aangezien assetmanagers verantwoordelijk blijven voor de model-

len en de resultaten van deze modellen, stellen respondenten van de
enquéte vaak ook validatieprocessen op voor modellen van derden.
Hierbij proberen ze het probleem van beperkte toegang te minimalise-
ren door verantwoordelijkheden voor de modeleigenaar toe te voegen.
In dergelijke gevallen gaat de rol van modeleigenaar verder dan het
toezicht houden op het gebruik van het model of de implementatie
van het model; zij zijn verantwoordelijk voor het waarborgen van de
kwaliteit van externe modellen.

Analyse

Wanneer een assetmanager gebruikmaakt van modellen van externe
leveranciers, bevindt de meeste kennis en expertise over deze model-
len zich vaak bij de leverancier zelf. Dit kan uitdagingen opleveren voor
het effectief beheren van modelrisico’s. Daarom is het belangrijk dat de
assetmanager nauw samenwerkt met de leverancier om deze risico’s
goed te begrijpen en te beheersen.
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Ook al zijn leveranciersmodellen vaak complex en deels een ‘black
box’, de assetmanager moet voldoende zekerheid hebben dat het
model geschikt is voor het beoogde gebruik. Dit vraagt om inzicht
in zaken als de onderliggende aannames, gebruikte data, model-
documentatie en de manier waarop het model is getest en gevali-
deerd.

Daarnaast is het belangrijk dat de assetmanager bij de leverancier

relevante documentatie opvraagt, zoals:

« Resultaten van onafhankelijke validaties (als die door de leverancier
zijn uitgevoerd)

» Informatie over governance-afspraken

» Procedures voor modelaanpassingen en monitoring van model-
prestaties

Door de modellen van externe leveranciers op te nemen in de

eigen processen voor modelrisicobeheer en -validatie, krijgt de
assetmanager beter zicht op de werking, toepasbaarheid en beperkin-
gen van het model. Dit helpt om te waarborgen dat het risicobeheer
van externe modellen aansluit bij de interne standaarden en dat er
voldoende beheersmaatregelen zijn om toezicht op modelrisico bij
modellen van derden effectief uit te voeren.

Good practice — Stel MRM-principes op voor zowel
interne modellen als modellen van derden
Qe . Zorg voor robuuste en effectieve risicobeheerpraktijken
van derden in de organisatie.

» Pas principes voor modelrisicobeheer toe om model-
risico’s te beheren en te beperken bij het gebruik van
modellen van derden.

» Verkrijg voldoende gedetailleerde details van de model-
len van derden en de zekerheid dat deze modellen op
de juiste manier zijn gevalideerd.

Good practice 8 - Onderhoud interne kennis en
expertise van modellen en modelrisico

Naast de modelleurs moet het personeel dat zich bezighoudt met
het toetsen en kritisch analyseren van het risicobeheer van modellen,
over relevante kennis beschikken om de taken effectief te kunnen
uitvoeren.

Observaties

Uit het onderzoek werd opgemerkt dat model(risico)kennis vooral
wordt doorgegeven via documentatie, of informeel via personeels-
bijeenkomsten. Respondenten gaven aan te vertrouwen op de
bestaande expertise van modelontwikkelaars en -gebruikers.

De tweede fase van het onderzoek leverde details op over een ver-
scheidenheid aan benaderingen om model(risico)kennis te bevorderen
en te onderhouden, waaronder het verstrekken van achtergrond-
documentatie tijdens onboarding, informele kennisdeling, leerpunten
uit personeelsvergaderingen en meer gestructureerde methoden zoals
peer learning en formele training.

Analyse

Gezien de voortdurende snelle ontwikkelingen op het gebied van
databeschikbaarheid, datagebruik en modelcomplexiteit, vraagt kennis
van modellen en modelrisico continue aandacht. Om ervoor te zorgen
dat het MRM-kader effectief werkt, moet het personeel over de juiste
vaardigheden beschikken. Interne knowhow en expertise kunnen wor-
den aangemoedigd en onderhouden door middel van gestructureerde
training, documentatie en kennisdeling. Hierdoor wordt de afhankelijk-
heid van individuele medewerkers (key man risk) verminderd.

Good practice — Onderhoud interne kennis en expertise

van modellen en modelrisico

» Zorg ervoor dat interne (risico)gerelateerde kennis en
expertise wordt ontwikkeld en onderhouden.

» Veranker kennis en expertise op voldoende plekken in de
organisatie om key man risk te beperken.
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Vervolgstappen

De AFM verwacht van assetmanagers dat zij blijvend aandacht
besteden aan de eisen voor een beheerste en integere bedrijfsvoering.
Dit omvat ook een adequaat beheer van risico's die verband houden
met de ontwikkeling en het gebruik van modellen in de bedrijfsvoering
en investeringsbeslissingen. De good practices die uit de verkennende
studie naar voren komen, kunnen assetmanagers verder ondersteunen
bij het opzetten van processen, systemen en interne controles voor
modelrisicobeheer.

De AFM zal zich de komende tijd blijven richten op de verschillende
aspecten van risicomanagement door assetmanagers, waaronder de
risicobeheerpraktijken rond de ontwikkeling en het gebruik van
modellen.
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