Bo tin pregunta?

Sibo tin pregunta of si bo Rier duna un reklamo riba bo banko,
Rompania di sequro of mediadd, e ora ei tuma Rontakto telefoniko
of via Roreo elektroniko . Bo por hasi pregunta via kRoreo elektréniko
na hulandes of ingles na: BES@afm.nl

Tambe bo por yama pa traha un sita: pa Boneiru (+599) 715 8333, pa

Saba (+599) 416 3934 i pa Sint Eustatius (+599) 318 3370/ 3371/3372).

Bo por hasi bo preguntanan na hulandes, papiamentu of ingles.

Autoriteit Financiéle Markten

“Fia sabi ¢

Bo tin mester di un televishon nobo of un otro outo? Of simple-
mente bo ta pertd na saku? Un fiansa por ta e solushon. Pero kon
bo porsasibo lo por Reda paga e fiansa? | ku bo no ta paga di
mas pa bo fiansa?

For di1 diyili 2012 suministradénan di fiansa mester wak bon
Ruantu abo por fia. Nan ta puntra por ehempel pa bo entrada i
gastunan. Tambe nan Rier sa si bo a sera otro fiansanan Raba.

E Outoridat di Merkadonan Finansiero (Autoriteit Financiéle
Markten - www.afm.nl) ta Rontrold si bankonan, Rompanianan di
seguro I mediadénan ta Rumpli Ru e reglanan.




Kua preguntanan bo por hasi bo mes si bo kier hasi un fiansa?

&R W ==\

Ki montante mi por sinti falta di dje tur luna pa paga
gastunan di e fiansa (interes + pago bek, e asina yama
amortisashon)?

For di kua tipo di fiansa mi por skohe?

Mi ta konosi ku e Rondishonnan di e fiansa Ru mi ta skohe? |

Kiko ta e gastunan (inkluso interes) riba e durashon total
di e fiansa Ru mi ta skohe?

Mitin mag di amortisd e fiansa mas promé (avansd) I mi
mester paga gastu pa Ru esaki?

E suministrado of mediado tin un permit pa por ofresé
fiansa? Bo por chék esaki riba
www.afm.nl/professionals/bes-ondernemingen

Para den kord riba bo kuenta koriente

Para den Rord ta nifikd ku bo por saka mas sen for di bo kuenta
Roriente Ru en realidat bo tin. Bo ta akordd ku bo banko Ri e

montante mdksimo ta Ru bo tin mag di pard den kRord. Mayoria
biaha bo ta paga un interes mas haltu ora bo ta pard den Rora.

Outo no ta dilanti di porta mas

Soru pa e durashon di e fiansa no ta mas Ru e periodo ku bo por hasi
uso di e produkto. Por ehempel bo ta fia sen pa Rumpra un outo. Bo ta
sera un fiansa di binti afa, pero bo por hasi uso di e outo dies afa so.
Bo ta paga interes i amortisashon dies afia mas pa un outo Ru bo no
tin mas. Korda ku bo por spar tambe pa kompra di biennan i pa bai
fakansi.

Bo tin reklamo?

Sibo tin un rekRlamo riba bo banko of e mediadé kaminda bo a sera un
fiansa, e ora ei Ruminsd ku manda un Rarta. Deskribi Rortiku di Riko e
reklamo ta trata. No lubidd di puntra si nan Rier dund bo un kontesta
por eskrito tambe.
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1. Promé ku bo bai fia, traha un resdmen di tur bo entradanan
i gastunan. Asina bo sa Ri montante ta sobra pa por paga
un fiansa nobo.
Tuma sufisiente tempu promeé bo skohe un ﬁansa Nunka sera
un fiansa djis despues Ru bo a risibi e proposishon (oferta).
No laga nan poné bo bou di preshon.
Bo tin mas fiansa kaba? Wak bon si ta sabi pa fia mas.
Spar ta mas Rumbiniente Ru fia, pasé bo ta risibi interes en bes
di paga interes. Skohe pa spar si por. Speshalmente si bo Rier
kRumpra algu ku bo no por gosa di dje muchu largu.
Puntra pa diferente ofertanan pa por hasi un bon kompara-
shon.




