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Kernboodschap halfjaarverslag 2015

BinckBank boekt solide resultaten in 15H1

Solide financiéle resultaten door recordaantal transacties en kostenbeheersing
Totale inkomsten uit operationele activiteiten 4% hoger in 15H1 op € 89,6 miljoen (14H1: € 86,3)
Aantal transacties 14% hoger op 5,0 miljoen in 15H1
Gecorrigeerde netto-resultaat 48% hoger op € 29,9 miljoen (€ 0,43 per aandeel) in 15H1
Netto-resultaat in 15H1134% hoger op € 16,8 miljoen
Netto-uitstroom beheerd vermogen Alex 1502 afgenomen tot € 74 miljoen (15Q1: € 241 miljoen)
Kapitaalpositie blijft sterk met een kapitaalratio van 37,0% (14Q4: 37,1%)

Interim dividend 15H1€ 0,14 per aandeel (14H1: € 0,10 per aandeel)

Verbetering klantbeleving
Klanttevredenheid Binck Zelf Beleggen op 7,9 (target: 8,0); Klanttevredenheid Alex: 6,9 (target: 8,0)
Telefonische wachttijd in Nederland onder 30 seconden
Ongeplande down-time van handelsplatform zeer laag in 15H1

Ambitie operational excellence begint vruchten af te werpen
Aansturing organisatie verbeterd door uniforme indeling landen-units

€

Financiéle rapportage naar landen-units ingericht
Retail Nederland en Professional Services worden samengevoegd; synergie op ICT en back office
Cost/income ratio 15H163% in lijn met lange termijn doelstelling (14H1: 72%)

Vincent Germyns, bestuursvoorzitter BinckBank

“Ik ben verheugd met de financiéle resultaten en de vooruitgang van onze strategie in de eerste helft van dit jaar. We
zien een positieve ontwikkeling van onze inkomsten en door onze discipline met betrekking tot kostenbeheersing laat
het gecorrigeerde netto-resultaat een sterke stijging zien. Dit stelt ons in staat het interim dividend te verhogen naar
€ 0,14 per aandeel ten opzichte van € 0,10 per aandeel vorig jaar.

‘AN juegydulg 510z Sejsianieel)jey

Onze klantenservice is verbeterd door kortere telefonische wachttijden en ons handelsplatform is optimaal
beschikbaar geweest, ook op de momenten dat door hoge volatiliteit op de financiéle markten er veel gehandeld
werd. De vernieuwde app voor iOS en Android is in het tweede kwartaal goed ontvangen in Nederland. Deze app is
binnenkort ook beschikbaar in Belgié en Itali€. Wij waarderen het vertrouwen en loyaliteit van onze klanten en wij
blijven ons inspannen om onze klanten goede waarde te bieden met ons robuuste en veilige handelsplatform, onze
opleidings- en educatieve activiteiten en onze hoog aangeschreven klantenservice.

Door onze focus op operational excellence maken we goede stappen om de effectiviteit en efficiéntie van de
organisatie te verbeteren en leggen we een stevig fundament voor langere termijn winstgevende groei. De
herindeling van de organisatie naar uniforme landen-units maakt onze aansturing directer en zorgt ervoor dat we
zowel onze particuliere klanten als de zelfstandig vermogensbeheerders in de verschillende landen beter kunnen
bedienen, wat synergievoordelen zal opleveren en de focus op onze core activiteiten zal verhogen.”



Kerncijfers halfjaarvergelijking (periode eindigend op 30 juni)

Geconsolideerd
x EUR 1.000 15Ytd 14Ytd* A

Klantgegevens

Aantal rekeningen 602.007 590.093 2%
Beleggingsrekeningen 466.067 451.245 3%
Vermogensbeheerrekeningen 40.899 43.250 -5%
Spaarrekeningen 95.041 95.598 -1%

Aantal transacties 5.020.663 4.406.450 14%

Netto-provisiebaten per transactie €10,91 €1,12 2%

Geadministreerd vermogen 20.608.739 18.056.533 14%
Beleggingsrekeningen 20.334.627 17728152 15%
Spaarrekeningen 274112 328381 -17%

Beheerd vermogen 1.838.323 2.517.100 -271%

Winst- en verliesrekening

Netto-rentebaten 12.853 15.210 -15%
Netto-provisiebaten 70.137 65.824 7%
Transactie gerelateerde netto-provisiebaten 5477 49.018 12%
Vermogensbeheervergoedingen 8.204 10.968 -25%
Overige netto-provisiebaten 7162 5.838 23%
Overige baten 5.456 5.227 4%
Resultaat uit financiéle instrumenten 1.085 - 100%
Bijzondere waardeveranderingen op financiéle activa 63 (M
Totale inkomsten uit operationele activiteiten 89.594 86.260 4%
Personeelskosten 27321 28389 -4%
Afschrijvingen 13.491 13.957 -3%
Overige operationele lasten 26.648 30.231 -12%
Totale operationele lasten 67.460 72.577 -1%
Resultaat uit bedrijfsactiviteiten 22134 13.683 62%
Belastingen (5127) (4.188) 22%

Aandeel in het resultaat van
geassocieerde deelnemingen en joint ventures

Netto-resultaat 16.808 71197 134%

Resultaat toe te schrijven aan aandeelhouders
minderheidsbelangen

(199) (2.298) -91%

146 - 100%
Netto-resultaat toe te schrijven aan
aandeelhouders BinckBank

IFRS afschrijving 10.758 10.758 0%

Fiscaal voordeel uit verschillen tussen

16.954 7197 136%

commerciéle en fiscale afschrijving 2204 2204 .
Gecorrigeerde netto-resultaat 29.916 20.159 48%
Gecorrigeerde nettowinst per aandeel (€) 0,43 0,29 48%
Cost/income ratio excl. IFRS afschrijving 63% 72%

Balans & kapitaaltoereikendheid

Balanstotaal 3.931.893 3.389.661 16%
Eigen vermogen 433194 422931 2%
Totaal aanwezig vermogen 239.897 200.000 20%
Kapitaalratio 37,0% 36,5%

“Door de beéindiging van het verkoopproces van de BPO- en software- & licentieactiviteiten handelend onder de naam “Able” voldoen de Able activa en passiva
niet meer aan de IFRS 5 vereisten als aangehouden voor verkoop. Hierdoor zijn de posten die ultimo 14YTD zijn gepresenteerd als aangehouden voor verkoop weer
teruggeplaatst in de oorspronkelijke categorie op de balans en de winst- en verliesrekening.
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Kerncijfers kwartaalvergelijking

Geconsolideerd

x EUR1.000 1502 1501 14Q2* AOQ1 AQ2
Klantgegevens
Aantal rekeningen 602.007 598.946 590.093 1% 2%
Beleggingsrekeningen 466.067 462.205 451.245 1% 3%
Vermogensbeheerrekeningen 40.899 41536 43.250 2% -5%
Spaarrekeningen 95.041 95.205 95.598 0% -1%
Aantal transacties 2.275.421 2.745.236 1.878.550 -17% 21%
Netto-provisiebaten per transactie €10,66 €11,12 €11,12 -4% -4%
Geadministreerd vermogen 20.608.739 20.785.503 18.056.533 -1% 14%
Beleggingsrekeningen 20.334.627 20.506.378 17.728.152 -1% 15%
Spaarrekeningen 27412 279125 328381 2% -17%
Beheerd vermogen 1.838.323 1.971.274 2.517.100 -1% -27%
Winst- en verliesrekening
Netto-rentebaten 6.429 6.424 7720 0% -17%
Netto-provisiebaten 31.698 38.439 29.750 -18% 7%
Transactie gerelateerde netto-provisiebaten 24.255 30.516 20.882 21% 16%
Vermogensbeheervergoedingen 4.000 4.204 6.178 -5% -35%
Overige netto-provisiebaten 3.443 3.719 2.690 1% 28%
Overige baten 2.591 2.865 2368 -10% 9%
Resultaat uit financiéle instrumenten 582 503 - 16% 100%
Sicj;?/gdere waardeveranderingen op financiéle 36 (23) 1) 474% _817%
Totale inkomsten uit operationele activiteiten 41.386 48.208 39.826 -14% 4%
Personeelskosten 13.289 14.032 14.249 -5% 1%
Afschrijvingen 6.769 6.722 6.919 1% 2%
Overige operationele lasten 12.277 14.371 13.775 -15% 1%
Totale operationele lasten 32.335 35.125 34.943 -8% 1%
Resultaat uit bedrijfsactiviteiten 9.051 13.083 4.883 -31% 85%
Belastingen (2.093) (3.034) (1.595) -31% 31%
g::sdsieclig;gféii?#iaritir:/g:n en joint ventures (12 (187) (1.220) S S
Netto-resultaat 6.946 9.862 2.068 -30% 236%
quisrqtjjlzﬁ;‘cgsebielasgggven aan aandeelhouders 57 89 i 36% 100%
Netto-resultaat foe fe schrijven aan 7.003 9.951 2.068 30% 239%
IFRS afschrijving 5379 5379 5379 0% 0%
Commerdse en fscae sfschring o2 o2 o2 2 2
Gecorrigeerde netto-resultaat 13.484 16.432 8.549 -18% 58%
Gecorrigeerde nettowinst per aandeel (€) 0,20 0,23 0,12 -13% 67%
Cost/income ratio excl. IFRS afschrijving 65% 62% 4%
Balans & kapitaaltoereikendheid
Balanstotaal 3.931.893 4.007.645 3.389.661 2% 16%
Eigen vermogen 433194 450502 422.931 -4% 2%
Totaal aanwezig vermogen 239.897 233.053 200.000 3% 20%
Kapitaalratio 37.0% 372% 36,5%

“Door de beéindiging van het verkoopproces van de BPO- en software- & licentieactiviteiten handelend onder de naam “Able” voldoen de Able activa en passiva
niet meer aan de IFRS 5 vereisten als aangehouden voor verkoop. Hierdoor zijn de posten die ultimo 1402 zijn gepresenteerd als aangehouden voor verkoop weer
teruggeplaatst in de oorspronkelijke categorie op de balans en de winst- en verliesrekening.
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Verslag van het bestuur
Algemeen

BinckBank kan terugkijken op een succesvol eerste halfjaar. De financiéle markten hadden een duidelijke richting
en de AEX steeg met 12% van 424 punten per 31 december 2014 naar 473 punten per 30 juni 2015. De volatiliteit
nam toe en als gevolg daarvan steeg het handelsvolume. In het eerste halfjaar verrichtten onze klanten 5,0 miljoen
transacties, dat is 14% meer dan in het eerste halfjaar van 2014 (4,4 miljoen transacties). Het aantal transacties lag
in het afgelopen kwartaal met 2,3 miljoen transacties 21% hoger dan in het tweede kwartaal van 2014. Alle landen
lieten een stijging zien in de transactieaantallen in een sterk competitieve omgeving. Italié realiseerde met 39%
opnieuw de grootste groei, maar ook Nederland (+22%) en Belgié (+32%) toonden een goed resultaat. In Frankrijk
steeg het aantal transacties in het tweede kwartaal met 5%.

In de eerste helft van 2015 is er veel aandacht geweest voor de (her)inrichting van de organisatie. De business unit
Professional Services zal worden geintegreerd in de Nederlandse organisatie. Tevens is in de Nederlandse branch
het management versterkt teneinde onze leidende positie in de Nederlandse markt verder uit te bouwen; er is

een nieuwe landenmanager benoemd en ook zijn op een aantal sleutelposities nieuwe managers aangesteld.
Daarnaast werd de landenstructuur definitief geimplementeerd waarbij de vier landenmanagers nu rechtstreeks
door de bestuursvoorzitter worden aangestuurd. leder land kent nu dezelfde organisatiestructuur met daarin een
eindverantwoordelijke landenmanager. Deze landenmanager heeft zijn eigen business management, marketing &
verkoop, klantenservice & orderdesk en legal & compliance functies. Informatie technologie en product management
functies zijn centraal in de organisatie opgehangen. Deze functies werken voor meerdere landen en vallen nu

nog onder aansturing van de bestuursvoorzitter. Later dit jaar zullen deze functies onder aansturing van de Chief
Operating Officer (COO) worden gebracht waardoor de focus op operational excellence en kostenbeheersing verder
zal toenemen. De bestuursvoorzitter kan hierdoor meer focus houden op de strategie en omzetgroei. Er is goede
voortgang gemaakt met de zoektocht naar de derde nieuwe bestuurder. Er is een geschikte kandidaat gevonden en
deze is ter goedkeuring voorgelegd aan de toezichthouders. BinckBank verwacht het benoemingsproces eind derde
kwartaal/begin vierde kwartaal 2015 te kunnen afronden.

Verder heeft BinckBank in het afgelopen halfjaar veel aandacht besteed aan het verbeteren van de interne
bedrijfsprocessen en zijn investeringen gedaan in de stabiliteit van het handelsplatform. Het handelsplatform van
BinckBank bewees zichzelf door in de afgelopen periode zonder noemenswaardige problemen de pieken in drukte
aan te kunnen op de momenten die ertoe deden. De komende perioden zal BinckBank verder blijven investeren

in de stabiliteit en kwaliteit van het platform. Daarnaast heeft BinckBank zowel in kwantitatief als in kwalitatief
opzicht stevig geinvesteerd in de klantenservice. Vragen van klanten worden nu sneller beantwoord dan vorig jaar.
Dit vertaalt zich in hogere klanttevredenheid. Verder is vooruitgang geboekt op een aantal strategische initiatieven.
De interne systeemmigratie van Frankrijk ligt op schema. Er zijn stappen gezet met de verdere uitbreiding van het
beleggingsuniversum van Alex Vermogensbeheer. De vernieuwde mobiele app voor 10S en Android is gelanceerd in
1502 en is in Nederland bijzonder goed ontvangen. Binnenkort is de app ook beschikbaar in Belgi€ en Itali€. De korte
doorlooptijd toont aan dat wij dankzij ons centrale ICT platform er in slagen om diensten steeds sneller uit te rollen in
de verschillende landen.

Eind 2014 hebben wij strakkere plannings-en budgetteringssystemen ingevoerd, mede hierdoor waren de kosten

in het eerste halfjaar goed onder controle. De totale operationele lasten namen af met 7%. Gecorrigeerd voor
eenmalige effecten van de SNS resolutieheffing, welke in het eerste halfjaar van 2014 zijn verantwoord ten bedrage
van € 2,7 miljoen, bedroeg de effectieve kostenbesparing ongeveer 3%.

Het gecorrigeerde netto-resultaat over het eerste halfjaar van 2015 bedroeg € 29,9 miljoen. BinckBank stelt een
interim dividend vast van € 9,9 miljoen (€ 0,14 per aandeel) dat betaalbaar wordt gesteld op 3 augustus 2015.
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Verslag van het bestuur

Toelichting op het geconsolideerde resultaat 15H1

Gecorrigeerde netto-resultaat

Het gecorrigeerde netto-resultaat over het eerste halfjaar van 2015 bedroeg € 29,9 miljoen, uitkomend op een
resultaat van € 0,43 per aandeel. Dit is een stijging van 48% ten opzichte van het eerste halfjaar van 2014

(14H1: € 20,2 miljoen, € 0,29 per aandeel). De stijging van het gecorrigeerde netto-resultaat is vooral het gevolg
van hogere transactie gerelateerde provisiebaten, welke het gevolg waren van een verbeterd sentiment onder
beleggers en toegenomen activiteit op de financiéle markten, gecombineerd met gedaalde operationele lasten.
De operationele lasten over het eerste halfjaar 2015 waren 7% lager dan in de vergelijkbare periode 2014.

Het gecorrigeerde netto-resultaat over het tweede kwartaal bedroeg € 13,5 miljoen (€ 0,20 per aandeel)

en lag 58% hoger dan in het tweede kwartaal van 2014 (€ 8,5 miljoen). Het tweede kwartaal van 2015

kende hogere netto-provisiebaten door 21% hogere transactieaantallen. Daarentegen daalden de
vermogensbeheervergoedingen ten opzichte van het tweede kwartaal van 2014 als gevolg van een lager
gemiddeld beheerd vermogen. De daling van de operationele lasten in het tweede kwartaal van 2015 kwam met
name door de in 1402 verantwoorde tweede tranche van de SNS resolutieheffing (€ 1,3 miljoen).

Ten opzichte van het eerste kwartaal van 2015 daalde het gecorrigeerde netto-resultaat met 18% van € 16,4
miljoen naar € 13,5 miljoen. De daling is vooral het gevolg van de 17% lagere transactieaantallen in het tweede
kwartaal. Daarnaast daalden de operationele lasten in het tweede kwartaal van 2015 met 8% voornamelijk door
lagere personeelskosten en lagere marketinguitgaven.

Het gecorrigeerde netto-resultaat is het netto-resultaat toe te schrijven aan aandeelhouders BinckBank
gecorrigeerd voor IFRS afschrijvingen en de belastingbesparing op het verschil tussen fiscale en commerciéle
afschrijving van de bij de acquisitie van Alex verworven immateriéle activa en betaalde goodwill. Het
gecorrigeerde netto-resultaat vormt de basis voor de bepaling van het jaarlijkse dividend.

Netto-rentebaten

De netto-rentebaten kwamen in het eerste halfjaar van 2015 uit op € 12,9 miljoen. Dit is 15% lager

dan de vergelijkbare periode in 2014 (14H1: € 15,2 miljoen) voornamelijk door lagere rentebaten uit de
beleggingsportefeuille. De lagere rentebaten uit de beleggingsportefeuille zijn het gevolg van herbeleggingen
tegen lagere rentestanden op de geld- en kapitaalmarkten.

In het tweede kwartaal van 2015 zijn de netto-rentebaten met € 6,4 miljoen gelijk gebleven aan het eerste
kwartaal. De terugval aan netto-rentebaten op de beleggingsportefeuille en geldmiddelen werd gecompenseerd
door een toename van de rentebaten op effectenkredieten. Het niveau van de rente op de kapitaalmarkten leek
zich in het tweede kwartaal te stabiliseren of zelfs iets te verbeteren waardoor de daling van het rendement

op de beleggingsportefeuille beperkt bleef tot 0,07%. Het gemiddelde rendement op de beleggingsportefeuille
bedroeg aan het einde van het tweede kwartaal van 2015 0,48% (15Q1: 0,55%). In het tweede kwartaal van 2015

is € 140,6 miljoen aan obligaties in de beleggingsportefeuille afgelost met een gemiddeld rendement van 0,64%
en heeft BinckBank € 388,1 miljoen herbelegd in obligaties met een gemiddeld rendement van 0,23%. De totale
omvang van de beleggingsportefeuille eind 1502 steeg ten opzichte van 1501 van € 1,9 miljard naar € 2,1 miljard.

De rentebaten op effectenkredieten stegen vooral door een hoger gemiddeld openstaand saldo aan
effectenkredieten. De effectenkredieten stegen ten opzichte van 1501 in totaal met 18% van € 394 naar € 464
miljoen. Dit is het hoogste niveau sinds 2011.
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Netto-provisiebaten

Het positieve sentiment op de effectenbeurzen in het eerste halfjaar van 2015 heeft een belangrijke bijdrage
geleverd aan de stijging van de netto-provisiebaten met 7% ten opzichte van het eerste halfjaar van 2014. De
netto-provisiebaten stegen van € 65,8 miljoen naar € 70,1 miljoen. De transactie gerelateerde netto-provisiebaten
stegen in het eerste halfjaar 2015 met 12% van € 49,0 miljoen naar € 54,8 miljoen vooral als gevolg van de met
14% toegenomen transactieaantallen. De vermogensbeheervergoeding vertoont ten opzichte van het eerste
halfjaar 2014 een negatieve ontwikkeling voornamelijk als gevolg een sterke daling van het beheerd vermogen bij
Alex Vermogensbeheer. Het beheerd vermogen daalde met 27% naar € 1,8 miljard ten opzichte van 1402

(€ 2,5 miljard). De netto vermogensbeheervergoedingen daalden over het eerste halfjaar 2015 met 25% van

€11,0 miljoen (14H1) naar € 8,2 miljoen. De overige netto-provisiebaten stegen in het eerste halfjaar van 2015 met
23%, van € 5,8 miljoen (14H1) naar € 7,2 miljoen onder andere als gevolg van de toegenomen opbrengsten uit
bewaarloon en de service fees uit Binck Fundcoach.

De netto-provisiebaten over het tweede kwartaal van 2015 stegen ten opzichte van het tweede kwartaal van
2014 met 7% van € 29,8 miljoen naar € 31,7 miljoen. De stijging werd voornamelijk veroorzaakt door de transactie
gerelateerde netto-provisiebaten. Deze stegen met 16% van € 20,9 miljoen naar € 24,3 miljoen, als gevolg van een
toename van het aantal transacties met 21%.

Ten opzichte van het eerste kwartaal van 2015 daalden de netto-provisiebaten in het tweede kwartaal met 18%
als gevolg van een daling van het aantal transacties met 17%. In het tweede kwartaal heeft vermogensbeheer
een dalend beheerd vermogen gekend door enerzijds een negatieve ontwikkeling van waarden op de financiéle
markten en anderzijds door netto onttrekkingen van klanten. Het beheerd vermogen daalde in het tweede
kwartaal 2015 met 7%, de vermogensbeheervergoedingen daalden met 5% (€ 0,2 miljoen) ten opzichte van 15Q1.

Overige baten
De overige baten betreft vooral de opbrengsten uit de activiteiten van Able. De ontwikkeling van de baten van
dit bedrijfsonderdeel is in lijn met de voorgaande perioden.

Resultaat uit financiéle instrumenten

Het resultaat uit financiéle instrumenten betreft de baten van Binck turbo’s, waarbij BinckBank sinds het derde
kwartaal van 2014 eigen turbo’s aan klanten in Nederland aanbiedt. De gemiddeld uitstaande positie van de
turbo’s ten opzichte van het voorgaande kwartaal is met 12% toegenomen tot € 146,0 miljoen (15Q1: € 130,3) en
de opbrengsten zijn met € 0,6 miljoen voor dit kwartaal iets hoger dan in het eerste kwartaal van 2015

(15Q71: € 0,5 miljoen).

Totale operationele lasten

In het eerste halfjaar van 2015 daalden de totale operationele lasten ten opzichte van het eerste halfjaar van 2014
met 7% van € 72,6 miljoen naar € 67,5 miljoen. Personeelskosten, afschrijvingen en overige operationele lasten
vielen lager uit. Gecorrigeerd voor het gedeelte van de SNS resolutieheffing dat in het eerste halfjaar van 2014
verantwoord is (€ 2,7 miljoen), bedroeg de effectieve kostenbesparing ongeveer 3%.

In 15Q2 daalden de totale operationele lasten ten opzichte van 1501 met 8% van € 35,1 miljoen naar € 32,3
miljoen. De personeelskosten daalden met 5% en dit komt met name voort uit de eind vorig jaar ingezette
herstructurering van de Nederlandse organisatie waarbij de personeelskosten van het senior management
zijn teruggebracht. De afschrijvingslasten bleven nagenoeg gelijk aan het voorgaande kwartaal. De overige
operationele lasten daalden met 15% van € 14,4 miljoen naar € 12,3 miljoen dat per saldo voortkomt uit lagere
uitgaven voor marketing.
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Kerncijfers kwartaalvergelijking

Nederland
x EUR 1.000 1502 1501 1402 AOT AQ2

Klantgegevens

Aantal rekeningen 472.317 470.649 466.546 0% 1%
Beleggingsrekeningen 346.779 344.350 338395 1% 2%
Vermogensbeheerrekeningen 40.899 41536 43.250 2% -5%
Spaarrekeningen 84.639 84.763 84.901 0% 0%

Aantal transacties 1.614.984 1.964.815 1.309.778 -18% 23%

Netto-provisiebaten per transactie €11,74 €12,26 €12,45 -4% -6%

Geadministreerd vermogen 16.745.238 16.904.582 14.758.670 -1% 13%
Beleggingsrekeningen 16.485.310 16.639.305 14.447.801 -1% 14%
Spaarrekeningen 259.928 265.277 310.869 2% -16%

Beheerd vermogen 1.838.323 1.971.274 2.517.100 1% 21%

Winst- en verliesrekening

Netto-rentebaten 5.049 5169 6.254 2% -19%
Netto-provisiebaten 25.569 31164 24.655 -18% 4%

Transactie gerelateerde netto-provisiebaten 18.952 24.080 16.308 -21% 16%

Vermogensbeheervergoedingen 3.453 3.692 5.780 -6% -40%

Overige netto-provisiebaten 3164 3.392 2.567 1% 23%
Overige baten 494 617 592 -20% -17%
Resultaat uit financiéle instrumenten 582 503 - 16% 100%
Sicjtzi?/gdere waardeveranderingen op financiéle 126 (71 3) 277% -4300%
Totale inkomsten uit operationele activiteiten 31.820 37.382 31.498 -15% 1%
Personeelskosten 2.361 2.583 2.843 -9% -17%
Afschrijvingen 5.456 5.462 5.412 0% 1%
Overige operationele lasten 3.354 4.034 5.685 -17% -41%
Totale operationele lasten nn 12.079 13.940 -8% -20%
Resultaat uit bedrijfsactiviteiten 20.649 25.303 17.558 -18% 18%
Interne kostenallocatie (11.437) (11.459) (10.667) 0% 7%

Resultaat uit bedrijfsactiviteiten na interne
kostenallocatie

9.218 13.844 6.891 -33% 34%
Het resultaat uit bedrijfsactiviteiten voor Nederland in 1502 steeg ten opzichte van 1402 met 18% van

€ 17,6 miljoen naar € 20,6 miljoen. De periode 1502 werd gekenmerkt door een terugkeer van de volatiliteit op de
beurs, wat resulteerde in hoge transactievolumes. Hierdoor steeg het aantal transacties dat onze Nederlandse
klanten verrichtten in FY15 Q2 met 23% naar 1,6 miljoen transacties (14Q2: 1,3 miljoen). Dit resulteerde in 16%

hogere transactie gerelateerde netto-provisiebaten tot € 19,0 miljoen. Deze stijging werd deels tenietgedaan door

de daling in de vermogensbeheervergoedingen tot € 3,5 miljoen (1402: € 5,8 miljoen). Dit was het gevolg van het
lagere gemiddeld beheerd vermogen ten opzichte van 1402. Daarnaast zorgde de daling van de rente op de geld- en
kapitaalmarkten voor 19% lagere netto-renteopbrengsten in 1502 ten bedrage van € 5,0 miljoen (14Q2: € 6,3 miljoen).

Ten opzichte van 15Q1 nam het resultaat uit bedrijfsactiviteiten in 1502 met 18% af tot € 20,6 miljoen

(15Q1: € 25,3 miljoen). In het tweede kwartaal zorgden de 18% lagere transactieaantallen ten opzichte van het zeer
goede 1501, voor een daling van de transactie gerelateerde netto-provisieopbrengsten van 21% tot € 19,0 miljoen
(15Q1: € 24,1 miljoen). Daarnaast daalden voor Retail Nederland de operationele lasten met 8% tot € 11,2 miljoen
(15Q1: € 12,1 miljoen).
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Online brokerage

Ter ere van het 15-jarige bestaan van BinckBank werd op 29 mei 2015 voor de eerste keer de Binck Beleggersdag
georganiseerd. In de RAl bezochten ruim 1.000 klanten het evenement, waarbij internationale beleggingsgoeroe
Marc Faber de key note speech voor zijn rekening nam. Het evenement werd door de deelnemers gewaardeerd met
een 8+

Belangrijk voor klanten van BinckBank is dat de stabiliteit van het handelsplatform verder is verbeterd. In de
afgelopen periode wist het handelsplatform van BinckBank zichzelf te bewijzen door zonder noemenswaardige
problemen de pieken in drukte aan te kunnen. In het tweede kwartaal werd de uitrol van de zogenaamde
tweestapsverificatie afgerond. Op deze wijze moeten klanten met een extra beveiliging inloggen op hun rekening.
In het tweede kwartaal van 2015 werd tevens de nieuwe mobiele app gelanceerd. Uit de feedback is gebleken dat
onze klanten de app positief hebben ontvangen.

Binck Fundcoach en Binck turbo’s ontwikkelden zich in lijn met de markt. Over de afgelopen zes maanden groeide

de turbo-omzet gestaag en namen het aantal Fundcoach klanten toe. Bij Binck Fundcoach blijven ETF’s (trackers)
marktaandeel winnen ten opzichte van de actief beheerde fondsen. Na de zomer wordt het aanbod uitgebreid met
hulpmiddelen die klanten in staat stellen om makkelijker een keuze uit het grote aanbod van fondsen te kunnen
maken. De inkomsten uit Binck turbo’s liepen in het tweede kwartaal op tot € 582.000. Gemeten naar omzet was het
marktaandeel van Binck turbo’s in het tweede kwartaal 66% (15Q1: 53%).

Alex Vermogensbeheer

De rendementen bij Alex Vermogensbeheer hebben zich over de eerste helft van 2015 positief ontwikkeld. Ondanks
de teruggang van de Europese en Amerikaanse markten ten opzichte van de toppen in het eerste kwartaal laat het
model van Alex Vermogensbeheer goede rendementen zien. Het behoedzame profiel behaalde over het eerste
halfjaar een rendement van 16,6% (14H1: -3,1%). De AuM komt 7% lager uit op een niveau van € 1,84 miljard. De
totale netto uitstroom in het tweede kwartaal bedroeg € 74 miljoen terwijl sprake was van € 58 miljoen aan nieuw
vermogen van zowel bestaande alsook nieuwe klanten.

Dienstverlening aan zelfstandig vermogensbeheerders
De dienstverlening aan zelfstandig vermogensbeheerders zal als gevolg van de integratie van Professional Services
onder aansturing van de directeur van de Nederlandse organisatie worden gebracht.

De dienstverlening aan zelfstandig vermogensbeheerders blijft onderdeel van de strategie voor Binck Nederland en
Belgié. Per 30 juni 2015 bediende Binck Nederland ruim 100 zelfstandig vermogensbeheerders met een totaal beheerd
vermogen van € 6,4 miljard.
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Kerncijfers kwartaalvergelijking

Belgié

x EUR1.000 15Q2 15Q1 14Q2 AQ1 AQ2
Klantgegevens

Aantal rekeningen 63.204 62.468 59.979 1% 5%

Beleggingsrekeningen 63.204 62.468 59.979 1% 5%

Vermogensbeheerrekeningen - - -

Spaarrekeningen - - -

Aantal transacties 229.032 288.880 186.139 -21% 23%
Netto-provisiebaten per transactie €12,51 €12,88 €13,30 -3% -6%
Geadministreerd vermogen 2.555.141 2.578.257 2.217.003 -1% 15%

Beleggingsrekeningen 2.555.141 2.578.257 2.217.003 1% 15%

Spaarrekeningen - - -

Beheerd vermogen - - -

Winst- en verliesrekening

Netto-rentebaten 338 367 461 -8% 27%
Netto-provisiebaten 3.091 4.026 2.591 -23% 19%

Transactie gerelateerde netto-provisiebaten 2.865 3.720 2475 -23% 16%

Vermogensbeheervergoedingen - - -

Overige netto-provisiebaten 226 306 16 -26% 95%
Overige baten 1 1 - 0% 100%
Resultaat uit financiéle instrumenten - - -

Sicjtzi?/gdere waardeveranderingen op financiéle 0 i i 100% 100%
Totale inkomsten uit operationele activiteiten 3.429 4.394 3.052 -22% 12%
Personeelskosten 619 674 674 -8% -8%
Afschrijvingen - - 5 0% -100%
Overige operationele lasten 951 1.259 1.235 -24% -23%
Totale operationele lasten 1.570 1.933 1.914 -19% -18%
Resultaat uit bedrijfsactiviteiten 1.859 2.461 1.138 -24% 63%
Interne kostenallocatie (1.257) (1.258) (981) 0% 28%
Resultaat uit bedrijfsactiviteiten na interne 602 1.203 157 50% 283%

kostenallocatie

Voor BinckBank Belgié steeg het resultaat uit bedrijfsactiviteiten in 1502 met 63% van € 1,1 miljoen (14Q2) naar

€1,9 miljoen. Ook voor Belgié gold dat de volatiliteit op de beurs in het afgelopen kwartaal resulteerde in hogere
transactievolumes. Ten opzichte van 14Q2 steeg het aantal transacties dat onze klanten verrichtten in 1502 met 23%
naar 229.032 (1402: 186.139). Het hogere transactievolume resulteerde in 16% hogere transactie gerelateerde netto-
provisiebaten van € 2,9 miljoen (14Q2: € 2,5 miljoen). Belgié realiseerde daarnaast ook een daling in de operationele

lasten van 18% voornamelijk als gevolg van extra lasten in 14Q2 voortvloeiend uit dubbele huisvestingskosten als

gevolg van de verhuizing en de SNS resolutieheffing.

Ten opzichte van 15Q1 nam het resultaat uit bedrijfsactiviteiten in 1502 met 24% af tot € 1,9 miljoen (15Q1: € 2,5

miljoen). De transactie gerelateerde netto-provisiebaten namen ten opzichte van 1501 met 23% af tot € 2,9 miljoen

(15Q1: € 3,7 miljoen). Deze daling is in lijn met de 21% daling van de aantallen transacties. De operationele lasten

daalden ten opzichte van 1501 met 19% tot € 1,6 miljoen (15Q1: € 1,9 miljoen), voornamelijk door lagere uitgaven aan

marketing.
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Kerncijfers kwartaalvergelijking
Frankrijk
x EUR1.000 15Q2 15Q1 14Q2 AQ1 AQ2

Klantgegevens

Aantal rekeningen 61.697 61.271 59.968 1% 3%
Beleggingsrekeningen 51.295 50.829 49.271 1% 4%
Vermogensbeheerrekeningen - - -

Spaarrekeningen 10.402 10.442 10.697 0% 3%
Aantal transacties 307.119 365.416 292.962 -16% 5%
Netto-provisiebaten per transactie €6,23 €5,98 €6,19 4% 1%
Geadministreerd vermogen 776.7129 777.980 710.341 0% 9%

Beleggingsrekeningen 762.545 764132 692.829 0% 10%

Spaarrekeningen 14184 13.848 17512 2% -19%
Beheerd vermogen - - -

Winst- en verliesrekening

Netto-rentebaten 749 653 894 15% -16%
Netto-provisiebaten 2.067 2365 1.941 -13% 6%
Transactie gerelateerde netto-provisiebaten 1914 2187 1.814 -12% 6%

Vermogensbeheervergoedingen - - -

Overige netto-provisiebaten 153 178 127 -14% 20%
Overige baten 6 6 6 0% 0%
Resultaat uit financiéle instrumenten - - -

Sicjtzi?/gdere waardeveranderingen op financiéle 1) 7 (10) 4% -90%
Totale inkomsten uit operationele activiteiten 2.821 3.031 2.831 -1% 0%
Personeelskosten 646 648 768 0% -16%
Afschrijvingen 1 1 2 0% -50%
Overige operationele lasten 890 1.018 1.086 -13% -18%
Totale operationele lasten 1.537 1.667 1.856 -8% -17%
Resultaat uit bedrijfsactiviteiten 1.284 1.364 975 -6% 32%
Interne kostenallocatie (1.352) (1.358) (805) 0% 68%
Resultaat uit bedrijfsactiviteiten na interne (68) 6 170 1233% 140%

kostenallocatie

BinckBank Frankrijk realiseerde in 1502 een resultaat uit bedrijfsactiviteiten van € 1,3 miljoen. Dit is 32% hoger dan in
14Q2. In Frankrijk nam het aantal transacties met 5% toe tot 307.119 waarmee € 1,9 miljoen transactie gerelateerde
netto-provisiebaten werden behaald (14Q2: € 1,8 miljoen). In 1502 daalden de operationele lasten ten opzichte van
1402 met 17%. Dit kwam door een daling van zowel de personeelskosten als de overige operationele lasten.

Ten opzichte van 1501 nam het resultaat uit bedrijfsactiviteiten in 1502 met 6% af tot € 1,3 miljoen (15Q1: € 1,4 miljoen).
De daling is voornamelijk toe te schrijven aan de lagere transactie gerelateerde netto-provisiebaten van € 1,9 miljoen
(15Q1: € 2,2 miljoen), als gevolg van een 16% lager transactievolume. Daarentegen namen de operationele lasten voor
BinckBank Frankrijk met 8% af tot € 1,5 miljoen (15Q1: € 1,7 miljoen), vooral door lagere marketingactiviteiten.

In Frankrijk introduceerde BinckBank ProRealTime voor de meest actieve klanten. Dit biedt hoogwaardige technische
analyse tools en is extern ontwikkeld. Op deze wijze slagen wij erin hoogwaardige handelsfunctionaliteiten aan

ons platform toe te voegen voor onze klanten. In het vierde kwartaal van 2015 verwacht BinckBank haar Franse
particuliere klanten te kunnen migreren naar het Europese basisplatform. Hierdoor valt de interne kostenallocatie

in 2015 hoger uit. Als zij gemigreerd zijn naar het Europese basisplatform dan maken alle Europese Retail klanten

van hetzelfde platform gebruik, wat betekent dat alle productontwikkelingen direct ten goede komen aan al onze
particuliere klanten in de vier Europese landen waar wij actief zijn.
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