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‘s-Hertogenbosch, 29 augustus 2013

Ctac maakt in eerste halfjaar minder omzet en winst

Kerncijfers

€ min (tenzij anders vermeld) H1 13| H112 Q2 13 Q2 12 Q1 13 Q1 12
Omzet 37,7 39,6 18,8 20,2 18,9 19,4
Bedrijfsresultaat 0,3 1,0 0,0 0,3 0,3 0,7
Nettoresultaat 0,3 0,5 0,1 0,1 0,3 0,4
Nettoresultaat per aandeel
© 0,03 0,05
Medewerkers per ultimo
(aantal) 476 482

Hoofdpunten eerste halfjaar 2013
- Omzet daalt met 4,7% naar euro 37,7 min

- Bedrijfsresultaat daalt van euro 1,0 naar 0,3 min
- Netto resultaat daalt van euro 0,5 naar 0,3 min
- Balansverhoudingen verbeteren verder

Vooruitzichten 2013
- Naar verwachting zullen de moeilijke omstandigheden in de ICT-markt zich
voortzetten in de tweede helft van het jaar.
- Mede op basis van positieve ontwikkelingen in de orderportefeuille, met name op
het gebied van de beheeractiviteiten, is de verwachting dat ook het tweede
halfjaar 2013 met winst kan worden afgesloten.

Henny Hilgerdenaar, CEO van Ctac:

“In het eerste halfjaar van 2013 was nog steeds sprake van een stagnerende ICT-markt.
De bereidheid om te investeren in ICT projecten nam in een aantal markten zelfs verder
af. Met name in Retail hebben we gemerkt dat onze (potentiéle) klanten economisch zware
tijden beleven en op de rem staan. In combinatie met 3 minder werkbare dagen daalde de
omzet met 4,7% naar euro 37,7 min in het eerste halfjaar. Dit resulteerde in een daling
van de bruto marge met euro 2,0 min naar euro 27,8 min.

Door verlaging van het kostenniveau met euro 1,3 min naar euro 27,5 min is de daling van
het bedrijfsresultaat beperkt gebleven van euro 1,0 min in het eerste halfjaar 2012 naar
euro 0,3 min in het eerste halfjaar van 2013. Verder werd een euro 0,2 miljoen beter
financieel resultaat en euro 0,2 min aan lagere belastingen gerealiseerd. Als gevolg van
het bovenstaande daalde de nettowinst van euro 0,5 naar euro 0,3 min.

Ook werd het tweede kwartaal negatief beinvioed door veel vrije dagen en daardoor
minder facturabele (consultancy-) uren.



O)CTAC

ENABLING YOUR AMBITION

Voor wat betreft de daling van de omzet is euro 1,0 min toe te schrijven aan de Belgische
activiteiten. Onder andere als gevolg hiervan daalde het bedrijfsresultaat in Belgié tot euro
0,2 min negatief. In overleg met het Belgische management zijn structurele maatregelen
getroffen om de winstgevendheid op peil te brengen.

De balans vertoont andermaal een substantiéle verbetering. Als gevolg van een afname
van het balanstotaal en een toename van het eigen vermogen steeg de solvabiliteit verder
tot 21,9%.

De kasstroom verbeterde fors over het eerste halfjaar 2013 naar euro 0,6 min negatief ten
opzichte van euro 2,2 min negatief in de eerste helft van 2012. Hierbij moet worden
bedacht dat in het eerste halfjaar het vakantiegeld en de bonussen over het voorgaande
jaar worden betaald.

Mede op basis van diverse lopende en recent voltooide commerciéle trajecten verwachten
wij in het tweede halfjaar de opgaande lijn te kunnen oppakken. Deze verwachting wordt
verder versterkt doordat we als Ctac steeds meer voordeel hebben van onze investeringen
in vernieuwende oplossingen en technieken. Met name op de gebieden van Cloud
technology en Cloud software merken we dat onze innovatieve aanpak ons steeds vaker in
staat stelt om onze klanten de oplossingen te bieden die ze wensen.

De aanhoudend lastige marktomstandigheden maken een concrete winstvoorspelling voor
2013 niet mogelijk”.

WINST- EN VERLIESREKENING

Omzet en bruto marge

De omzet is in de eerste helft van 2013 gedaald met euro 1,9 min, ofwel 4,7%, van euro
39,6 min in de eerste helft van 2012 naar euro 37,7 min. De daling van de omzet vond
met name plaats bij Consultancy. Bij Overig was sprake van een omzetstijging van euro
3,4 naar 4,2 mln, een stijging van 24%, in het bijzonder door een toename van de hosting
activiteiten. De daling van de omzet in Belgié was (relatief) groter dan in Nederland.

De bruto marge is in de eerste helft van 2013 gedaald met euro 2,0 min, ofwel 6,7%, van
euro 29,8 min in de eerste helft van 2012 naar euro 27,8 min. Dit wordt vooral
veroorzaakt doordat de daling van de consultancy omzet onvoldoende kon worden
opgevangen door afbouw van noodzakelijke inhuur van relatief dure externen.

Bedrijfslasten
De bedrijfslasten daalden in het eerste halfjaar 2013 met euro 1,3 min van euro 28,8 min

naar euro 27,5 min.

De personeelskosten daalden hierbij met euro 0,3 min (1,7%) van euro 21,0 min naar
euro 20,7 min. Ook de overige bedrijfskosten daalden en wel met euro 0,7 min van euro
6,9 naar 6,2 min.

Netto resultaat

Het netto resultaat over de eerste helft van 2013 kwam uit op euro 0,3 min (eerste helft
2012: euro 0,5 min), hetgeen een daling is van euro 0,2 mln. Op basis van een gemiddeld
aantal uitgegeven aandelen van 11.983.542 impliceert dit een netto resultaat per gewoon
uitgegeven aandeel van euro 0,03.
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BALANS

Het balanstotaal is afgenomen met euro 2,7 min van euro 39,9 mln per 31 december 2012
naar euro 37,2 min per 30 juni 2013. Aan de activazijde van de balans wordt deze daling
met name veroorzaakt door een afhame van de immateriéle vaste activa met euro 0,2 min
en een afname van euro 2,5 min van de handelsdebiteuren en overige vorderingen. Mede
vanwege het seizoenspatroon nam de netto bankschuld ten opzichte van 31 december
2012 toe met euro 0,6 min tot euro 5,0 min op 30 juni 2013 (stand per 30 juni 2012: euro
8,6 min).

Het eigen vermogen nam toe met euro 1,2 min als gevolg van toevoeging van het netto
resultaat (euro 0,3 min), uitgifte van aandelen (euro 0,3 min) en een transactie met
minderheidsaandeelhouders (euro 0,5 min). Het aandeel derden nam toe met euro 0,7
min tot euro 0,7 min als gevolg van een nadere besluitvorming met minderheids-
aandeelhouders ten aanzien van een reeds bestaande earn out-regeling. De earn out-
verplichtingen daalden in het eerste halfjaar van 2013 van euro 6,9 naar euro 4,2 min. Op
grond van het bovenstaande verbeterde de solvabiliteitsratio van 17,5% op 31 december
2012 tot 21,9% per 30 juni 2013.

De toename van het aantal aandelen is veroorzaakt door de uitgifte van 423.911 aandelen
als gevolg van het voldoen aan earn out-verplichtingen. Het aantal uitgegeven gewone
aandelen bedraagt per 30 juni 2013 als gevolg hiervan 12.195.497 stuks.

KASSTROOM

De kasstroom in het eerste halfjaar 2013 was euro 0,6 mln negatief (eerste halfjaar 2012:
euro 2,2 min negatief), hetgeen een forse verbetering is. Hierbij dient te worden
opgemerkt dat de invloed van het seizoen, te weten betalingen van vakantiegeld en
bonussen, in het eerste halfjaar altijd een drukkend effect hebben op de kasstroom.

Over Ctac

Ctac helpt als innovatieve ICT Solution Provider klanten bij het realiseren van hun
ambities. Dat doen we door het ontwikkelen en implementeren van industriegerichte
oplossingen die exact inspelen op de bedrijfsprocessen van klanten in uiteenlopende
markten. Met een passie voor technologie en een scherp oog voor bedrijfsprocessen
werken we dagelijks op het snijvlak van business en ICT. De industriespecifieke
totaaloplossingen voor onder meer retail, wholesale, real estate en charity zijn samen met
klanten ontwikkeld. We completeren onze industriespecifieke composed solutions met een
volwaardig pakket van diensten, variérend van businessconsultancy tot managed services
en softwareontwikkeling tot diensten als mobility, in-memory computing en cloud. Daarbij
kiezen we altijd voor een professionele benadering, een innovatieve invalshoek en
transparant, persoonlijk contact.

Ctac is genoteerd aan Euronext Amsterdam (ticker: CTAC). Bij het bedrijf werken per
ultimo juni 2013 476 medewerkers. Het hoofdkantoor is gevestigd in ‘s-Hertogenbosch.
Ctac is daarnaast ook actief in Belgié en Frankrijk. Voor meer informatie: www.ctac.nl.


http://www.ctac.nl/
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Voor meer informatie:
Ctac N.V.

Meerendonkweg 11

5216 TZ ‘s-Hertogenbosch

Postbus 773
5201 AT ’'s-Hertogenbosch
www.ctac.nl

Henny Hilgerdenaar - CEO
Douwe van der Werf- CFO
T. 073-692 06 92

E. info@ctac.nl

Financiéle agenda:

7 november 2013 : Publicatie 3% kwartaalbericht 2013

12 maart 2014 . Publicatie jaarcijfers 2013

14 mei 2014 : Algemene Vergadering van Aandeelhouders
Bijlagen:

Verkorte geconsolideerde winst-en-verliesrekening
Verkorte geconsolideerde balans

Verkort geconsolideerd kasstroomoverzicht

Verkort geconsolideerd mutatieoverzicht eigen vermogen
Gesegmenteerde resultaten per land

Gesegmenteerde resultaten per productgroep
Toelichting op het geconsolideerde halfjaarbericht
Beoordelingsverklaring
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VERKORTE GECONSOLIDEERDE WINST- EN VERLIESREKENING

{* EURO 000)
1e helft 1e helft
2013 2012
MNetto omzet 37.704 39.555
Inkoopwaarde van de omzet -9.917 -9.786
Bruto marge 27.787 29.7689
Personeelskosten 20.665 21.024
Afschrijvingen en amortisaties 612 870
Overige bedrijfskosten 6.202 5.921
27.479 28.815
BEDRIJFSRESULTAAT 308 954
FINANCIELE BATEN EN LASTEN 44 -187
RESULTAAT UIT GEW. BEDRUFSUITOEFENING 352 7a7
Belastingen -3 -237
NETTO RESULTAAT 349 530
Aandeel derden -34 1

Metto resultaat toekomend aan aandeelhouders 315 531
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VERKORTE GECONSOLIDEERDE BALANS

{* EURO 000)
30-jun 31-dec
2013 2012
L e
VASTE ACTIVA
Immateriele vaste activa 15.820 16.057
Materiéle vaste activa 2.404 2.218
Latente belastingvorderingen 961 979
19.185 19.254
VLOTTENDE ACTIVA
Handelsdebiteuren en overige vorderingen 17.996 20.528
Liquide middelen 43 111
18.039 20.839
37.224 39.893
PASSIVA
EIGEN VERMOGEN 8.147 6.989
Aandeel derden 712 52
LANGLOPEMNDE VERPLICHTINGEN
Bancaire schulden 307 399
Overige verplichtingen 2.475 2.369
Latente belastingverplichtingen 375 485
3.157 3.233
KORTLOPENDE VERPLICHTINGEN
Bancaire schulden 4,704 4,204
Voorzieningen 589 636
Handelscrediteuren en ov schulden 19.474 24,331
Te betalen vennootschapsbelasting 441 448
25.208 29.819
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VERKORT GECONSOLIDEERD KASSTROOMOVERZICHT 2013 (1e HELFT)

Volgens de indirecte methode
(* EURO 000)

KASSTROOM UIT OPERATIONELE ACTIVITEITEN
Investeringen in materiéle vaste activa

Betaalde earn out verplichtingen

Uitkering aandeel derden

KASSTROOM UIT INVESTERINGSACTIVITEITEN
Opgenomen/Aflossing Langlopende financiering
KASSTROOM UIT FINANCIERINGSACTIVITEITEN
NETTO KASSTROOM

Saldo liquide middelen per 1 januari
Saldo liquide middelen per 30 juni

1e helft
2013

-1.555
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1e helft
2012

-2.700
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GESEGMENTEERDE RESULTATEN PER PRODUCTGROEP

{* EURO 000)

Consultancy
Software
Onderhoudscontracten

Overig

2013HY

Omzet Inkoopw
27.826 -5.990

2.165 -1.352
3.516 -2.107
4.197 -468
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2012HY

% Omzet
78,5 30.224
37.0 2.626
40,1 3.323
88,8 3.382
73,7 39.555

Inkoopw
-6.119
-1.393
-1.919

-355

79,8
47,0
42,3
89,5

75,3

10
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TOELICHTING OP HET GECONSOLIDEERDE HALFJAARBERICHT
Algemene informatie over Ctac

Ctac N.V. is een naamloze vennootschap, gevestigd en kantoorhoudend in Nederland,
met haar hoofdkantoor en statutaire zetel op de Meerendonkweg 11, 5216 TZ
‘s-Hertogenbosch. Het geconsolideerde halfjaarbericht bestaat uit de onderneming en al
haar dochterondernemingen (samen ‘Ctac’ genoemd).

Het financiéle jaar van de groep is gelijk aan het kalenderjaar. Het geconsolideerde
halfjaarbericht over de eerste 6 maanden, eindigend op 30 juni 2013, is goedgekeurd voor
uitgave door zowel de raad van bestuur, als de raad van commissarissen op 26 augustus
2013. Door de (register-) accountant heeft beoordeling van de cijfers plaatsgevonden. Een
door de (register-) accountant opgestelde beoordelingsverklaring is aan het eind van dit
bericht opgenomen.

Overeenstemmingsverklaring

Dit geconsolideerde halfjaarbericht over de eerste 6 maanden eindigend op 30 juni 2013,
is opgesteld in overeenstemming met IAS 34 "tussentijdse financiéle verslaglegging’ en
bevat niet alle informatie en toelichting vereist bij de opstelling van de volledige
jaarrekening. Het geconsolideerde halfjaarbericht dient in combinatie met de
geconsolideerde jaarrekening 2012 te worden gelezen, welke is opgesteld in
overeenstemming met IFRS, zoals in de Europese Unie aanvaard.

Gehanteerde grondslagen (verkort)

De grondslagen voor de financiéle verslaglegging die in dit halfjaarbericht zijn toegepast,
en de berekeningsmethoden die zijn gehanteerd, zijn gelijk aan de toegepaste
grondslagen in de geconsolideerde jaarrekening over het boekjaar 2012.

Als gevolg van het effect van het verschil in aantallen werkbare dagen is er tussen de
kwartalen met name uit de omzet voor de consultancy enigszins sprake van een
seizoensgebonden karakter.

Impairmenttest

Ctac voert eens per jaar in februari een impairmenttest uit. De gerealiseerde resultaten
over het eerste halfjaar en de verwachting ten aanzien de ontwikkeling van de resultaten
geven geen aanleiding om binnen het jaar een tweede impairmenttest uit te voeren.

Risicoprofiel

Ctac identificeert diverse financiéle risico’s, zoals marktrisico, kredietrisico en
liquiditeitsrisico. De van uit de raad van bestuur gestuurde algemene risicobeheersing
binnen Ctac strekt zich verder uit tot een breder veld van financiéle risico’s. Zie voor een
nadere toelichting hierop de risicoparagraaf, zoals opgenomen in de jaarrekening 2012.
De beheersing is er op gericht om de belangrijkste risico’s te identificeren en

11
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inventariseren en de gerichte beheersing daarvan op richtlijnen, procedures, systemen,
best practices, controles en audits.

Als voornaamste risico wordt op dit moment gezien de invloed van het algemene
economische klimaat op de investeringsmogelijkheden en -bereidheid van onze
(potentiele) klanten in hun IT omgeving. In dit kader wordt ook veel aandacht gegeven
aan het beperken van risico’s op oninbare vorderingen.

Verbonden partijen

Als verbonden partijen van Ctac zijn te onderscheiden de groepsmaatschappijen en de
leden van de raad van commissarissen en de raad van bestuur. Transacties met
verbonden partijen vinden plaats op zakelijke basis.

‘Forward looking statement’

Het halfjaarbericht bevat informatie, zoals vereist in de artikelen 5:59 jo., 5:53, 5:25d en
5:25w van de Wet op Financieel Toezicht. Forward looking statements, welke een
onderdeel van dit bericht kunnen vormen, verwijzen naar toekomstige gebeurtenissen en
kunnen op diverse manieren worden uitgedrukt.

Ctac heeft deze forward looking statements gebaseerd op basis van haar huidige
verwachtingen en projecties met betrekking tot toekomstige gebeurtenissen. Ctac’s
verwachtingen en projecties kunnen wijzigen en Ctac’s werkelijke resultaten kunnen
afwijken van de resultaten, zoals aangegeven en Ctac’s resultaten kunnen afwijken van de
resultaten zoals aangegeven of geimpliceerd door deze forward looking statements. Dit
kan het gevolg zijn van de mogelijke risico’s en onzekerheden en andere belangrijke
factoren welke niet beheersbaar, noch voorzienbaar zijn door Ctac en risico’s en
onzekerheden welke buiten het bereik van Ctac vallen.

Vanwege deze factoren kan er geen zekerheid worden verschaft met betrekking tot Ctac’s
toekomstige resultaten en/of financiéle positie.

Bestuurdersverklaring

De raad van bestuur van Ctac verklaart, overeenkomstig de vereisten in artikel 5:25d van
de Wet op het Financieel Toezicht, dat voor zover haar bekend:

‘het geconsolideerde halfjaarbericht een getrouw beeld geeft van de activa en passiva en
de financiéle positie per 30 juni 2013, en van het resultaat van onze geconsolideerde
activiteiten in het eerste halfjaar van 2013 en de in de consolidatie opgenomen
ondernemingen’ en ‘het geconsolideerde halfjaarbericht een getrouw beeld geeft van de
financiéle positie per 30 juni 2013, van de gang van zaken gedurende het eerste halfjaar
van 2013 binnen de vennootschap en de in de consolidatie opgenomen ondernemingen en
van de verwachte risico’s en ontwikkelingen in de resterende maanden van 2013.’

's-Hertogenbosch, 29 augustus 2013

Henny Hilgerdenaar - CEO
Douwe van der Werf - CFO
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BEOORDELINGSVERKLARING

Aan: de algemene vergadering van aandeelhouders en de directie van Ctac N.V.

Opdracht

Wij hebben de in dit halfjaarbericht opgenomen verkorte geconsolideerde tussentijdse
financiéle informatie van Ctac N.V. te ‘s-Hertogenbosch bestaande uit de balans per 30
juni 2013, mutatieoverzicht eigen vermogen en kasstroomoverzicht over de periode 1
januari 2013 tot en met 30 juni 2013 beoordeeld. Het bestuur van de vennootschap is
verantwoordelijk voor het opstellen en het weergeven van de tussentijdse financiéle
informatie in overeenstemming met IAS 34 "Tussentijdse Financiéle Verslaggeving" zoals
aanvaard binnen de Europese Unie. Het is onze verantwoordelijkheid een conclusie te
formuleren bij de tussentijdse financiéle informatie op basis van onze beoordeling.

Werkzaamheden

Wij hebben onze beoordeling van de tussentijdse financiéle informatie verricht in
overeenstemming met Nederlands recht, waaronder de Nederlandse Standaard 2410, "Het
beoordelen van tussentijdse financiéle informatie door de openbaar accountant van de
entiteit". Een beoordeling van tussentijdse financiéle informatie bestaat uit het inwinnen
van inlichtingen, met name bij personen die verantwoordelijk zijn voor financién en
verslaggeving, en het uitvoeren van cijferanalyses en andere
beoordelingswerkzaamheden. De reikwijdte van een beoordeling is aanzienlijk geringer
dan die van een controle die is uitgevoerd in overeenstemming met de Nederlandse
controlestandaarden en stelt ons niet in staat zekerheid te verkrijgen dat wij kennis
hebben genomen van alle aangelegenheden van materieel belang die bij een controle
onderkend zouden worden. Om die reden geven wij geen controleverklaring af.

Conclusie

Op grond van onze beoordeling is ons niets gebleken op basis waarvan wij zouden moeten
concluderen dat de tussentijdse financiéle informatie over de periode 1 januari 2013 tot en
met 30 juni 2013 niet, in alle van materieel belang zijnde opzichten, is opgesteld in
overeenstemming met IAS 34 “Tussentijdse Financiéle Verslaggeving” zoals aanvaard
binnen de Europese Unie.

Eindhoven, 29 augustus 2013

BDO Audit & Assurance B.V.
namens deze,

w.g. P.P.J.G. Saasen RA
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