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Persbericht 
Interim Management Statement eerste kwartaal 2010 

 

 

Amsterdam, 11 mei 2010 

 

 

 

Goed eerste kwartaal 2010 voor Delta Lloyd Groep 
 

� Delta Lloyd Groep realiseerde in het eerste kwartaal van 2010 goede commerciële 

resultaten in alle sectoren: leven, schade, banksparen, hypotheken en beleggen.  

� In een moeilijke markt steeg het totale bruto premie-inkomen met ruim 10% ten 

opzichte van het eerste kwartaal vorig jaar tot € 1.547 miljoen. Het saldo aan 

bankspaartegoeden verdrievoudigde tot € 430 miljoen en de netto instroom aan 

nieuw vermogen in beleggingsfondsen verdubbelde ruim tot € 595 miljoen. Het 

marktaandeel in de steeds krapper wordende Nederlandse hypotheekmarkt steeg 

naar 2,6%.  

� Het eigen vermogen van Delta Lloyd Groep nam ten opzichte van 31 december 2009 

met 7% toe tot € 4,2 miljard of € 25,26 per gewoon aandeel. 

� Solvabiliteit in eerste kwartaal 2010 stabiel. 

� Actief risicomanagement beperkt exposure in Zuid-Europese en Ierse obligaties. 

 

1e kwartaal Bruto premie-inkomen1 

(in miljoenen euro) 2010 2009 

Mutatie 

    

Totaal bruto premie-inkomen  1.547 1.404 10% 

Leven 1.089 972 12% 

Schade 458 432 6% 

    

 

Leven 

Het eind vorig jaar voorzichtig ingezette herstel van de pensioenmarkt zette zich in het eerste 

kwartaal voorzichtig door. Hierdoor konden in het eerste kwartaal pensioencontracten, met een 

totaal bruto premie-inkomen van € 100 miljoen, in de boeken worden bijgeschreven. Ter 

vergelijking, in het eerste kwartaal van 2009 lag de markt voor grote contracten nog helemaal stil. 

Delta Lloyd Groep blijft zich richten op winstgevende groei in nieuwe collectieve 

pensioencontracten.  

 

De nieuwe productie leven (op PVNBP basis)1 van Delta Lloyd Groep was het eerste kwartaal stabiel 

op € 934 miljoen (eerste kwartaal 2009: € 939 miljoen). De Present Value of New Business 

Premiums (PVNBP) is gelijk aan de ontvangen koopsommen plus de contante waarde van nieuwe 

periodieke premies, berekend op basis van dezelfde grondslagen als gebruikt voor de waarde van 

de nieuwe productie onder MCEV. Zie de bijlage voor meer details over premievolumes. De NAPI2 

in het eerste kwartaal bedroeg € 99 miljoen1 (eerste kwartaal 2009: € 99 miljoen). 

 

                                                
1 Exclusief Duitsland dat op 4 maart 2010 heeft aangekondigd de verkoop van nieuwe verzekeringen te zullen 

staken. Het bruto premie-inkomen van Delta Lloyd Duitsland ad € 85 miljoen (eerste kwartaal 2009: € 113 

miljoen), het PVNBP van € 45 miljoen (eerste kwartaal 2009: € 81 miljoen) en de NAPI van € 5 miljoen (eerste 

kwartaal 2009: € 9 miljoen) zijn daarom niet meegenomen. 
2 Nieuwe productie Leven wordt uitgedrukt in NAPI bestaande uit 100% van de nieuwe periodieke premies en 

10% van de ontvangen koopsommen. 
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In de Nederlandse individuele levensverzekeringmarkt is een verschuiving zichtbaar van 

beleggingsverzekeringen naar meer traditionele vormen van levensverzekeringen in combinatie 

met bancaire vermogensopbouwproducten. Delta Lloyd Groep heeft een sterke positie in deze zich 

ontwikkelende markt, zowel wat betreft de traditionele levensverzekeringen, als het banksparen 

wat onder de bankendivisie wordt verantwoord. 

 

Schade 

Delta Lloyd Groep heeft het bruto premie-inkomen schade vergroot tot € 458 miljoen (eerste 

kwartaal 2009: € 432 miljoen). De stijging van het bruto premie-inkomen schade is volledig toe te 

schrijven aan een wijziging in de administratieve verwerking van premie uit volmachten3. Ondanks 

de ongunstige weersomstandigheden in het eerste kwartaal van 2010 verbeterde de claimratio ten 

opzichte van het eerste kwartaal 2009.  

 

Bank en beleggingen 

Op het gebied van banksparen kon Delta Lloyd Groep haar positie verder versterken. Banksparen 

vormt een alternatief voor de teruglopende markt van individuele beleggingsverzekeringen. Het 

saldo van bankspaarproducten bij Delta Lloyd Groep verdrievoudigde ten opzichte van het eerste 

kwartaal 2009 tot € 430 miljoen (eerste kwartaal 2009: € 132 miljoen). Ten opzichte van geheel 

2009 liep het saldo met € 133 miljoen op (2009: € 297 miljoen). 

 

Het totale aantal verstrekte hypotheken in Nederland en België liep door de huidige moeilijke 

economische omstandigheden en de moeizame woningmarkt erg terug. Met als gevolg dat Delta 

Lloyd’s hypotheekproductie in Nederland en België in het eerste kwartaal met 30% afnam tot € 367 

miljoen (eerste kwartaal 2009: € 521 miljoen). Delta Lloyd Groep kon haar relatieve positie in de 

markt echter verder versterken. Zo steeg het marktaandeel in Nederland naar 2,6% vergeleken 

met 1,7% in het eerste kwartaal van 2009 en 2,5% per einde 2009. 

 

De populariteit van de Delta Lloyd beleggingsfondsen steeg eveneens sterk. De netto instroom in 

het eerste kwartaal 2010 was met € 595 miljoen bijna anderhalf keer zoveel als vorig jaar (eerste 

kwartaal 2009: € 250 miljoen). 

 

Eigen Vermogen, solvabiliteit en exposure op Zuid-Europese en Ierse obligaties 

Het eigen vermogen van Delta Lloyd Groep liep in het eerste kwartaal van 2010 met 7%4 (€ 292 

miljoen) op naar € 4.183 miljoen, of € 25,26 per gewoon aandeel Delta Lloyd. Deze stijging van 

het eigen vermogen toont de stabiele ontwikkeling in de economische resultaten van Delta Lloyd 

Groep in het eerste kwartaal. 

 

De solvabiliteit van Delta Lloyd Groep nam op IFRS-basis ook verder toe van 256% per eind 2009 

tot 268% aan het einde van het eerste kwartaal 2010. De wettelijke solvabiliteit bleef, ondanks 

negatieve bewegingen in de rentecurve, stabiel en kwam uit op 197% (eind 2009: 201%). De BIS-

ratio van de bank bleef met 12,5% sterk (eind 2009: 12,3%). 

 

Actief risicomanagement droeg bij aan de stabiele vermogensontwikkeling. Speciale aandacht was 

er daarbij in de eerste maanden van 2010 voor de ontwikkelingen van staatsobligaties binnen de 

Eurozone en met name van de zuidelijke Europese landen en Ierland. Wanneer marktomstandig-

heden daartoe mogelijkheden boden werden de investeringen in staatspapier van deze landen 

teruggebracht.  

                                                
3 Het bruto premie-inkomen uit volmachten werd tot en met 2009 met een kwartaal vertraging geboekt. Per 

eerste kwartaal 2010 zijn voor de volmachten de werkelijke premies uit dat kwartaal geboekt. Daarbij is het 

premie-inkomen volmachten uit het laatste kwartaal 2009 ad € 49 miljoen nog niet verantwoord. Dit zal bij 

publicatie van de halfjaarcijfers 2010 worden meegenomen. 
4 Het eigen vermogen van 2009 is met € 4 miljoen verhoogd, als gevolg van een wijziging van de 

waarderingsgrondslagen bij Delta Lloyd België. 



 

 

 

 

 

 

 

 

PERSBERICHT 

 

 

     
BLAD     
3/5     
 

 

Dit leidt er toe dat Delta Lloyd Groep per 30 april 2010 nog de volgende exposure op staats- en 

semi-staatsobligaties van deze landen heeft: Italië € 1.457 miljoen, Griekenland € 265 miljoen, 

Spanje € 309 miljoen (voor ruim 80% in semi-overheidsinstellingen), Portugal € 38 miljoen (voor 

70% in semi-overheidsinstellingen) en Ierland € 66 miljoen (voor bijna 60% in semi-

overheidsinstellingen).  

 

Een volledig overzicht van de exposure op vastrentende waarden in deze landen is als bijlage 2 

opgenomen bij dit persbericht. 

 

Actuele marktwaarde per ultimo Exposure op staatsobligaties en semi-

staatsobligaties Zuid-Europa & Ierland 

(in miljoenen euro) 

april 2010 maart 2010 december 2009 

    

Totaal Zuid-Europa & Ierland 2.135 2.451 4.207 

Griekenland 265 277 1.346 

Ierland 66 70 70 

Italië  1.457 1.655 2.392 

Portugal 38 68 68 

Spanje 309 381 331 

 

Gezien de marked-to-market waardering van de IFRS balans van Delta Lloyd Groep zijn zowel de 

gerealiseerde als ongerealiseerde resultaten op de totale beleggingsportefeuille, dus inclusief de 

belangen in Zuid-Europese landen en Ierland, meegenomen in het eigen vermogen, dat in het 

eerste kwartaal met 7% is gegroeid. Het effect van deze belangen in Zuid-Europa en Ierland hierop 

was verwaarloosbaar. Het risk management van Delta Lloyd Groep is stevig ingebed in de 

organisatie waarbij continu een afweging wordt gemaakt tussen risico’s en de bijbehorende 

rendementen. 

 

 

MEER INFORMATIE 

 

Delta Lloyd Groep  

Media relations +31 (0) 20 594 44 88 

Investor relations +31 (0) 20 594 96 93 

 

Telefonische toelichting  

Bestuursvoorzitter Niek Hoek zal een korte telefonische toelichting (voertaal Engels) geven op dit 

persbericht voor analisten en investeerders op dinsdagochtend 9.00 uur op telefoonnummer  

+31 (0) 10 – 2944 223. Dit telefoonnummer zal vanaf 8.45 uur beschikbaar zijn.
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Bijlage 1 Nieuwe productie levensverzekeringen eerste kwartaal 2010 versus 2009 

 

1e kwartaal Nieuwe productie levensverzekeringen5 

(op basis van PVNBP in miljoenen euro) 2010 2009 

Mutatie 

    

Totaal PVNBP 934 939 - 

    

Waarvan koopsommen  489 474 3% 

- Levensverzekeringen en spaargelden 52 48 9% 

- Pensioenen en annuïteiten  436 426 2% 

    

Waarvan periodieke premies 446 465 -4% 

- Levensverzekeringen en spaargelden 94 111 -15% 

- Pensioenen en annuïteiten  352 354 -1% 

    

 

 

Bijlage 2 Totale exposure Delta Lloyd Groep op Zuid-Europese en Ierse obligaties per 30  

april 2010 

 

Totale exposure obligatie portefeuille Zuid-

Europa + Ierland 30 april 2010 

(in miljoenen euro) 

Totaal Griekenl

and 

Ierland Italië Portugal Spanje 

       

Overheidsobligaties 1.807    261    27    1.453     11    53    

Semi-overheidsobligaties 329    4    39    4     26  256    

Totaal (semi-) overheidsobligaties 2.135    265    66    1.457     38            309    

       

Obligaties op basis van onderpand 1.245    -    345    174       96    630    

Obligaties van bedrijven 636    55    80    190            7    303    

 

 

OVER DELTA LLOYD GROEP 

 

Delta Lloyd Groep is een financiële dienstverlener die producten en diensten aanbiedt op het gebied 

van levensverzekeringen, schadeverzekeringen en fondsbeheer, evenals bancaire producten en 

diensten, met als voornaamste markten Nederland en België. In Nederland is Delta Lloyd Groep 

vooral actief onder de merknamen Delta Lloyd, OHRA en ABN AMRO Verzekeringen. In België 

opereert de Delta Lloyd Groep met name onder de merknaam Delta Lloyd. 

 

Delta Lloyd Groep wil gezien worden als de meest betrouwbare en gerespecteerde verzekeraar en 

financiële dienstverlener in haar belangrijkste markten, die haar klanten zekerheid biedt door 

middel van het verzekeren van risico’s, inkomensbescherming en vermogensvorming. Op de 

middellange termijn ambieert Delta Lloyd Groep een positie in de top drie op de Nederlandse 

verzekeringsmarkt en in de top vijf op de Belgische verzekeringsmarkt. 

 

Delta Lloyd Groep is van mening dat de strategie zal bijdragen aan waardecreatie voor haar 

aandeelhouders en haar in staat zal stellen om op de lange termijn voordelen te realiseren voor 

alle belanghebbenden: klanten, aandeelhouders, distributiepartners, medewerkers, leveranciers en 

de maatschappij. 

                                                
5 Exclusief Duitsland dat op 4 maart 2010 heeft aangekondigd de verkoop van nieuwe verzekeringen te zullen 

staken. De totale PVNBP Delta Lloyd Duitsland ad € 45 miljoen is daarom niet meer meegenomen (eerste 

kwartaal 2009: € 81 miljoen). 



 

 

 

 

 

 

 

 

PERSBERICHT 

 

 

     
BLAD     
5/5     
 

 

 

BELANGRIJKE JURIDISCHE INFORMATIE 

 

• Op de cijfers in dit persbericht heeft geen accountantscontrole plaatsgevonden.  

• Bepaalde in dit persbericht opgenomen uitspraken die geen historische feiten zijn, betreffen 

"toekomstgerichte uitspraken". Deze toekomstgerichte uitspraken zijn gebaseerd op inzichten 

en veronderstellingen van het bestuur en op informatie zoals die momenteel in zijn bezit is. 

Deze toekomstgerichte uitspraken zijn onderhevig aan een aantal risico’s en onzekerheden, 

waarvan een groot aantal buiten de macht van Delta Lloyd Groep valt en die alle zijn 

gebaseerd op de huidige inzichten en verwachtingen van het bestuur ten aanzien van 

toekomstige gebeurtenissen. 

 Risico’s en onzekerheden zijn inherent aan toekomstgerichte uitspraken, die derhalve alleen 

gelden per de datum waarop ze worden gedaan. Delta Lloyd Groep verplicht zich er niet toe 

om toekomstgerichte uitspraken te actualiseren op grond van nieuwe informatie of 

toekomstige gebeurtenissen, behoudens voor zover dit krachtens de toepasselijke wetgeving 

verplicht is. Een aantal belangrijke factoren kan ertoe leiden dat de feitelijke resultaten of 

uitkomsten substantieel afwijken van die welke zijn opgenomen in de toekomstgerichte 

uitspraken, als gevolg van risico’s en onzekerheden waaraan Delta Lloyd Groep onderhevig is. 

Tot dergelijke risico’s en onzekerheden behoren onder meer: (i) wijzigingen op de financiële 

markten en in de algemene economische situatie, (ii) wijzigingen in de concurrentie van 

nationale en internationale ondernemingen, nieuwkomers op de markt en zelfverzekering en 

wijzigingen in de concurrentieomgeving waarin Delta Lloyd Group actief is, (iii) de invoering 

van nieuwe of de wijziging van bestaande wet- en regelgeving, (iv) rampen en met terrorisme 

verband houdende gebeurtenissen, (v) het in gebreke blijven van derden bij het nakomen van 

hun financiële verplichtingen in de vorm van geld, effecten en overige activa, (vi) verliezen op 

aandelenmarkten, (vii) de volatiliteit van de lange en/of korte rente, (viii) de geringe liquiditeit 

van bepaalde beleggingsinstrumenten, (ix) onvolkomenheden in aannames ten aanzien van 

acceptatie, prijsstelling en/of schadereserves, (x) de beëindiging van of wijzigingen in relaties 

met belangrijke intermediairs of partnerships, (xi) het niet beschikbaar of onbetaalbaar zijn 

van herverzekering, (xii) tekortkomingen in de acceptatieprocedure, operationele 

controlemaatregelen of IT systemen van Delta Lloyd Groep of ineffectiviteit van de 

inspanningen om fraude te voorkomen, (xiii) een (mogelijke) verlaging van de creditrating van 

Delta Lloyd Groep, (xiv) de uitkomst van lopende, dreigende of toekomstige rechtszaken of 

onderzoeken en (xv) conflicten tussen Aviva en minderheidsaandeelhouders van Delta Lloyd 

Groep. 

 Als één of meer van deze risico’s of onzekerheden zich voordoen, of als onderliggende 

aannames onjuist blijken te zijn, dan kan de feitelijke financiële situatie van Delta Lloyd Groep 

of de resultaten uit haar bedrijfsactiviteiten substantieel afwijken van die welke hierin zijn 

opgenomen als “aangenomen, verondersteld, geschat of verwacht”. 

• Wij verwijzen u naar het jaarverslag over het jaar eindigend per 31 december 2009 voor een 

beschrijving van bepaalde van belang zijnde factoren, risico’s en onzekerheden die van invloed 

kunnen zijn op de bedrijfsonderdelen van Delta Lloyd Groep. 

 


