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*�����	��	(���	���	 ������	���	�$	�	�������	���	��	���������������	����������	

���	��	*���	*����������	!������	8!������9�	

	

0���	 ���	 ���$#���	 
���	 ���'�	 !������	 ���	 �����������	 ������������	 ���������	

��������	 0�	 ����	 ���������	&�#�	 ��&�	 ����������	 �������	 ��	 ��������	 ��	 ����������	

���	 ��&�	���������	 ��	 ������	 ���������%	 $�����	&�#�	�����	��������	 ��	 ���#�����	

��������	 �������	 ���������	!��������	 ���	 ����	#���	 ���'�	!������	 ����	 ���	 ��	

�����������������������	 ��������	 ��	 ��&��	 ��	 ��	 
���	 ���	 �=>	 ��������	 ����		

��?
@	���#���	�����	��	������������	$�����	&�#�	��������	��������%	����������#$	

���	������	���	��	��������$����	���	����7�	�������		

����	 ������������	 ��	 ���7�$$�������	 ��	 ��	 ����������	 ��	 !������	 ������	

���7�����	��	����	���	#���	
���	���	�'7���������	��	�����	���	 ��	������	�%=	

���#���	�����	)�������	$���	���	���������	����	�����������	���	��	���	�������	���	

�AA	���#���	�����	
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0��	 �����#'	 ���'�	 ���	 ������$����	 ���������	 �������7�	 ��	 ���	 ������	 ���	

����������	��	 ���������&�$�������	��	��	������	���'�	���	���	#���	&�#�	��	!������	

!�����	 (����	 �'	 .�'���	 ����������	 ��&�	 ���	 ���	 ������	 �����	 ��	 �����	 ����	 ��	

���������#$�	 ����������	 ��	 ���	 �����������������������������	 1�����	 &�#�	 7�	

�������	 ���	 ���	 ��������#$	 ���������	 ��	 ��	 �����������	 ���	 ���	 ���7��$	 ��	

*��������	 ��	 7����������	 ��	 $������	 #����	 &�����	 7�	 ������������	 ������	

���������	��	�����	���	����7�	���������-	��	�������������������		

��	 ���	 ������	 ���������������������	 &���	 7�	 ���	 �������	 ������	 1���	 $��	 ����	

7�����	����$����	���	��	)������	8*����- ������9	��	�����	
���	���	�������	����	

�B�����	 ����'7��$&��������	7���	 ����������	���	 ���	 ��#����#$�	���������	 ���	

���	 ���	 �������	 ��	 �����#'�����������	 0���������	 ��	 ,��#����	 �����	 ���	 �����	

��������������'�������	&���	 ��	 ����������	 �������	 ��	C�������	 ��	 �������D	 ���	

���	�����#'�	:��	����&�������	�����'�	�������	7�#	���	��	���	����������	���	��&�	

�����	 �������-�''�������	 ��	 ���	 ������������	 ���	 ��&�	 
0
-���������	 ���������	

������	 7�	 ������������	 ���	 ���	 ��#������	 ���	 ��	 �������&�����	 ���	 ��&�	

�����������&������%	 7�����#	 ��������	 ��	 ��������	 ����	 ��	 ����	 �����	 ��	 ���	

��������	����������	+�0-#����������	����	7�	������	��	��&�	�����7�����	���	
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0��	 �����#'	 ���'�	 ���	 
���	 ���	 ��	 ���	 
���	 ���	 �������	 ���	 ������	 �����	

��������$��	 �����������	 ������	 7�	 ��	 
���	 ��	 ��������������������	 ������7	

��������	 ���	 ��	 ������������	 �����	 ���	 ��&�	 �����#'����������	 ���	 ������	

�������	 ������	 7�	 ��	 #������	 
��
	 ���	 ����7�	 ��������������������	

��E������������	 ��	 �����	 ���	 ,��#���	 1�����������	 ��	 (���	 ���	  ������	 ��	

�������������	 ���	 ����	 ����	 ����	 �����������%	 ��	 ��	 ��	 ���	 ����7�	 ���������	

���������	���	����	��������	�����	���	&��'	���������������7�������#$	&�#��	)������	

��	 ������	 ����������$����	 ���	 ��	 7���	 ���	 ��	 ���&����������	 ���	 ����	

�������������	��	���	����������	��������	���	���	*����������	���7��$�	*����	��	

����������	 ���	 ��	 �����������	 ��	 ��	 
���	 ���	 +���������	 /''�������	 ��������	

.����	���	��	����7�	��������������������	&����	���	������	���	7�	���	��������	

$�����	 ������	 ��	 $�����%	 ���7�#�	 ������#$����#�	 ��	 ������7��������	 ���	 ��&�	

���������	��	���#�����	��7��������	���#'��	
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��	 *����������	 ��������	 ���'�	 ����������	 ��	 ������#$�����	 ��	 7�����	

�����&��$��	 ����	 ���	 ������������������������	 ���	 !�������	 ���	 ����	 ��#	 ��	

�������	���7�$$�������	��	��	/�������	����������$�	��	$��	��������������#�����	

�����7��$���	 ���	 ����	 ���������#	 ��������	!������	7��������	 ��	 �����	 �������	

���	 ��	 �������	 �������������%	 ���	 ����������	 ���	 2������F�%	 ��	 �����	 �������'	

���������	���	������#$�	�������������������������		
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���	 ���'�	 !������	 ��������	 ��������	 �����������	 ���	 ��	 ������������	

��&�$������	 ����	 ��	 �����������$�����	 ��	 *��������	 ��	 ����������	 �������	

&�$������	 ����	 ��	 ��	 ���7�����	 ��������	 ������$%	 7�����	 7�	 ���7�����	 ��&�	

������������	�������	��	��	���������	��	������������	���	������������������	!��	

1��������	 .�������	 8!1.9%	 ���������	 ���	 ���	 *����������	 ���������������%	

������	���	��&�	��&�$������	����	������	������������	

��	 ���	 
���	 �����������	 ��	 ���&����������	 *+�	 8*����������	

+���������������������9	 ��	 �������-����������������	 ����	 ��	 ��������	 
��@-


��A	 ��	 
���-
��=�	 ��&�	 ���������	 ������	 ��	 �����	 ����	 ��	 ������������	

��������	 ����	 ������������	 ��	 *���������	 /��	 �������	 ���	 ��&�	 �������-

����������������	 ���$��	 �������#$	 ���	 ��&�	 ��������	 �������������	 ��	 ��	

*����������	 �����'�����������	 �������'	 ��E������	&�����	7������	!������	 ���'�	

��&�	&����7�#&�	��$	���	��	*+�	�������#$	�����$��	��	�$�����	
���	���'�	��	*+�	

��	 ����������������	 ��'������'	 ������������	 ��&�	 ����������������	 ������	 ���	

��������	 $����	 ��	 �����	7������	!������	 $��	 ���#���	 ����������%	����	 ������	

��������	 ������	 ���	 ���	 �'7���������	 ����	 
����	 ��	 �������	 ��	 ��	 ��'��������	

����������������	 ������	 !1.	 ��	 �7��	 ���������������	 ������������	 ������	

�������$���	 ��#	 ���	 
������	 ���	  �����	 ����	 ���	 �����#'������	 8
 �9�	 /��	

��'��������	��������$	7����	����	
��
	���7�����	+��	�����$$���	���	���������	��	��	

���7�������	���	��	�������	����������	7����	�������&���	

!������	 ���'�	#��������	 ��	��$��	 �����	���	 ��&�$�������	 ��	 ���	 ������	 ���	

�����������	 ��	 
���	 ��	 ��&�	 ��&�$������	 ���&�����#$	 �'��������	 ��	

��������������������������	���	G��	���#���	����	���	����������	��	��	���	��'��������	

�����������$����	 ���	 �$�����	 
���	 ���'�	 ��	 ��$	 �����	 ����	 &�$������	 ���	

�����$$���	 ���	 ��	 �����#'��������	 ���	 !1.�	 1����	 ��	 ����������������	 �����	

�������	 ������������������	 ����������	 ����	 ��	 (���	 ���	  ������	 �����	���	 ���	

��&�	����	&�����	������	���	���&�����#$�	'������F��	�''������	

/��	 �����	 ���7�$$�����	 ��	 ��	 ���$��������	 ���	 ��	 ��������	 ���	 /"5�	 ���	 ��#	

����������	 ����	 ������	 ��$�$��	 �����	 ��	 7�����	 ����	 �''�������%	 ����	 ���	 ��$	

��$�����	 ����	 7�����	 ��������	 ���	 ����&�������&�$������%	 ����&�������	 ��	

���	������#$	���������	��	��������������	
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0�	�����	���	��������	����	��	���7�$$�������	��	���	������	���	 ����������	 ��	

*��������	 ��	 ���������%	 ��	 ����	 #���	 
���	 ���	 ����������������������	 �������%	

�������	 ����	 ���	 �0.�	 ���	 ��	 �����	 ���	 ������$���#$	 ��	 ���������	 7���	 ��	

����������	��	��	��'��������	����������������������	���'�	�����	������	���	���	������	

$������	���	��������$���#$	�����$��	����������	������	���������	)�������	&�#�	��	

����������#$�	�������������	��	������	��������������	

!������	 $���	 ��������	 ���	 ��	 �����'���	 ���	 $������	 ���	 ���	 �''���F��	

���������������������	���	����	����&���	���	��	����������	��	��$���	�����������	

7����	 ����������H	 *��������-���������%	 ���������-�������$��	 ��	 (������-

���������	8*���	.�����9	��	���	��	�������������������	 ��	*��������	��	���������	
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7����	 ���������	 )�������	 7����	 ������	 ����	 �������$��	 ���	 ��������#$�	

���������	7���������	��	���	������	���������B	��	���7�$$����%	7�����	�������	

����	��	����&�$���#$�	'��B���������	��	������	$��	&������	���	�����	&��	������	���	���	

�����������	 ������$	 ���	 ��&�	 ���7��$��	 ��	 �����	 �������	 ��	 �0.-�������������	

�������$��	 ��	 �������	 ���	 *��������	 ���	 !���������	 ��	 ��������	 ��	

����&�������&�$������	 ��	 ��	 ������$$���#$����	 ���	 ��	 *����������	 ������$��	

����	 ���	 ������	 ������	 ��	 ��	 ������$�	 �����	 ��	 ��I��������	 ���%	 �������	 ���	

�������	�''���	���'�	��	��	���#��������	����	����������$����	

	

)"����	�
��"	�9����
�#��	���
���

��	*����������	 �����������	������	 �����������	 ��	 �������%	 ���	 ��	��	 ���$����	

������	 ����	 ������	 ���	 ����������	 ����	 7�����	 ��E����������	 0�	 ��	

���������&�$������	 ��	��	���$����	��	����������	���'�	!������	��	���	$����	���	

��	!���������-���������	��	
���	����	�����	���#�����	�����������	��	#������	7���	

��	 ������������	 ���������	 4���7������	 ��	 ������$	 �������%	 ��	 ������	

*����������	���������	��	&������������	��&�	���������'���������	�������	��	���$�	

���	���	&���	'��B�����	����������������	���	���	����	���&������������	

.����	 ���	 �������	 3����$��#$�	 ����$	 ���'�	 !������	 ��	 ������	 ��������	 ��	

*��������	����	"�I��'���	*������	!��	8"*!9	�����7��	"*!	���'�	������	��&����	

���	 ���	 ���������	 ����	 ���	 C������	 ���������D�	 ��	 �������	 ���	 ��&�	 !���	

��������	 7���	 ��	 
=	 ���������	 ��������	 ����	 )���	 +�#������	 3�������	  �����B�	

3���	��	��	��������$����	7���	!���	����������	����	���	���$��	���	��	J-+�B-
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���	 �����������	���������	 ���	 �������	 ���	 ��	/�������	 ������$��	4����	 ����#�	

&�#�	��	��������	���	��&�	���$��������	������#	��������		
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Om effectief te kunnen opereren in een sterk veranderende omgeving en om onze 
klanten optimaal van dienst te kunnen zijn, staat in onze bedrijfsvoering bovenstaand 

Leitmotiv centraal	
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��	 '������F��	 ������	���'�	 ������	 ��&����	 ���	��	 ���������	 ����$�	��	���	 ���	

������#$	 ���&������	 ������$��	!����'����������������#���	&�#�	 ���	 ��$���	 ��	

�������������	/���&�#��	��	���������	����������	��	��������%	��	�����&�#��	��	

����7�	 �������	 ���	 ��	 ���$$��	 ��	 �����	���	����	 ������-�����������������	 ���	

�����	 �����	������	��	 ���	*����7���-/�������	 ���������	 ���	��$�������	���$���	

��	 �����	 /�������	 ������������	���	 /�������	 �����'����������������#'	

��������	!������	 ���	 ���������	 7�����	 7�����	 �����F���	 7����	 ����	 ���	

�������������	 ���	 ��&�	 ���������	 ������%	 ��#���������	 ����	 ��	 ���������	 ���	

����7�	 ������������	 ���������	 ��	 ���	 ��B�����	 ��������	 ���	 ������$����	

������������	��	��	�����-����'�����		

		

/��	�����������	���7�$$�����	 ��	��	��������	����	���	����&���	���������B�	!��	

������	 ������#	 ���	 ��������#$�	 ���%	 ����	 ������	 �������	 ���	 ��	 ���������	'�������	

��������'	��%	����	��$	�������	���	&���	'��B����	$��	7�����	����&��	���	���$-��-

��������'	���	�������������	���	��	�����������&������	���	�������7����	�������%	

&����	 &��	 ��	 7����	 )��7��	 ��	 ���7�������	 ��	 ���	��	������	�����	 ����	 ���	 ��	

/�����	 �������	 �����	&��	 ��������%	&����	 ��&�	 ���7�$$�����	 ������	 ���	 ��	 �����	

����	'��B���������	��	�������	����������	&��	���#����	
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��	 $�����	 ��	 ������������	 ���	 �������	 ���$����7�$$�������	 ���	 &���	

����������%	������	������	���	����	�����������	��	��	���������	���	!������H	

	

��	�������������	 ���	 ���	 ������$	 ���	 ��	 ���������	 !������-������	 7�����#	

����������%	������7��������	��	�����������	�B��������	������	�����Q	


�	�������	�������������	���	!������	��	��	��������#$�	������-	��	�������������	��	

/�����Q		

=�	��B����������	 ���	 ��	 ���	 ���	 ���	 ��	 ��	 8���������	 ����9	 ����&���	

�����������&�������	

 
!������	 ����	 ���	 ����	 ���������	 ��	 ����������	 ������	 ����&�#��	 ��	 $�����	 ��	

�����������	���	��	�������	����������	������$�	��	�����&�#��	��	������	��	�����	

���	��	������������	:�#	����	���	������	��&�	����$�	�������	�������	��	/�����	���	

���'���$���#$	 �����-������	 �����'����������������#'�	 ���	 �������	 �����	 7�#	 ��	

���$&�#	 ��	 ������	 ��	 ���	 ��������������	 $���$���	 ���	 ��&�	 �����	 ����	 ��	 ��	

����$�	�������	���	��������������'���	112�	

	

!������	 ���'�	 ��	 �������	 #����	 �����7�	 ���	 ���	 ��������#$	 ���7��$	 ��	 ���'�	

�������	 ���7�����	 ��	 ��	 ����	 ����������	 ��������#$�	 0���-:���-���������	

)�������	 ��	 ���	 �����#'	 �����������	 8��������������9	 ����	 ��������������	 ����	

���$�������	���7�$$��������	

	

!������D�	���������	 ��	C���������������D	����	���	�������	����	���	 ����������	��	

��������������#�����	�����7��$���	���	������	1.0D�%	��	������	������%	����	��	

���	���	���	��	���	����������������'	���	8�����9���������	��������������&�����	��	

��������	��	����	��������	 �����������	���������	��	���7�$$�����	������	������	

7�#	��&�	���������	���	�����	��	������	C
�������	�������	��	������D�		

	

	

	

�
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G�	(���������	��	���	$���	
	

	:�
�
��;�����	
��93�	��	

	

���������
�'����
�������	�����93�	�*�

��	 7���������������������	 ��	 ��	 #�����$�����	 
���	 ������	 ���	 ��&�����	 ���	


���	����	������F��	7�#&�������	����������	

�

Kerncijfers 2011     
  2011 2010 
Opbrengsten          1.726            1.523  
Totale lasten  -/- 866   -/- 797  
Operationeel bedrijfsresultaat             860               726  
Bijzondere waardeveranderingen  -/- 1300                 -   
Bedrijfsresultaat  -/- 440               726  
Financiële baten en lasten  -/- 159   -/- 132  
Resultaat voor belastingen  -/- 599               594  

	

��	'������F��	����������	���	!������	&�#�	��	
���	����$	��E������	����	&�7��	��	

����	 ��	 *+�	 ������7	 ������������	 ����������������	 ����	 !1.	 ���	 ��	 �������	

��&������	��	��	����������#��''�����	���	��	����������	��	����������		

	

��	*��������	&�#�	��	��������	����	��	$������	#����	��������%	����������#$	���	

������	 ���	 ���	 ���&�����#$	 ������	 ��������$���#$�	 ������������	 �����-7�����	

87�����	���	�	#������	
���H	G%K	���#���	����	��	������	���	@%G	���#���	����9	��	��	

��	 ����$�	 ���	 ���	 ���������	 ���	 �����7��$����	 $�����	 ���	 ��	 ���	 
��@�	 ���	

������	�������	����	��	��	$������	�7��	#���	���	�������������	���	G��	���#���	

����	 ��F''��������	 7������	 )��	 �''���	 ���	 ��	 ������7	 ������������	

����������������	 ��	 ���	 ��	 ���$�������	 �����������������	 ���&�����#$	 ����	

�������	 �����	 7�����	 ��#��������	 ��	 ��������	 7�����	 ���	 ��	 ���7�����	

���$�������	 $���������	 &�#�	 �����	 ���	 ��	 ���$����$������	 7�����%	 7�������	

���	 �'7���������	 ���	 A��	 ���#���	 ����	 ����&�$���#$	 ��H	 

�	 ���#���	 ����	

�'7���������	 ���	 ���	 ���������������7��$	 ��	 *��������	 ��	 @?A	 ���#���	 ����	

����7����		

	

��	 ���������	 ������	 �B�����	 �����������	 �������	 ���7�����	 ���$�������	

���7�$$�������	����	��	����������	���	���	����������������%	�'������	���	�������	

���	 ��	 ���&����������	  ����������������	 8 ���&�9%	 ������	 ���	 ���	 ����7������	

��#��������	���	��	'������F��	�������&�������	��	���7�����	���$�������	$���������	

&�#�	��������	��#�������%	7�������	���	�'7���������	���	���	���������������7��$	

��	���������	���	G��	���#���	����	����&�$���#$	���		

	

Gecorrigeerde cijfers     
  2011 2010 
Opbrengsten          1.658        1.520  
Totale lasten             -/- 866        -/- 797  
Operationeel bedrijfsresultaat             792          723  
Financiële baten en lasten             -/- 159      -/- 132  
Resultaat voor belastingen             633          591  

	
In het bovenstaande financiële overzicht is het resultaat gecorrigeerd voor de effecten van de 
nieuwe methodebesluiten en bijzondere waardeveranderingen. Hierbij zijn de opbrengsten 
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voor GTS in 2010 en 2011 pro forma meegenomen op basis van de tarieven conform de 
nieuwe methodebesluiten.  
Het operationele resultaat laat dan een stijging van 9,6% zien ten opzichte van 2010.  

	

��	 ��&��	 ��	 ��	 
���	 ������	 ��E������	 ����	 ��	 ��������$����	 ���	 ��	

������������	���������	���	!������	4���7������	 ���	��	�	#������	
���	��	��	

��������$����	 ���	 ��	 "*!-��������	 ���	 !�1/	 ��������	  ���	 ��	 �	 ���������	


����	���������	&�#�	��	���&�����#$�	�������������������������	��	���	*����������	

������������7��$	��	������$	��������		

	

��	 ������	 ������	 ����	 ��	 ������������	 ������������	 �����	 ���	 ���#�����	 �����	&���	

���	��&�����	���	�����	#����	���	�''���	7����	������&��$�	����	��	�������������	��	

������	 ��	 ���	 ������������	 ���	 ���������������������	 ��	 ������������	

����������	)��	���������	7����	����-	��	��#���	���	
���	������	������	���	������	

�������$�����%	�����	��	������	���	��	����������������	 
 
:�
�
���	�
� 
6�����	
���	��������	���	������	������	���	�������������	������	G�??=%
	���#���	
�����	1��	 ��&�����	 ���	 ����	 
���	 ��	 ��	 ���	 ������	 ���	 ��
%K	���#���	 �����	���	
������	��	���	������	���	���	'���	���	��	$����������	�������������	������	����$��	
��	 �'�������	 ���	 ��	 �������	 ���	 ��	 �����������	 �������	 *���	 ������	 ��	 ��	
��������	
���	��	���������������	���	
)2	?��	���#���	 8���	 ��������	 ��	 ���7���	
����	G@@%�	���#���	����9	�'������%	����	��	&�#�	��$	������	$����������	��������D�	
����������	��	
)2	?��	���#���	7��	7�����	��	����������	 ������#�	���	������	
���	�
	�������	���	������	
���	���	$����������	������	��$7���'�������	
	

��	�����������	�������������	������	����	���	���#����	&����	!����������	��	���	���	

������	���	��	�������	���	���	 ����#�����	���������������	���	�����	�$�����	
���	

�����	 ���	 ���������	 /���	 +�����	 1���	 *���	 8/+1*9	 ���������	 ��	

��������$$���	 ��	 ���'����	 ���	 ��&�	 ������%	 ���	 ���#���	 ����%	 ��	 �����7���	

����	���	�'������	���	��	������	��������	���������������	���	
)2	?��	���#����	

	

*����	��	���������-�������	��	������������	��	��	�������$�	��	����	
���	���	/���	


���������	 ,����	 8/
,9	 ���������	 ����&���	 0����	 ���	 ���������	 $��	 ���	

��B�����	 ?��	���#���	 ����	 ���	 $����������	 ��������	7�����	 ��������$$���	��	


���	��	��	����	������$	�����$�	���	���	���������%	����	��	���7�������	��	���	

���	��	
��
	7��	&��	���������	!������	������$�	����	��	������	A��	���#���	����	���	

��������������	 $������'������������	 ��	 ��������#$���	 �������	 ��	 ��	 K��	 ���#���	

����	�����-��	$������'���������	���	��	�$�����	
���	����	���	������#�	���	�	#���	��	

�'���������	��&�	$������'���������	��	���������	
���	����	������$��	

	

��	�����	����	���	��&�����	���	���	/
,-���������	��	��	���	�������	���������	

���	��	�������	��	��	'������������#$������	���	����	��	���	'������������������	���	

��	 �����������	 ��	 ���	 &�	 �����	 ������#$�	 �������	 ��	 ������	 ���	 ��	

�������������	 '������F��	 ���$����	 ���	 ���������	 ��	 '����������������7������	 ��	

���������	������	���	���'������������������	��	���	$����	����	���	�������	����	���	

&�	 ����#$�����	 ������#$�	 ���������	 ���	 ��	 �'���������	 ���	 ��	 �������������	

���������	/�	7����	������	��	�����������	���	��$	���������	����	���������	���	

��	�'�����������$	���	��	
��=	&��	���������	

	

�������

��	
���	���'�	.�������	5	,����	���	��-������	�'�������	����	��	�����	�����#��	

��	������	������	��	�������	����7�#&���	���������	:��	 ��	����	����������	���	��	
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���7�$$�������	����	��	����������	���	!1.	��	������$	���������	���	��
�
��������	

���������	�����
�����	 +����D�	 ���'�	 ����	 ����������	 ���	 ��	 ���������	 ����	 ��	

����������	 ��	*��������	 ��	��������	
���	��	������	 ������	���	!������	����	��	

�����	�����#�	��������	���	��=	����	�
%	7�����#	��	������$	7���	��	��
�
���	7���	

��&���	������$���#$	���	+����D�	����	����������	���	��	����������	���	��	���7���	

����������������	��	���	
���	��	������$	��7�#&���	���	��
�
���	����	���
����������

����������������
���������������	���7�#�	��	������	������	����	��	�����	�����#�	��	

���	������	��	��=	����'�	

	

!������	�����	����	7�����	���	���	��������	���	���I����	������	�������	��	��$	

�����	�������	���$���������������	���	�����	�������	��	��������	���	��	

�������������	'������F��	���$����	
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��		  ������	���	��	(���	���	
�������������	
	

8
�����
��

��	 �����������%	 ���7��	 ����	 ��������������%	 �����'�	 ������	 ��	 ������	 ��	 ����	

���������	���	��	
��������	!���������	
���	��	�������	���	�������	��	��	��#�	���	��	

7�����	���	��	��������������		

	

��	�������

��	 
���	 ���'�	 ��	 (���	 ���	  ������	 ��	 ���������	 ���	 ��	 �����������	 ������	

�����7��$��	 ����������	 ��	 ��	 ���������	 ����	 ��	 (���	 ���	 
�������������	

�������������	 ��&�	 ���������	7����	 ��	 ���'����$	 =	 ���	 ���	 �������	 �����������	

����	 ��	 #�����	 ����������	 &�#�	 ������	 ���	 ���������	 �����������������	 ��������	

���������	 ����	 ��	 ���������	 ���������	 ���	��������	&�#�	 ���	 �����	 �'������	 ���	 ��	

������������	������H	

• )��	 �������������	 ���	 ��	 7�����	 ���	 ��	 ���������	 ��'�����������	 ����	

�����������	�B��������%	���	���������	���	��	�''���F����	���	��	��������	��	���	

����������	���	��	���������	���	���������	�������	��	
���	��	�����	����	���	

����������	 ���������	 ��E������������	 ���	 ���������	 ���	 ��	 �''�������	

8,��#���	 1����������9�	 ���	 ���#���	 7��	 �������	 ��	 &�7��	 ���������-	 ���	

�������������������	

• )��	 ���������	 ���	 ����������%	 '������F��	 ��	 ������������	 ������D�%	 7�����#	

������	��������	 ��	�������	���	���	������	���7�$$����	���	���	������������	

��������������	���	��	���	�����������	�����������	

• ������'������	 ���	 ������#$�����	 ���	 �������	 ������7	 ���	 ���	 !���������-

�������%	���	���	����	!������	���	��������������	�������	��	�����	���7�����	

���	1�����������	.�����	0�������	81.09	��	��	�������������	/6-	������$��	

• 1��������	����	���	����&����	������$	���	�������	��	�������&�����	���	���	

���	��������������	!��	&��	 ��	��	���������	����	����&���	��������������	���	

����������	������%	��	&��	��$	��	���	����&���	�����������	���	��������#$�	���	
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