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Beslissing op bezwaar De Leeuwen en

Partners B.V.

Geachte [naam],

Bij besluit van 26 april2022heeft de Autoriteit Financiële Markten (AFM) aan De Leeuwen en Partners B'V'

(Dt&p) een last onder dwangsoml opgelegd {de Stakingslast). Het doel van de Stakingslast is dat DL&P stopt met

het medeplegen van de overtreding van artikel 2:96, eerste lid, van de Wet op het financieel toezicht (Wft)'

Tevens heeft de AFM in de stakingslast een publicatiebesluit genomen, inhoudende openbaarmakingvan de

stakingslast en een eventueel ingediend bezwaar door DL&P tegen de stakingslast, indien de dwangsom

verbeurt (het publicatiebesluit). Tegen de Stakingslast en het Publicatiebesluit heeft DL&P bezwaar gemaakt'

Bij besluit van 18 augustus 2022 heeft de AFM besloten om over te gaan tot invordering van de verbeurde

dwangsommen (de tnvorderingsbeschikking).2 DL&P heeft de verbeuring van dwangsommen betwist' zodat het

bezwaar van DL&P mede betrekking heeft op de lnvorderingsbeschikking'

De AFM heeft besloten de stakingslast, het publicatiebesluit en de lnvorderingsbeschikking in stand te laten' ln

deze brief wordt uitgelegd hoe de AFM tot haar oordeel is gekomen'

De beslissing op bezwaar is als volgt opgebouwd. ln paragraaf I beschrijft de AFM de procedure' Paragraaf ll

bevat de relevante feiten en omstandigheden. ln paragraaf lll beschrijft de AFM kort de gronden van bezwaar en

l Besluit met kenmerk [...].

2 Brief met kenmerk [..'].

stichting Autoriteit Financièlê Markten

Kamervan Koophandel Amsterdam, nr' 41207759

Kenmerk van deze brief: [kenmerk]

Bezoekadres Vijzelgracht 50

Postbus 11723 . 1OO1 GS Amsterdam

Telefoon +lL (O\2O-7972O00' www.af m.nl
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in paragraaf lV geeft de AFM een beoordeling van de gronden van bezwaar. ln paragraaf V staat het besluit van

de AFM. Tot slot bevat paragraaf Vl de rechtsgangverwijzing.

l. Procedure

Stakineslast en Publicatiebesluit

1.. Bij besluit van 26 april2O22 heeft de AFM aan DL&P een last onder dwangsom opgelegd als bedoeld in

artikel 1:79, eerste lid, Wft. De Stakingslast heeft als doel dat DL&P stopt met het medeplegen van de

overtreding van artikel 2:96, eerste lid, Wft. Tevens heeft de AFM in de Stakingslast een publicatiebesluit

genomen, inhoudende openbaarmaking van de Stakingslast en een eventueel ingediend bezwaar door

DL&P tegen de Stakingslast, indien de dwangsom verbeurt.

Bij brief van L2 mei 2022 heeft DL&P bezwaar gemaakt tegen de Stakingslast en het Publicatiebesluit3 (het

Bezwaar). Bij het Bezwaar zijn 5 producties als bijlage verstrekt..

3 Tegelijkertijd met het maken van bezwaar, heeft DL&P de Voorzieningenrechter van de rechtbank

Rotterdam (de Voorzieningenrechter) verzocht om een voorlopige voorziening tot schorsing van de

werking van de Stakingslast en het Publicatiebesluit. Op 20 iuni 2022 heeft de zitting bij de

Voorzien ingenrechter plaatsgevonden (de Vovo-zitting). Op 4 li2022 heeft de Voorzieningenrechter

uitspraak gedaan inzake het verzoek van DL&P (de Vovo-uitspraak).a De Voorzieningenrechter verwacht

dat de bestreden besluiten in stand zullen blijven. Hierdoor is er geen reden om een voorlopige

voorziening te treffen. Het verzoek van DL&P wordt daarom afgewezen. Op 4 iuli 2022 heeft de AFM de

Stakingslast met een persbericht gepubliceerd op haar website.s

Op 3 iuni 2022 heeft de AFM telefonisch contact gehad met de gemachtigde van DL&P inzake het Bezwaar

en het inplannen van een hoorzitting in verband met de procedure bij de Voorzieningenrechter en de

datum van de verwachte uitspraak, Bij briefvan 7 iuni2O22 heeft de AFM de ontvangst van het

bezwaarschrift bevestigd en DL&P verzocht om haar beschikbaarheid in het kader van het plannen van

een hoorzitting door te geven.6

Bij e-mail van L3 iuni 2022 heeft DL&P haar verhinderdata voor de hoorzitting verstrekt. Op 1.4 iuni 2022

heeft de AFM aan DL&P de uitnodiging voor de hoorzitting verstuurd.T De AFM heeft DL&P daarin

uitgenodigd voor een hoorzitting op 6 iuli 2022 om 1"3:30 uur ten kantore van de AFM'

3 De bestreden besluiten.

a Uitspraakvan de rechtbank Rotterdam van 4juli 2022, ECLI:NL:RBROT:2022:5422'

s https://www.af m. nl/nl-nl/nie uw s / zo2z/juli/lod-d lp.

6 Brief met kenmerk [...].
7 Brief met kenmerk [..,].
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7

per e-mail van Zw.heeft DL&P nadere stukken inzake het bezwaar aan de AFM verstrekt. Het

betreft producties 6 tot en met 13,8 zoals ook verstrekt inzake de procedure bij de Voorzieningenrechter'

per e-mail van 5 iuti 2022 heeft uL&p de AFM bertcht dat zlj verhlnderd is voor de huurziLting op 6 juli

2022. DL&p heeft in deze e-mail ook aanvullende bezwaargronden verstrekt (het Aanvullend bezwaar)'

De AFM heeft naar aanleiding daarvan geprobeerd telefonisch contact op te nemen met DL&P' De AFM

heeft DL&P in reactie per e-mail bericht dat zij het bericht van DL&P zo begrijpt dat DL&P afziet van haar

recht om te worden gehoord. Daarop heeft DL&P de AFM per e-mail verzocht om het bezwaar drie weken

aan te houden, Bij brief van I iuh-2022 heeft de AFM verhinderdata voor het opnieuw inplannen van een

hoorzitting bij DL&P opgevraagd en de beslistermijn opgeschort tot de dag nadat de hoorzitting heeft

plaatsgevonden of nadat DL&p kenbaar heeft gemaakt geen gebruik te willen maken van het recht om te

worden gehoord.e per e-mail van 12 iuli 2022 heeft de gemachtigde van DL&P aan de AFM bericht dat zij

de week erop verhinderdata zal verstrekken, Per e-mail van 2L iuli-2022 heeft DL&P verzocht om het

bezwaar nader aan te houden tot na de vakantieperiode. De AFM is op dit verzoek ingegaan en heeft

DL&p verzocht om uíterlijk 17 augustus 2022 de verhinderdata tussen 29 augustus 2022 en 9 september

2022 aande AFM te verstrekken. Per e-mailbericht van 16 ausustus 2022 heeft DL&P de AFM bericht dat

zij niet langer gebruik wil maken van het recht om te worden gehoord.l0

Op 17 ausustus 2022 heeft de AFM een brief gestuurd met de mededeling dat zij niet binnen de wettelijke

termijn zal kunnen beslissen en dat de AFM daarom gebruik heeft gemaakt van de mogelijkheid om de

beslissing op bezwaar te verdagen met zes weken op grond van artikel 7:10, derde lid, Awb tot en met

11 oktober 2022'rI

lnvordering dwanÊsommen
g. op UigfUon nËeft Ue AFM DL&P per brief een voornemen tot invordering van de verbeurde

dwangsommen gestuurd (voornemen invorderingsbeschikking).tz Hierbij heeft de AFM DL&P in de

gelegenheid gesteld om uiterlijk 29 iuli 2022 haar zienswijze te geven, DL&P heeft geen gebruik gemaakt

van de mogelijkheid om een zienswijze te geven'

8 DL&p heeft in Bezwaar producties 1 tot en met 5 verstrekt. DL&P heeft de producties gedurende de bezwaarprocedure

doorgenummerd.

e Brief met kenmerk [...].

10 Zoals opgenomen in artikel 7:3, onder c, van de Algemene wet bestuursrecht (Awb)

11 Brief met kenmerk [...]'

12 Brief met kenmerk [.'.].
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10. Op 18 ausustus 2022 heeft de AFM DL&P per brief de lnvorderingsbeschikking verstuurd en DL&P bericht

dat zij over wil gaan tot invordering van de verbeurde dwangsommen. ln de lnvorderingsbeschikking staat

dat op 5 mei 2022 dwangsommen van rechtswege zijn verbeurd.

ll. Feiten en omstandigheden

Deze beslissing op bezwaar is gebaseerd op de feiten, zoals die zijn opgenomen de Stakingslast. De feiten die zijn

genoemd in de Stakingslast moeten hier, voor zover zij niet reeds zijn herhaald, als herhaald en ingelast worden

beschouwd.

DL&P

11. DL&P staat sinds 7 mei 2020 ingeschreven in het Handelsregister van de Kamer van Koophandel (KVK-

register). DL&P is een besloten vennootschap met een statutaire zetel in Purmerend. Per 15 juni 2027is

enig bestuurder en enig aandeelhouder [...]Bij activiteiten van DL&P staat: "Markt- en

opinieonderzoeksbureaus. Marketing activiteiten." Volgens het KVK-register is één persoon werkzaam bij

DL&P,13

t2. DL&P beschikt niet over een vergunning van de AFM of over een vergunning van een andere Europese

toezichthouder en dus ook niet over een Europees paspoort om in Nederland beleggingsdiensten te

verlenen.

Proton
13. Proton Capital Markets LTD (Proton) staat sinds 16 april 2015 geregistreerd bij de Financiol Services

Authority, de financiële toezichthouder van Saint Vincent and The Grenadines, Het registratienummer is

22559 en de status is "active". Bii registered ogent staat Wilfred Services Ltd.la

t4. Ten tijde van het onderzoek van de AFM was Proton volgens haar website gevestigd aan 1st Floor 2

Woodberry Grove, London, N12 ODR, United Kingdom en kunnen beleggers contact opnemen met Proton

via: support@protoncapitalmarkets.com en ihfo@protoncapitalmarkets.com. Volgens het Dun &

Bradstreet register was Proton gevestigd aan Suite 305 Griffith Corporate Centre, Beachmont, Kingstown,

Saint Vincent en de Grenadines Het is onduidelijk wat het huidige adres van Proton is.15

15. Proton beschikt over het volgende LEI-nummer: 254900RS251F41X1XT35. Volgens het Dun & Bradstreet

register heeft Proton 10 medewerkers en èen jaarlijkse omzet van $1,56 miljoen.

13 KvK-uittreksel van 17 september 2022. Kvk-nummer:77986652

la Zie screenshot entity name search FSA met [..,]
ls De AFM heeft een besluit tot invorderingen van dwangsommen aan Proton vêrstuurd, Deze brief is echter retour gekomen omdat

Proton verhuisd zou zijn.
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LJ
1.6. [...]is een in Turkije gevestigde onderneming. op de website van [".]staat het volgende adres opgenomen

t...1. op de website van [...]staat [,..]16 Volgens het Turkse handelsregister is het adres: ["']

17. Volgens het Dun & Bradstreet register is [...][...]aangemerkt als Key Principalvan ["']en heeft ["']twee

medewerkers. op Linkedln staat de functie van [...]als volgt: "De Leeuwen & Partners Sirkentinde

Monaging Director" . Bij ervaring staat" " Monoging DÍrector ["'l'r7

Dienstverlening Proton

1g. Tijdens het onderzoek heeft de AFM vastgesteld dat bij het bezoeken van de website van Proton er een

pop-up verschijnt met de volgende tekst:
,Thonk you for visiting proton Capitat Morkets. This website is not dirècted at EIJ residents' Please

Iet us know how you woutd tike to proceed. continue Anywoy' Decline'"

1g. Verder stond de volgende informatie op de website van Proton vermeld:

2A. Bij "ComPanY Profile":
,,Trade Currencies with a market leoder: Currencies at Proton Morkets, Currencies is one of the key

products offered by proton Markets, as it is the most tiquid market in the world. Our Currencies

Troding services meet the needs of o broad range of our clients from novice to professional traders

and from smal hedge funds to some of the world"s lorgest financial institutions, simply because

we believe in foir, transparent and reliabte currencies trading conditions'

We offer you the best ovailable currencies spreads and help you to improve your troding

experience. We combine this with our cutting-edge trading platforms Meta Troder 4 (MT4) and

make you benefit fram cost'efficient, low-latency trading'

proton Morkets offer a wide range of tading platforms that support online Currencies toding,

thotistoiloredtosuitollCurrenciestradingstyles,,(''.|

,,Start troding with proton Capitol Markets todoy. Experience supreme troding conditions with us!"

2L Bij "About us":
,,proton Capitot Morkets mission is to provide an outstonding trading environment for FX, precious

metals and CFDs'

16 Zie screenshot [..']met ['..]

17 Zie printscreen van 27 oktober 2021, met ["']
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To accomplish our mission, we focus on selecting and servicing the best combinotion of troding
platforms and trading tools for our diverse mix of traders. We provide superior level of service to

retail and institutional customers to sustain long-term relationships that will enoble us to respond

more efficiently and proactively to their needs."

22. Over het handelen in CFDs:

"CFD stands for Contract for Difference, they are specialised and popular Over The Counter (OTC)

finonciol products that allow traders to easily toke broad market positÍons in a variety of
d iffe re nt fi no n cial ma rkets.

Proton Capital Markets offers CFDs for traders who are looking at CFDs as a substitute to Futures

trading, they are derivotive trdding instruments offering opportunities to trode on the price

movement of a wide range af finoncial markets including European, U.S and Asion market

eq u ity, co m m od itities f utu res.

Trading CFDs with Proton Copital Markets will help expand your troding strategies all from one

troding occount.

What are the Advantoges of CFD Trading with Proton Markets?

o Access global markets with CFDs from one platform

r /f is more efficient than trading traditionol shares

o Trade rising and falling markets

c With CFDs you con have o much higher leveroge than traditÍonal shares ïoding"

23. Over de "lnstruments" waarin kan worden gehandeld

o Currencies

o CFDs

o Bullions precious metals

. CrYPtocurrencies"

24. Proton heeft een Beginner"s handbook Trading Education op haar website ter beschikking gesteld

(Proton Handbook). De inhoud van het Proton Handbook ziet op het volgende:
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25. Over de handel in valuta staat het volgende opgenomen in het Proton Handbook:

,,Think of an exchonge market in which S5,g trillion is traded. Each and every doy. lmagine the

depth of tiquidity! We can tell you"re interested! We"ve been doing this for years! But what

exoctly is currency trading? Let"s take a closer look at the foreign exchange market!

The Foreign Exchonge morket is also known as Forex (or FX for short)' lt is olso known as

currency trading. The basic concept is to beneÍit by exchanging one currency for onother

tf you"ve ever physically traded currency, over time you either win or lose money os o result of

the transoction. lt depends on how much one currency has incredsed in value over the other

since You bought it'

Currency trading has the same idea behind it: you want to profit from the comporative pricing of

currencies and by speculating on how their volues will change over time" '

26. Over de handel in cFDs staat het volgende opgenomen in het Proton Handbook:

,,proton Capita! Morkets provides oll clients with o strong ond secure CFD troding network' You

witt hotd a lorger position in the market than your original deposit amount' One of the primary

advantages of CFD trading is the ability to bet on change in any direction. You con theoretically

benefit from either the price rise or the price Íall' l"l

,,CFD troding goes both ways. Untike the stock morket, you can benefit from a falling share price

if you ore troding CFDs for stocksl tn CFD trading, this is referred to as selling or "going short," as

opposed to purchasing or "going long." Let"s pretend you"ve agreed to trade Facebook shares'

you think that the price of Facebook stocks wit! drop todoy. tf you hod Facebaok stock and
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somehow expected its decline, you will only hove two possibilities: sell it os quickly as possible to

prevent losses or occept your losses and wish thot it would recover eventuolly."

Waarschuwing Roemeense toezichthouder tegen Proton

27. De Roemeense financiële toezichthouder Autoritatea de Supraveghere Flnanciará (ASF) hee[1. Prututt op

een lijst gezet als illegale partij die zonder vergunning beleggingsdiensten en -activiteiten aanbiedt met

betrekking tot financiële instrumenten. De AFM heeft deze waarschuwing op 15 oktober 202L

overgenomen op de website van de AFM.18

Dienstverlening DL&P

28. Tijdens het onderzoek heeft de AFM vastgesteld dat de volgende informatie op de website van DL&P

stond vermeld.

29. Bij"hoe werkt het?":

" Leeuwbot

7. Emoties en termen els FOMO behoren tot het verleden. Omdat ik geen emoties heb, kies ik op

basis ven logica en onalytische data. lk wordt niet beïnvloed door media-updates, vrienden, een

euforisch gevoel, angst om alles te verliezen. Hierdaor is het troden met mij over het dlgemeen

stondvastig en volgens een strqk scheme, in ploats van dat u door uw eigen emoties van hat

naar her vliegt.

2. De meeste troders onder ons hebben wel eens een valuto gekocht of verkocht terwijl het

eigenlijk niet handig wos. Verkocht u uw voluta en zag u veruolgens de prijs door het dak goan?

Don boolt u behoorlijk. Verkoopt u niet omdat u het zande vindt om u verlies te nemen en goat

de koers vervolgens nog veel horder onderuit? Dan baolt u behoorliik.

3. Los von dat u zich flink kunt ergeren oan uzelf in het moment zelf, of misschien achteraf, komt

er voor, tijdens en na het traden een flinke portie emoties bij het handelen kiiken. Het gaot

immers om geld. En soms nog veel geld aak. Met mij voorkomt u dot het handelen vonuit die

emotie gebeurt.

4. Een voorgeprogrammeerde handelsstrategie (LeeuwBot) voorkomt dat u 24/7 bovenop de

markt hoeft te zitten, terwijl u toch actief blijft hondelen. Niet iedereen heeft de luxe (of de wens)

om een fulltime day trader te ziin.

1s https://www,afm.nUnl-nl/consumenten/controleer-je-aanbieder/p/proton-capital-markets-ltd
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5. Stiekem best een gaaf beroep, maar geeft u niet de voorkeur om een dagie niet door talloze

grafieken te ploegen om voor de zoveelste keer een bepaotde keuze te rechtvaardigen' U heeft

toch ook gewaon een ondere baan, biivoorbeeld op kantoor. Hierdoor heeft u niet de

mogeliikheid om bovenop de koers te zitten 
"'

30. Een besch rijving va n de voor- en nadelen va n de tradingrobot (de Leeuwbot). Bij "de voordelen" :

" lk ben efflciënt en sterk in multitasken'

- lk ken geen emotie en handel doordoor stobieler'

- tk handel vee! sneller dan mensen, woardoor winsten toenemen en verliezen verkleinen.

- Ik ben "altiid" online om te handelen'"

Bij,,de nadelen,:,,Wanneer de Markt erg volatiel is ben ik bots ongeschikt, iuist amdat ik geen emotie

ken."

31 Bij de tradingrobot op dezelfde webpagina:
,,Hoe onderneem ik octie voor een tronsoctie? lk bepaol het beste koop- of verkoopmoment voor

jou dankzij mijn analyse von meer don 1-0 iaar priisgeschiedenis in miin databose' lk raak niet

opgewonden wanneer de prijzen zokken en zol niet uit paniek een wonhoop redding verrichten,

wanneer de prijzen dolen. Dankzij mijn onalyse kan ik zien dat de priizen naor het plafond gaan

en op die manier kan ik je behoeden voar verlies, sterker nog ik maar er winst von' En ik voltooi

dit gehete proces in slechts 7 seconde'"

32. Bii"Pokketten":
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33. Als "banner" onderaan elke webpagina:

"Aan beleggen zijn risico"s verbonden. De Leeuwen & Partners BV elimineert deze risico"s voor

zijn beleggers zo veel mogelijk. Dit wordt gedoan door het toepassen von uitzonderliike

olgortimes die de signolen zoekt Ín de markt. Woarbij de algoritme geen emotie of dergelijke

pijnpunten heeft, zodat deze bijna tot geen verlies kan lijden en het winst percentage op het

maximoal kan houden."

Verloop onderzoek

34. Van maart tot en met oktober 2021 heeft de AFM van elf Nederlandse consumenten meldingen

ontvangen dat deze consumenten ongevraagd en in het Nederlands telefonisch zijn benaderd door

personen die stelden te werken voor DL&P. ln al deze gevallen werd aan de consumenten een

beleggingsaanbod gedaan met een gegarandeerd rendement van3Yo per maand met forex handel.

Consumenten werd veelal eerst een proefabonnement aangeboden waarbij zij 14 dagen in de gelegenheid

werden gesteld het aanbod uit te proberen middels een demo account.

35. op 5 mei 2021 heeft de AFM via een videogesprek gesproken met DL&P. Bij dit gesprek was [...][...]([...]),
destijds bestuurder van DL&P, aanwezig namens DL&P. ln het vergaderverslagle van het gesprek is onder

meer het volgende opgenomen:

1e Zie vergaderverslag van 7 mei 2O2L met kenmerk [...].
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" Desgevroagd geeft [...]aon geen achtergrond te hebben in de financiële sector, moar een

uitzendbureau voor vrochtwagenchouffeurs en een (voormalig) collcenter te leiden.

t...1

I.,.lzegt dat DL&P samen met twee ondere personen heeft opgericht. ['.'] De twee personen kent

[...]vio de call-center busíness. Het zijn atdus [...]lCT"ers, waarbii een von hen een familielid heeft

die kennis heeftvan definanciële sector.

[...]zegt dot ktanten zelf getd moeten storten om te beleggen en zelf een occount bij Proton

copito! Markets moeten aanmaken. Klanten kunnen dan een x-oantal trades maken zonder

kosten. DL&P ontvangt een fee ols klonten over het x-oontol heen goon.

t...1

De toezichthouders vragen naar het callcenter. [...]zegt dat dit [...]is, gevestigd in Turkiie' [".]zegt

de belscripts niette kennen."

36. Op 19 mei 2021 heeft opnieuw een videogesprek plaatsgevonden tussen de AFM en DL&P, waarbij ["']

aanweziS was namens DL&P. ln het vergaderverslag20 van dat gesprek staat onder meer:

[...]zegt dat [...]zetÍ in februari a! het ídee had dat de octiviteiten anders leken dan [",]wos

voorgespiegetd. [...]dacht dat het enkel om een obonnement-service zou gaon en doar Ís aldus

[.,.]niet zovee! mis mee. Maar nu wit [...]eruit. [...]zegt dat [...]een tÍidie geleden alle stukken naar

de AFM wilde sturen omdat [...]voetde dat er iets niet klopt' [...] Het betrof onder meer een e-

mail aan klanten van DL&P waorop zowel het logo van DL&P als dat van Proton Copital Markets

stond. [...] [...]zegt dat [...]zich zorgen begon te moken toen een klant €9.500 over mookte om te

beleggen. [...]heeft dit toen meteen teruggeboekt, omdat dot iuist bii Proton Capitol Markets zou

moeten gebeuren'"

37 Bij e-mail van 20 mei 2021 heeft DL&P een e-mail van Proton doorgestuurd aan de AFM,21 De e-mail is

gericht aan [...1. ln de e-mail staat het volgende:
,,Wegens groot succes van Proton Capital Markets en uw bijdrage aan De Leeuwen & Partners

zijn wij genoodzaakt ons platform uit te breiden. Voor u veronderd er helemaal niks. Het geldt op

dit moment enkel voor de Extro Bijstortingen die u kunt doen. De bankgegevens ziin veronders.

Voortaon kunt u met de onderstaande gegevens de extra biistoningen doen [".] Mocht u nog

vrogen hebben dan horen wij dot graag van u. lJ kunt ons bereiken op + 31. 850653007 en oÍ

emoit info@teeuwenpartners.com. Att the best, Proton capitol Markets'"

20 Vergaderverslag van 19 mei 2021 met kenmerk ["']
21 E-mail van 18 februari 2021 van info@protoncapitalmarkets,com aan [..,] met als onderwerp: "wijziging rekeningnummer protoh

capital markets".
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Over de e-mail heeft [...]het volgende opgemerkt22:

" Mail komt van de Leeuwen maar is van Proton. Deze is zonder mijn medeweten opgesteld en

verstuurd dit is tevens de moil die mij heeft doen besluiten om niet verder te gaon met de

leeuwen"

38. Op 25 aueustus 2021 heeft een gesprek plaatsgevonden tussen de AFM en DL&P, waarbij [...]aanwezig

was namens DL&P. ln het vergaderverslag23 van dat gesprek staat onder meer het volgende:

"[..]licht desgevraogd welke diensten DL&P aonbiedt. Klonten hebben een lidmaatschop.

Doarmee hebben ze toegqng tot een robot, ofwel een troding algorÍtme. Dit algorÍtme wordt

gekoppeld ctsn een broker. Klanten kunnen zelf de broker kiezen. Klanten krijgen een bonus vqn

Proton Capitol Markets (Proton), en kiezen daarom tot heden altijd voar Proton. Het olgaritme is

gekocht von [...], voor € 300.000. Dit bedrog wordt in termijnen afbetaold (€50.000, €700.000 en

€150.000 in respectÍevelijk jaren 7,2 en 3). [...]geeft desgevroagd oan dot klanten via de portal

signalen ontvangen en orders kunnen liggen. Ook kunnen ze het soldo zien van de rekeníng bij

hun broker. [...]

Het contoct met (potentiële) klanten en de operatÍonele activiteiten vinden plaats via [..,]in
Turkije, waar [...][..]werkzoam is. [...]is leidinggevende. De boos van [...]is [...]. L.lL..lwerkt
verder somen met een kennis, genaamd /.../. t...1

[...]zegt dat de website, olsook het portal, is gemoakt door een bedrijf genoamd [...]. Hiervoor is

€ 50.000 Ín rekening gebrocht, woorvan € 12.250 is betaald. [...]weet niet of dit bedrijf gelieerd is

aon Proton. [...]heeft nu en dan contact met Proton, onder meer over het algoritme. [...]weet niet

of een vergoeding wordt ontvongen van Proton. Dit zou [...]moeten novrogen bij zijn financieel
adviseur. De toezichthouders verwijzen naar de website von Proton, waorop is terug te lezen dot

Proton samenwerkt met zogeheten "introducing brokers", die een vergoeding ontvangen voor

het aanbrengen vdn klonten bij Proton, [...]

[...]betoolt maandelijks facturen (gemiddeld ongeveer € 75.000) aan [...]voor de verrichte

diensten. Het tarief is 25 euro per uur, per persoon. DL&P richt zich op Nederlondse klonten.

Volgens [...]worden enkel klonten benaderd die gebruik hebben gemaokt von een zogeheten

"opt-in"."

22 Zie e-mail van 20 mei 2021aan dê AFM met als onderwerp: "Rer digitale vervolgafspraak * 19 mei 2021 (om 13.00 uur) [...]."
23 Vergaderverslag van 25 augustus 2021 met kenmerk [...].
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39, per e-mail van 20 oktober 2021 heeft de AFM een melding van een consument ontvangen (Klant 1). Bij de

melding zijn een omschrijving van de melding, het contract met DL&P, de algemene voorwaarden van

DL&p en een ,,welkomstmail" van DL&P verstrekt. Ook heeft de AFM twee geluidsfragmenten ontvangen'

40. ln de omschrijving van de melding staat dat Klant 1 op 24 september 2U21 en op lJ oktober 2021 ls

benaderd door medewerkers van DL&P in het kader van sparen met rente aanbieding'

l n het verstrekte contract staat onder meer: " overeenkomst voor adviezen tussen de leeuwen & portners

B.V. (hierno: ,DL&p") en klont. [...] sEPA-Ondergetekende verleent hierbij tot wederopzegging machtiging

aan de leeuwen & portners B.V. t...1 om von bovengenoemde bankrekening bedragen af te schriiven

wegens geleverde ICT en odvies diensten'"

4L ln de verstrekte algemene voorwaarden2a staat onder meer:

" Artike! 5 - tnschakeling derden

W4 mogen bij onze dienstverlening anderen inschakelen en werkzoamheden uitbesteden. Als wii

dit doen bij de uitvoering van een overeenkomst met u, dan verandert hierdoar niet dot wii uw

aonspreekpunt en controctsportii ziin'"

,,Artikel 7g - Controle opgaven en uitvoering opdrochten, melden fouten en eerder verstrekte

gegevens"

-Fouten melden en schode bePerken;

voor fouten die wii bii de uitvoering von onze dienstverlening maken, geldt:

a) Ats u een fout ontdekt (bijvoorbeeld in een opdracht), moet u dit meteen oon ons melden' Dit

is betongrijk omdot de fout don vaok eenvoudiger kan worden gecorrigeerd en schode mogeliik

kan worden voorkomen. Bovendien neemt u atte redelijke maatregelen om te voorkomen dat die

fout (verdere) schade kan veroorzaken'

Een voorbeeld: lJ heeft ons opdrocht gegeven om L000 eenheden von een valuta von u te

verkopenenzietdatw|ermaarl0ovanhebbenverkocht.
Ats u witt dat uw opdracht alsnog voltedig wordt uitgevoerd, dan meldt u dit meteen aon ons'

Wij kunnen de resterende 900 dan voor u verkopen. Zo kan schade door koersdoling mogeliik

worden voorkomen of bePerkt'

Het kan ook zijn dot u een opgove von ons kunt verwachten moor deze niet ontvongt. U meldt dit

zo spoedig mogelijk oon ons. Denkt u biivoorbeeld aan het geval dot u een afschrift kunt

verwachten maor dit niet ontvongt. Wij kunnen u deze opgave dan alsnog toesturen. U kunt deze

dan contraleren op eventuele fouten'

2a op het document staat,,versie 2; documentnummer: 112020; datum: 27-11'20; herzieningsdaluril2T-17-2r"
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b) Als wij een fout ontdekken, proberen wij die zo spoedig mogelijk te corrigeren. Uw

toestemming is hiervoor niet nodig. Als een eerder verstrekte opgave onjuist blijkt, ontvongt u

een verbeterde opgove. Daarin kunt u dan zien dat de fout ís hersteld."

42. ln de "Welkomstmail" van DL&P aan Klant 12s staat onder meer het volgende:

" Elke maand na het betalen vàn u tidmaatschop krijgt u van Proton Capital Morkets, een bonus

van €49.95 op u occount bij Proton Copital Markets gestort. U wordt na 14 dagen gebeld om

verdere toelichting voor het occount en de BONUS die u maondelijks ontvangt. Mocht u binnen

74 dagen willen opzeggen, Kunt u contact opnemen met ons, of door het invullen via de

herroepingsformulier. De prijzen die u bestelt krijgt u altijd binnen 7 week geleverd. Als de

overeenkomst is ingegaon ontvongt u van De Leeuwen & Portners BV het modelcontroct /
Algemene voorwaarden / Product informatie nogmaals toegestuurd."

43. Op 8 november 2021 heeft de AFM een transcript2o gemaakt van een telefoongesprek op 24 september

2O2t en een telefoongesprek op 13 oktober 2021 tussen klant L en DL&P. ln het transcript staat over het

telefoongesprek op 24 september 2021 onder meer het volgende:

" DL&P: lk zal even kort toelichten woaruoor ik bel [...]: wij van de Leeuwen en Partners hebben

een uniek plotform ontwikkeld, wij beschikken namelijk over robot dat hondelt in valuta, waorbij

wij een minimoal rendement von 3 procent per maand behalen. Nou [...]u bent misschien op de

hoogte dat de Nederlandse banken qua rendement vrij weinig bieden op spaarrekeningen toch?

" [... j

DL&P: ln trade geschiedenis, deze is op dit moment ook leeg, ziet u zometeen wat de robot nu

precies doet: welke voluta wij inkopen, welke valuta wij verkopen, onze winst en verlies, dat ziet

u allemoal hier in een samenvotting. Mocht u lid worden, dan krijgt u ook oan het eind von elke

dag een samenvotting, van de trodes." 1...1

DL&P: Ja? lk go het even nog samenvatten voor u [...]: het isvandaog 24 september 2027, mijn

noam is [...]von De Leeuwen & Portners, uw naom is [...]wonende te [...], uw geboortedatum is

[...], uw e-mailodres is [:]lk heb u het voorstel al vio de moil verstuurd, hiermee heb ik ook een

aonbod voor een overeenkomt van één joor verstuurd op De Leeuwen & Partners. Nou u goat

ermee akkoord dat u na de proefperiode overgaot noar een lidmoatschop bij de Leeuwen &

Portners wodr u dagelijks koop- en verkoopsignalen ontvangt vanuit de Leeuwen & Portners.

Mocht u na de L4 dagen willen blijven profiteren van deze unieke aanbieding, dan bent u van

2s E-mail van 24 september 2O2I van no-reply@leêuwenpartners.com met als onderwerp: "Welkom bij De Leeuw & Pdrtners BVl"

26 Zie memo van 8 november 2021 met kenmerk [...]
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44.

harte welkom voor een heel jaar en betaalt u moandeliiks een bedrog, voor pokket zilver is dat

49,94, maor u mocht een pokket kiezen naar keuze, dot wos duideliik toch, [.'.]"

ln het transcript2T staat het volgende over het telefoongesprek op 13 oktober 2021:

,,DL&p: lk zal even het verhoa! van mijn kant even vertellen ['..]don kunt u daor even wat op

zeggen. Op 24 september wordt u gebetd door [...]die komt met een oanbod oon u, von wii ziin

een spoarplotform, wij beschikken over een robot, over een olgorÍtme die voor u belegt, en met

sparen ontvangt t) rente, en het rendement is van 36 tot 40 procent op iaarbosis. Dat had te

maken met een bedrag van, heel even spieken, 49,95, dus met andere woorden u spoart met viif

tientjes in de maqnd een jaar lang, die robot die belegt voor u en eind van het ioar wat u heeft

gespaard, als u dot wilt, kunt u dot opnemen, uiteraard met rendement als u tevreden bent' kunt

u doorsparen. Dit zijn natuurtijk geen onderwerpen woar u hup één twee drie een beslissing over

neemt, togisch. Nou wdt doet miin collega, tijdens die gesprek, die stuurt u een e-moil op met

een demo occount om te bestuderen. Nou u gsat samen met miin collega al u gegevens even

longs, uw nodm, odres enzovoort enzovoort enzovoort. En onderoan uw gegevens stond een

vierkant vakje van "ja ik ga okkoord met de wetteliike bedenktermiin van 74 dagen en ik ben

bewust dot ik een overeenkomst aan go" heeft u ja oongevinkt en onderoan bevestigd en

digitaot ondertekend. Nou wqt kriig ie dan, dan moet u zich binnen 74 dogen afmelden' Ik zeg

het u eerliik, ik heb het twee keer geluisterd, votledig dot gesprek, u begreep olles, u vond het

ook een beetje leuk, maor bij dat ofmetden hoorde ik een beetie onduidetiikheid aan uw stem"'

t...1

,,DL&p: Voor de eerste jaar [,..], voor de eerste joor, met terugwerkende kracht kan ik u niet

afmelden en de verhoal waor het over goot, over die vier tienties, kiik, zie het niet als betalen, die

vier tienties die komen op uw occount te stoon, op uw beleggingsoccount, die robot, die

olgoritme die belegt voor u. u kriigt elke dag een ropportage van Proton, von uw

beleggingsbank, von wat er is belegtvoor u, en zo kunt u dot biihouden een iaar lang, en eind

von het joar wot u heeft gespaard dot kunt u optellen, 40 keer 72 ptus ongeveer een rente von 36

tut 4a procent, dan kunt u het opnemen'"1'l

,,DL&P: Dot is een afsproaktussen u en Proton, en met ons. Dus u ondertekent voor een joar te

investeren met 40 euro in de moand. En eind von het jaar, wat u gespoard heeft kunt u

opnemen. (...1"

t...1

27 Zie memo van 8 november 2021 met kenmerk ["']'
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45. Op 1"7 december 2021heeft DL&P haar zienswijze [.,.][,..]gestuurd aan de AFM [...]. ln de zienswijze heeft

DL&P het volgende over diens bedrijfsactiviteiten toegelicht28:

" De Leeuwen & Partners B.V. biedt aldus een plotform oon waarbij voor een vast bedrag per

maand gebruik kan worden gemaakt van een trading robot. Er wordt aldus niets in beheer

genomen. De klanten dienen hierna een occount te openen ap een trading plotform/bank zoals

Proton, een beleggingsbank. Proton wordt olsook genoemd [...].

Vanwege de samenwerking met Proton kunnen er ollerlei bonussen worden verkregen zools

vermeld op de website. Het is aldus niet verplicht om de troding robat die bij De Leeuwen &

Partners B.V. wordt gebruikt te gebruiken bij Proton, Het kan ook worden geïntegreerd bij

bijvoorbeeld plus 500, een zeer bekende onderneming om hondel te drijven in

aondelen/beleggen ín valuta. Hierin stoat de klont van De Leeuwen & Portners B.V. volledig vrij

in. De klanten von De Leeuwen & Portners B.V. die een overeenkomst met De Leeuwen &

Partners B.V. aongoon betolen enkel vaor het gebruik von de trading robot die zij noar eigen

inzicht kunnen inzetten op verschillende trading sites op basis von een persoonlijk account die zij

zelf dienen oan te moken.

Zodoende beslist de klont zelf waar en hoe er dient te worden omgegaan met de troding robot.

Er wordt in casu geen individuele vermogen beheerd door De Leeuwen & Partners B.V. De

klonten zijn zelf verontwoordelijk voor het account inzake de beleggingen/trades ap andere

platformen zoals Proton oÍ t...1.

Er wordt vanuit De Leeuwen & Partners B.V. wel direct een account beschikbaar gesteld bij
Proton voor de bonussen die dan kunnen worden verkregen. Moar de klant is vrij om elders een

occount te openen. 1....1

De Leeuwen & Partners B,V. biedt enkel een algoritme oan in de vorm von een trading robot die

door de klanten kunnen warden ingezet op verschillende tradingsaccounts/tradingbanks. Het

vermogen wordt aldus enkel door de klant zelf beheerd. Die bepaalt wanneer er wordt

ingestopt/uitgestopt, hoeveel geld er wordt ingelegd etc. Het algoritme heeft De Leeuwen &

Portners B.V. ingekocht bij een softwarebedrijf die dit ook heeft ontwikkeld."

46. Op 23 december 2021 heeft de AFM I.,.ll...ll...leen informatieverzoek gestuurd aan DL&P.2e

,8 [.,,] [...j
2s Brief met kenmerk [...]
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47. Op 5 ianuari 2022 heeft DL&P per e-mail gereageerd op het informatieverzoek van de AFM. DL&P heeft

daarbij de volgende documenten verstrekt: i) AFM informatieverzoek, ii) overeenkomst software [,"],

overzicht bankafschriften, overzicht klantinfo. ln het eerste document staat onder meer het volgende:

,,De klanten krijgen vanuit proton copito! morkets elke dag een nieuwsbericht met doarop de

handelingen die don per dog ziln verrtcht door de robot. (nieuwsbericht)

Zodra de klont een storno verricht (geld terug trekken) dan zitten daar kosten aan verbonden '

Die kosten worden in rekening gebrocht aan de leeuwen en partners door de bank

([...])waardoor de leeuwen en portners dat bedrog weer doorberekent bii de klont. ï'..1

KIant wordt benaderd door een callcenter.en tijdens het gesprek wordt olles goed duideliik

gemaakt en ook wordt er vertetd dat het goot am een product (algoritme/robot) dat

automatisch handelt in valuta. Nadat de klont okkoord geefi,zowel dÍgitoale handtekening als

mondeling okkoord (voicelog), begint een proef periode/bedenktiid van 74 dogen. Tiidens die 14

dogen kan de klont mee kijken hoe het atlemaa! werkt en na de 74 dogen wordt de klont

benaderd om een betaling te verichten (jaor abbonement aan te gaon). Nadot de betoling is

verricht krijgt de klont vanuit de broker een mail met doorop ziin inlog gegevens en ziin account

informotie en vanaf dat moment heeft de klant en olleen de klant beheer over ziin rekening bíi de

brokel''

4g. Op 17 ianuari Ze22heeft de AFM een rappel op het informatieverzoek gestuurd, omdat de AFM heeft

vastgesteld dat nog niet alle vragen zijn beantwoord. De AFM verzoekt om alsnog de verzochte informatie

uiterlijk 20 ianuari 2022 te verstrekken'

49. Op 19 ianuari 2022 heeft de AFM een informatieverzoekgestuurd aan Proton,30 ln dit informatieverzoek

wijst de AFM erop dat de AFM hetvermoeden heeft dat Proton in overtreding is van artikel 2:96, eerste

lid,Wft,namelijkhetzondervergunningverlenenvanbeleggingsdiensten.

50. Op 20 ianvari 2AZ2 heeft DL&P per e-mail gereageerd op het rappel informatieverzoek van de AFM' DL&P

verstrekt in dat kader een document aan de AFM, daarin staat (onder meer) het volgende:

,,Momenteel hebben o! onze klonten een occount geopend bij Proton Capitol Morkets, Zools

eerder ook oongegeven staat de Leeuwen en Partners hierbuiten. Dat wil zeggen dat de

klanten vrij zijn om ergens een account te openen zodot de trading robot kan worden

gebruikt. De Leeuwen en Partners hebben op geen enkele wiize invloed woor de klanten de

trading robot gebruiken' ["']

Er is geen sprake van een schriftelijke overeenkomst met Praton Capital Markets. Enkel is er

30 Brief met kenmerk [..,]
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sproke von een mondelinge overeenkomst.

Voordot de Leeuwen en Portners actief waren heeft het haar algoritme op meerdere
plotfurms (brokers) getest op snelheid (het openen en sluiten van orders) en prijzen (spread

verschil tussen buy en sell). Uit de tests bleek dat het algoritme het hoogst heeft
gepresteerd op het platform von Proton Capital Markets. Hierno heeft Proton Copitol
Markets een belofte gedaon door alle klanten die binnenkomen vonuit de Leeuwen en

Portners een bonus toe te kennen. Het goat er dus om dat klanten die de trading robot van de

Leeuwen en Partners gebruikt op het plotform von Proton Capital Markets een bonus krijgen
(Deze belofte wordt ook nagekomen en dit is een voordeel voor de klant, indien gewenst).

Uiteraard staot het de klant vrij om de trading robot elders te onderbrengen en te
gebruiken. Dit ís meerdere malen aan bod gekomen. De klont is volledig vrij bij het inzetten
van de trading robot op verschillende platforms."

51. Op 31. ianuari 2022 heeft Proton per e-mail gereageerd op het informatieverzoek van de AFM. Proton

schrijftinreactiedatzij dee-mail zullenvertalenenzosnel mogelijkzullenreageren.Op 4ianuari2022
heeft de AFM aan Proton een rappel informatieverzoek gestuurd. Dezelfde dag heeft Proton daarop
gereageerd dat zij de verzochte informatie zullen verzamelen en zo spoedig mogelijk zullen reageren.

52. Op L9 februari 2022 heeft de AFM een e-mail van een klant van DL&P ontvangen (Klant 2). Klant 2 heeft

bij de e-mail een aantal e-mails van Proton met als onderwerp " Daily Confirmotion" verstrekt.

53. ln reactie op de e-mail van Klant 2 heeft de AFM op 10 maart 2022 het volgende aan Klant 2 gevraagd:

"Tijdens ons telefoongesprek op 22 februari jl. gaf u desgevraogd aan dat u de rekening bij
Pratan Copital Markets Limited niet zelf heeft geopend. De Leeuwen & Partners B.V. zou deze

rekening voor u hebben geopend. Kunt u bevestigen dat dit inderdaad het geval is, en dot u De

Leeuwen & Partners B.V. aok niet heeft verzocht om de rekening voor u te openen moor dat zij
doartoe zelf het ínitiatief heeft genomen?"

54. Per e-mail van 10 maart 2022 heeft Klant 2 het volgende geantwoord:

"Zij gingen de maandelijkse inleg beleggen vertelde zij mij, ze hodden het niet over het openen

vdn een rekenÍng bij proton copital morkest limited. En heb hun dus ook niet verzocht of
toestemmening gegeven dat te doen, Dus hebben dit op eigen initiatief gedoon. Maor tot op

heden hoor ík niets meer van hun kant wel ontvong ik nog e-mails van capital morkest limted
moar zie daor weinig gebeuren met het ingelegde geld."

De Stakinsslast
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55. op 2! maarl2022 heeft de AFM aan DL&P een voornemen om een last onder dwangsom3l op te leggen

wegens het medeplegen aan overtreding van artikel 2:96, eerste lid, Wft door Proton gestuurd

(Voornemen Stakingslast). Op dezelfde dag heeft de AFM DL&P geÏnformeerd ["'], omdat de AFM van

voorlopig oordeel is dat DL&P medepleegt aan het illegaal verlenen van beleggingsdiensten in Nederland

door Proton.32

56. Op 2g maarl2O22 heeft DL&P haar zienswijze naar aanleiding van het Voornemen Stakingslast gestuurd

(de Zienswijze). DL&p heeft in de Zienswijze (onder meer) het volgende toegelicht33:

', De Leeuwen & partners B.V. biedt aldus een platform oan waarbii voor een vast bedrog per

maand gebruik kon worden gemaakt van een trading robot. Er wordt aldus niets in beheer

genomen. De klanten dienen hierna een occount te openen op een trading plotform/bonk zools

proton, een beleggingsbonk. Proton wordt alsook genoemd in het voornemen tat op het opleggen

van een lost onder dwangsom'

Vanwege de somenwerking met Proton kunnen er allerlei bonussen worden verkregen zools

vermeld op de website. Het is oldus niet verplicht om de troding robot dÍe bii De Leeuwen &

partners B.V. wordt gebruikt te gebruiken bij Proton. Het kan ook worden geïntegreerd bii

bijvoorbeetd [.,,], een zeer bekende onderneming om handel te driiven in aandelen/beleggen in

valuta. Hierin stoat de klant van De Leeuwen & Partners B.V. volledig vrii in. De klanten van De

Leeuwen & partners B.V. die een overeenkomst met De Leeuwen & Partners B.V. aangaon betalen

enkel voor het gebruik van de trading robot die zij naor eigen inzicht kunnen inzetten op

verschillende troding sites op basis van een persoonliik occount die zii zelf dienen oon te moken.

Zodoende beslist de klant zelf woar en hoe er dient te worden omgegaon met de trading robot. Er

wordt in casu geen individuele vermogen beheerd door De Leeuwen & Partners B.V' De klanten ziin

zelf verantwoordetijk voor het occount inzake de beleggingen/trades op qndere platformen zoals

Proton of t...1.

Er wordt vonuit De Leeuwen & partners B.V. we! direct een dccount beschikboor gesteld bij Proton

voor de bonussen die dan kunnen worden verkregen. Maor de klant is vrii om elders een account

te openen."

Herstel m aatrêAel Stakingslast

57. Op 26 april2022 heeft de AFM de stakingslast opgelegd. De stakingslast heeft als doel dat DL&P:

31 Brief met kenmerk [...].

32 Brief met kenmerk [...].

33 Randnummer 12 tot en met 15.
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a "binnen vijf werkdogen het medeplegen von de overtreding die door Proton wordt gepleegd moet

staken tot oan de toepasselijke wet- en regelgeving wordt voldaan. Dit betekent dot tat daaraon

wordt voldqan, DL&P geen Nederlondse klanten mog benaderen met het oonbod am van haar

trodingrobot gebruik te maken en vervolgens voor deze klanten een beleggingsrekening bii Proton te

openen."

58. De dwangsom van de Stakingslast bedraagt €5.000,- voor iedere (gedeeltelijke) kalenderdag na de termijn

van vijf werkdagen (begunstigingstermijn) dat DL&P niet aan de last voldoet. Het maximum bedraagt

€50.000,-.

59. Verder heeft de AFM in de Stakingslast aan DL&P verzocht om op de eerste werkdag nadat zij het

benaderen van en vervolgens openen van een beleggingsrekening voor Nederlandse klanten bij Proton

heeft gestaakt, aan de AFM schriftelijke bewijsstukken te overleggen waaruit blijkt dat zij deze activiteiten

heeft gestaakt. ln heroverweging heeft de AFM geconstateerd dat de wijze waarop dit verzoek in de

Stakingslast is opgeschreven mogelijk tot verwarring kan leiden, namelijk dat dit verzoek onderdeel zou

uitmaken van de herstelmaatregelen van de Stakingslast, doordat dit in de Stakingslast direct onder de

herstelmaatregel is opgenomen. ln deze beslissing op bezwaar verduidelijkt de AFM daarom dat dit

verzoek geen onderdeel uitmaakt van de herstelmaatregel opgenomen in de Stakingslast. Dat dit

onderdeel geen deel uitmaakt van de herstelmaatregel blijkt uit de bewoordingen van het verzoek. Het

verzoek houdt immers in dat DL&P pas na het verstrijken van de begunstigingstermijn de bewijsstukken

aan de AFM verstrekt. Volledigheidshalve merkt de AFM op dat met deze verduidelijking van hetgeen is

opgenomen in de Stakingslast geen sprake is van herroeping van de Stakingslast, de rechtsgevolgen

wijzigen namelijk niet.3a

Stakingslast Proton

60. Tegelijkertijd met het opleggen van de Stakingslast aan DL&P, heeft de AFM een last onder dwangsom

opgelegd aan Proton (Stakingslast Proton). Proton heeft niet binnen de begunstigingstermijn opvolging

gegeven aan de Stakingslast Proton. Proton heeft ook geen rechtsmiddelen ingesteld tegen de Stakingslast

Proton, Op 9 iuni 2022 heeft de AFM daarom de Stakingslast Proton en onderstaand persbericht

gepubliceerd op haar website3s:

"AFM legt last onder dwangsom op aan Proton Copital Markets Limited

De Autariteit Finonciële Markten (AFM) heeft op 26 april 2022 een lost onder dwangsom

opgelegd aon Proton Capitol Markets Limited (Proton). De maatregel is opgelegd omdot

3a Er is geen sprake van herroeping zoals bedoeld in artikel 7:11, tweede lid, Awb. ln gelijke zin met CRvB 19 februari 2019,

ECLI:NL:CRVB:2019:574, r.o.4.2, RvS 8 augustus 2018, ECLI:NL:RVS:2018:2639, r.o.3.1, CRvB 2januari 2018, ECLI:NL:CRVB:2018:97,

r.o.4.2,2.

3s https://www.afm. nl/nl-nl/professiona ls/n ie uws / 2o22 Auni/ lod-proton
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proton beteqgingsdiensten verleent in Nederlond zonder dat zii beschikt over de daortoe

benodigde vergunning. Dot is een overtreding van de Wet op het finoncieel toezicht (Wft).

Ov e rtredin g ve rg un n i n g plicht bele gging s die nste n

Nederlandse consumenten houden een beleggingsrekening aon bij Proton, woarop Proton voar

rekening van deze consumenten zonder hun tussenkomst tronsacties uitvoert of loot uitvoeren Ín

finonciëte instrumenten. Klanten benaderen Proton niet op eigen initiotief' Proton verleent

daormee beleggingsdiensten aan in Nederland gevestigde klonten. Hiervoor is een vergunning in

Nederland vereist, nametiik voor het beheren von individuele vermogens.

Activiteiten niet tiidig gestaokt

proton heeft het illegaal verlenen van beleggingsdiensten in Nederlond niet binnen de gestelde

termijn gestaokt. Sinds 5 mei 2022 is Proton daarom verplicht de dwangsom te betolen. Iedere

dog dat Proton niet oon de opgelegde last heeftvoldaon, is de dwongsom oon Proton opgelopen

met € 5.000. Per 74 mei 2022 is de dwongsom opgelopen tot het maximum von € 50'000' Proton

heeft tot op heden niet oon de last voldoon."

Opvolsins Stakinsslast door DL&P

6r. op 2g april 2022 heeft DL&p een verklaring van [.,.]aan de AFM verstrekt. ln de verklaring staat onder

meer het volgendel
,,(...) De Leeuwen en partners zal geen Nederlandse klonten meer benoderen met het aanbad om

gebruik te moken van het algoritme van De Leeuwen en Portners en het vervolgens openen von

een beleggingsrekening voor deze klonten bii Proton. Dit is sinds 26 april 2022 gestaakt' Hierbii

geef ik aan dot de website van De Leeuwen en Partners ook of offtine is gehaald per 26 opril

2022. Er zulen vanof genoemde datum geen klonten worden benaderd in Nederland om gebruik

te maken van het algoritme en vervolgens een rekening te openen bii Proton. De Leeuwen en

portners zal de nieuwe klonten aangegeven dat er enke! een beleggingsrekening kan worden

geopend bij een ptatlorm/broker die voldoet aan de toepasseliike wet- en regelgeving in

Nederland of in het bezit is von een Europese licentie. Dit zal dan ook streng worden

gecontroleerd door De Leeuwen en Portners' t"'l ("')"

62. per e-mail van 2 met-20tz?.heeft de AFM de ontvangst van de verklaring van DL&P bevestigd, maar wijst de

AFM erop dat schriftelijke bewijsstukken waaruit blijkt dat de betreffende activiteiten zijn gestaakt

ontbreken.

63, Op 4mer2022 heeft DL&p een e-mail van de directie van DL&P richting [.',]aan de AFM verstrekt waarin

staat dat geen Nederlandse klanten meer zullen worden benaderd. Daárnaast heeft DL&P erop gewezen

dat de website offline is gehaald en dat het algoritme van DL&P niet langer kan worden ingezet bij Proton'
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64. Op dezelfde dag heeft de AFM als volgt gereageerd op de e-mail van DL&P:

"Op basis von de verkloring van [...][...]van 2 mei jl. en de e-mail von De Leeuwen & Partners B.V.

(DL&P) oan [...]. von 4 meijl. kon de AFM niet vaststellen dat de somenwerking met Proton

Copital Markets (Proton) daodwerkelijk is gestaakt en dat voor klanten van DL&P niet longer een

beleggingsrekeníng bij Proton wordt geopend. Graag ontvangt de AFM schrifteliike

bewijsstukken waoruit blijkt dot de samenwerking met Proton is beëíndigd en de

klantcommunicotie overeenkomstÍg is aangepast. 1...1 Voor zover DL&P bedoelt te stellen dot de

overtreding is gestoakt, omdot de website offline is gehaold, merkt de AFM op dot de website

von DL&P niet offline is. Men kan via de aongepaste hoofdpogina nog steeds inloggen op het

klantenpaneel. Verder kan men via [zoekmachinel nog altijd de overige webpaginas roadplegen

en zich ols klont registreren."

65. Per e-mail van 5 mei 2022 heeft DL&P twee e-mails aan de AFM verstrekt. De eerste e-mail is gericht aan

de relaties van DL&P en bevat onder meer het volgende:

"Vonof 26-4-2022 wordt het olgaritme niet meer aangeboden in combinatie met Proton capital

Markets vonwege de wet en regelgevinS. t...1 U kunt vanaf 26-04-2022 de algoritme (robot)

enkel aonsluiten bij een broker die voldoet oan de Nederlandse wet- en regelgeving of een broker

die in bezit is von een Europese licentie" .

De tweede e-mail is gericht aan Proton en heeft als onderwerp "stopzetting Nederlandse klanten naar

Proton". ln de e-mail staat onder meer dat:

"er von 26-4-2022 geen Nederlandse klanten meer zullen worden aangeleverd vio De Leeuwen &

Partners bij Proton Capitol Markets. Alle koppelingen naor onze website en portaol zijn ook per

direct verwijderd en gewist. Mochten er in de toekomst klonten zelfstandig naar Proton Copital

Morkets goan en de algoritme van De Leeuwen & Partners willen aansluiten zol DLW daar geen

akkoord voor geven."

66. Op 11 mei 2022 heeft er een gesprek tussen DL&P en de AFM plaatsgevonden om te onderzoeken of

DL&P aan de Stakingslast heeft voldaan. Op I7 mei 2022 is van dit gesprek een gespreksverslag

opgesteld,36 waarin onder meer het volgende staat3T:

" De toezichthouders vrogen hoe DL&P ervoor heeft gezorgd dat DL&P - zoals verklaord door

L.lt...lop 29 april 2022 - sinds 26 april 2022 is gestopt met het benaderen van Nederlondse

klonten met het aonbod om gebruik te moken von het algoritme vdn DL&P en het vervolgens

openen vdn een beleggingsrekening voor deze klanten bij Proton. [...]L..lgeeÍt kortgezegd aon

dat de koppeling met Proton is verwijderd. Wonneer de toezichthouders vragen om meer

toelichting zegt [...][...]dat het CRM-systeem van DL&P een koppeling met Proton bevat. Dit

36 Gespreksverslag met kenmerk [...].
37 Randnummers 6, 16, 19 tot en met 21.
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betreft een zogeheten APt-koppeting aan de ochterkontvan het systeem. Doardoorwerd er -
met toestemming van klanten - een koppeling gemoakt met Proton en werd er automatisch een

welkomstmoi! naar klonten verstuurd. [...][...]geeÍt oan dat deze koppeling tiideliik eruit is

gebouwd en dot klanten niet meer worden doorgestuurd noar Proton." 1...1

,,De toezichthouders verwijzen noor een ofschrift von een e-mail van DL&P, verstuurd op 5 mei

2022 aan info@protoncapitalmarkets.com, waarin [...][..]verkloort dat er vonaf 26 aprÍl 2022

geen Nederlandse klanten meer zullen worden aongeleverd vio DL&P bii Proton' De

toezichthouders merken op dat hieruit niet btijkt dat DL&P de samenwerking met Proton op 26

aprit heeft beëindigd en vrogen om een toelichting.

t...lt...lseeft oan dat niet duidelijk in de e-mail stoat vermeld dat de somenwerking wordt

beëindigd, moor dat per 26 opril 2022 nÍet meer wordt goedgekeurd als klonten een rekening

willen aanhouden bij Proton. Volgens t"'lt.'.lkan het ziin dat het raar overkomt, maar de

koppeting tussen Proton en DL&P is per 26 oprit doorgeknipt. [...]geeft aan dat ['.-] dat via de

ochterkant von het systeem zou kunnen loten zien, maar dot [.'.] niet weet hoe dot lCT-matig

werkt. [...]snopt de codes niet, De toezichthouders vrogen of er iemand is die hem daar op dit

moment bij kon hetpen. [...][...]stuurt met zijn telefoon een berichtie noor iemand'

De toezichthouders geven oan dat je bij het beëindigen van een samenwerking wel zou

verwachten dat er schrifteliik iets wordt vostgetegd. [...]geeft aan dot de somenwerking eerder

mondeling is beëindigd. De toezichthouders merken op dat daar nÍet naar wordt verwezen in de

e-moilvan 5 mei 2022. [...]Seeft aan dat zii dot niet nodig vonden. [...]vult aon dat [."]niet

precies weet hoe de werkwijze von DL&P is, maar dat zii dot bliikbaar in onderling vertrouwen

hebben geregeld."

Opvolgine Stakineslast door DL&P

67. lnhetkadervandevoorlopigevoorzieningenprocedureenhetBezwaarheeftDL&Paanvullendestukken

ingebracht op basis waarvan zou blijken dat DL&P per 26 april 2022 gestaakt is in overeenstemming met

het gelaste (productie 6 tot en met productie 11). Dit betreft de hierna genoemde stukken.

6g. De omschrijving van productie 6is: " Pop-up cliënt portaol DL&P inzoke stopzetting samenwerking Proton

per 25 opril 2022". Daár staat in een bericht op de website onder meer het volgende:

,,Vonaf 26-04-2022 wordt het algoritme niet meer aangeboden in combinatie met Proton Copital

Markets vanwege de wet en regelgeving 1...1 Mocht u hierover vrogen hebben kunt u Proton

capital morkets bereiken via de website'"

G9. productie g bevat êen weergave van een softwarecode. ln de beschrijving bij productie 8 staat:
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"Hieruit blijkt dat klanten na betaling een occount openden bii Proton. Op de tweede pogino

blijkt dat dit niet meer het geval kon zijn. De koppelingen met Proton zijn uit het systeem

gehaold."

70. Productie 9 lijkt een e-mailbericht te bevatten. ln de omschrijving staat dat dit een e-mailbericht is die aan

alle klanten is verstuurd inzake het stopzetten van de samenwerking met Proton. ln de e-mail staat onder

meer:

"Vonaf 26-4-2022 wordt het olgoritme niet meer aongeboden in combinatie met Proton copÍtal

Markets vanwege de wet- en regelgeving. [...] Mocht u hierover vragen hebben kunt u Proton

capitol markets bereiken vio de website."

7L. Productie 10 bevat gegevens van klanten die volgens DL&P naar Proton zouden zijn verstuurd. Onder

"parameters" staan 8 verschillende e-mailadressen opgenomen en het lijkt om 8 klantdossiers te gaan. ln

de beschrijving staat dat dit laatstelijk werd gedaan op 25 april2O22.

72. Productie 11 en productie 12 bevatten gesprekken met klanten. De klanten hebben hun vraag gericht aan

DL&P en hebben de volgende vragen:

"Bij deze wil ik groog het abonnement en de outomatische incasso bij Proton Capital Markets

beëindigen en de ingelegde gelden inclusief het door u gegarandeerd rendement retour

ontvangen. Graog ontvang ikvan u een bevestiging."

"lk ben heel erg benieuwd naor het huidig saldo. Kunt u mii hierover informeren?"

"lJiteindelijk ingelogd. Moar woor moet ik kijken of mijn solda te kijken. Kunt u mijn helpen?"

Zie dat ik mijn KYC moet campleteren. Vraog wat moet ik uploaden/invullen en kan nergens mijn

soldo vinden cq de dagelijkse opbrengst zools ik vroeger dagelijks per emoil ontving."

"lk krijg niet meer elke dog een mail van Proton met de rendement von wto er de afgelopen 24

uur is behaald. Ook lukt het mij niet om in te zien waar en hoe mijn inleg saldo ervoor staat.

Zouden jullie me hiermee kunnen helpen?"

"Dankje voor de link. Deze werkt goed. Maar ik zie nog steeds niet het verschil tussen mijn inleg

en mijn rendement. Dit zou toch los van elkaor zichtbaar maeten zijn oangezien het aok om een

spoar rekening gaot?"

73. ln productie 11 vraagt een klant het volgende: "lk ontvang geen dagelijkse update meer van het resultaat

van mijn rekening, klopt dat en zo ja, hoe kan ik het de ontwikkeling vanaf nu dan volgen?" DL&P

antwoordt hierop met: "U kunt vanaf heden uw saldo en portaal inzien via uw beleggingsbank Proton."

Meldineen na oplesgen Stakineslast

74. De AFM heeft in de periode na het opleggeR van de Stakingslast op 26 april 2022 meerdere meldingen

ontvangen over DL&P. Daarvan was êen aantal meldingen relevant voor de opvolging van de Stakingslast

en een aantal relevant voor wat betreft de beoordeling van de door DL&P verstrekte producties. Gelet op

a

a

a
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76.

de herleidbaarheid naar individuele melders, heeft de AFM niet de precieze dag dat de meldingen en/of e-

mails zijn verstuurd opgenomen.

Meldí nsen inzake ine Sta last

75 ln mei 2022 heeft een melder (Melder 1) een e-mailwisseling tussen DL&P en de melder aan de AFM

doorgestuurd, waaronder:

o Een e-mail van mei2022(datum ligt na begunstigingstermijn). De e-mail heeft als onderwerp:

,,Welkom bij De Leeuwen & Partners BV!" en verder staat in de e-mail: "We zijn blij dat u kiest

voor de grootste codeau en winplotform van Nederlond. Wii leveren L00% Hollondse producten.

1...1 Tip: voor elk persoon die met u code tid wordt van De Leeuwen & Portners BV kriigt u 1000

punten codeau!1...1 14 dagen inzagetijd in u account, daarna wordt de sccount automotisch

omgezet noar een jaar abbonement. Mocht u binnen 14 dogen willen opzeggen, Kunt u contact

opnemen met ons, of door het invullen vio de herroepingsformulier op de website. Als de

overeenkomst is ingegoan ontvongt u van De Leeuwen & Partners BV het modelcontract /
Algemene voorwaarden / Product informotíe nogmools toegestuurd." Verder bevat de e-mail de

inloggegevens van de melder voor het " Product: De leeuw en portners 12 maanden

Abonnemen('.

Op 7 september 2022 heeft de AFM een klacht over DL&P via de Consumentenbond ontvangen. De klacht

is van jg!.1@. De Consumentenbond heeft daarop aanvullende vragen aan de klager (Melder 2) gesteld'

Het volgende is opgenomen in de mailwisseling:

. .,op welke datum bent u voor het eerst benoderd door dit bedrijf?

/}LGENS Mu wAs DAT [XX] /AFM: datum na begunstigingstermijn: lees: 'eind') MEl, lK HEB

GEVRAAGD DE INFO OP DE MAILTE ZETTEN, ZODAT IK HET RIJSTIG KON DOORNEMEN. ZE

WTLDE MtJ Op [XX] (AFM: datum na begunstigingstermijn: lees: 'eind') MEITERUGBELLEN. EEN

MAIL HAD IK ECHTER NIET ONTVANGEN. DIT GAF IK OOK AAN OP [XX] (AFM: {AÏUM NA

begunstigingstermijn: lees: 'eind') MEt EN DAAROP ZEt ZE DtE STUUR lK NU. VERVOLGENS ZEI ZE

DAT DE MAL VERMOEDELUK IN DE SPAM-BOX ZOU KOMEN EN ZE VROEG MIJ DEZE TE

VERPLAATSEN EN OP DE GROENE KNOP TE DRUKKEN. NATUURLIIK DOE IK DAT ZO MAAR NIET'

T1EN IK DAT AANGAF WERD ZE KRIBBIG EN ZEI MET VERHEVEN TOEN: ,'MEVROUW LUISTER NU

NAAR Mu HET lS VEtLtG". lK ZEI: "tK ZtE HIER "OVERÊENKOMST" STAAN EN lK WIL DAT NIET'

TAEN ZEI ZE WEER MET VERHEVEN TOON, HET IS GEEN OVEREENKOMST. IK ZEI: ,,AP DEZE

MANIER WIL IK NIET MET U VERDER PRATEN, IK HEB 6EEIV /NIERESSE EN BEEINDIG DIT

GFSPRFK',i [...]

Heeft u aan dit bedriif toestemming gegeven om door hen te worden gebeld? HET EERSTE

TELEFAONGESPREK NIET, DE TWEEDE WEL'
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Mogen wij de antwoorden op deze mail incluslef uw openbare klocht doorzetten naor

toezichthouder AFM en ACM? Op die manier kunnen deze klachten ook al signaol bij de

toezichthouders worden genoteerd. GEEN PROBLEEM."

Meldingen relevant voor beoordelinÊ producties DL&P

77. ln mei 2022 heeft een melder (Melder 3) melding gemaakt bij de AFM en meerdere e-mails van DL&P

doorgestuurd aan de AFM. ln de melding staat: "Ben een controct oongegaan wat ik niet wilde, het is een

betegging. Het contract ging in werking toen ik met hun in gesprek wos via een chot en hun zeiden dat ik er

niet onder uit kon. Of ik even mee wilde kijken in mijn occcount, ook stom van mii maor was over de

toeren, heb ik gedaon en doormee het geoctiveerd. Gelijk gezegd en een moil gemoakt om te onnuleren

maor doar is helemoal geen reoctie op gekomen. Zijn niet bereikbaor." Daarnaast heeft Melder 3 de

volgende e-mails doorgestuurd:

a

a

Een e-mailvan @q22 (datum ligt voorafgaand aan oplegging Stakingslast). De e-mail heeft

als onderwerp: "Welkom bij De Leeuwen & Partners BV!" en verder staat in de e-mail: "We ziin

blij dat u kiest voor de grootste cadeou en winplotform van Nederland. Wij leveren 100%

Hollondse producten. [...] Tip: voor elk persoon die met u code lid wordt von De Leeuwen &

Portners BV krijgt u 1000 punten cadeaul" 1...1"14 dogen inzagetiid in u account, en wot u kunt

winnen, daarna wordt de occount omgezet tot een jaar abbonnement. Elke moand no het

betalen vsn u lÍdmoatschap krijgt u van Proton Copital Markets, een bonus von €49.95 op u

occount bij Proton Capital Markets gestort." Verder bevat de e-mail de inloggegevens van de

melder voor het "Product: De leeuw en partners 72 maanden obonnement" '

Een e-mail van l!gi.]@ (datum tijdens begunstigingstermijn) met als onderwerp:

"Abonnement geoctiveerd De Leeuwen & Partners B.J(" Verder staat in de e-mail: "Bedonkt voor

het vetrouwen in ons. De volgende afsproken zÍjn gemookt:1...1 U zult 36 maanden lang bliiven

genieten van de beste signalen uit de markt! 1.,.1 U wordt een paar dagen voor de incossa

datum, herinnerd dat u er een incasso volgt. Wij als De Leeuwen & Partners, verwelkomen u van

harte. Ook bedanken we u voor uw deelname aon ons platform"

78. ln iuli 2022 heeft een andere melder (Melder 4) een e-mail van DL&P doorgestuurd aan de AFM en een

melding gedaan. De e-mail van mei 2022 (datum na begunstigingstermijn) van DL&P heeft als onderwerp:

"BelongerijkeupdatevanuitDeLeeuwen&PortnersBV." en in dee-mail staat;"Vonof 26'04-2022wordt

het algoritme niet meer aangeboden in combinotie met Proton capital Markets vanwege de wet en

regelgeving." Melder 4 heeft in de melding een deel van een e-mail van Proton van iuli 2022 gekopieerd.

De e-mail van Proton gaat over de aanpassing van het betalingsverkeer, in de e-mail staat: "Wii hebben ols

bedrijf onze betolÍngsverkeer veronderd. Voor betalingen & uitbetolingen moeten al onze klonten eerst een

rekening openen bij: www.[,..].com en de KYC verificatie ofronden. Doarna verzoeken we u de rekening-

gegevens door te sturen noor: [...]@protoncopitolmarkets.com Vermeldt hierbij als onderwerp uw voor &

achternaam, zodat de betalingen en terugbetalingen sneller verwerkt worden in de toekomst," Verder
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staat er in de e-mail van Melder 4 aan de AtM: " Het verzoek tot beëindiging von de belegging heb ik

vandaog tot proton Capital Markets gericht, dat was nadat ik bii De L:eeuw en Partners vio een ander

nummer iemand aan de liin kreeg"'

Publicatie stakingslast DL&P en verzoek aan de voorzieningenrechter

79. Bij brief van 19j_uni2022 heeft de AFM wegens een nieuwe omstandigheid aan DL&P een Voornemen

wijzigingsbesluit publicatie van de Stakingslast gestuurd.3s De omstandigheid bestond eruit dat de AFM op

g juni 2022het besluit tot het opleggen van een last onder dwangsom aan Proton reeds had gepubliceerd'

Gelet daarop heeft de AFM het aanvankelijke persbericht aangepast. Op 13 iuni 2022 heeft DL&P haar

zienswijze gegeven op het voorgenomen wijzigingsbesluit. Op t4iuni2022 heeft de AFM het

Wijzigingsbesluit publicatie Stakingslast aan DL&P verzonden.3s Een kopie van het besluit is aan de

Voorzien ingenrechter gestuu rd'

g0. Teneinde openbaarmaking van de Stakingslast te voorkomen heeft DL&P de Vovo-rechter verzocht tot

schorsing van de werking van de Stakingslast. De Vovo-rechter heeft in dat kader beoordeeld of er

dwangsommen zijn verbe urd: "De door verzoekster ingebrochte stukken, wasronder de met de brief von

14 juni 2022 ingediende oanvullende stukken, overtuigen niet dot verzoekster oan de lost heeft voldoan '"40

Ook heeft de Vovo-rechter geoordeeld:
,,De voorzieningenrechter is van oordeel dat [het] pubticatiebesluit vriiwel zeker rechtmqtÍg ís en

legt hieronder uit hoe zij tot dot voorlopige oordeel is gekomen"'41 Het verzoek van DL&P is door

de Vovo-rechter afgeweze n: " De voorzieningenrechter verwocht dot het bestreden besluit in

stand zol blijven. Hierdoor is er geen reden om een voorlopigë voorziening te treffen' Het verzoek

wordt daarom afgewezen. ook is er daorom geen aonleiding voor een

P ro ce sko ste nv e ro o rd e I i n g 

"' 

a2

g1. op 4 iuli 2o22is de AFM overgegaan tot publicatie van de stakingslast met een begeleidend persbericht'43

De AFM heeft het volgende gepubliceerd:
,'AFM legt ldst onder dwongsom op ddn De Leeuwen & Partners B,V.

De Autoriteit Finonciële Morkten (AFM) heeft op 26 april 2022 een last onder dwongsom

opgetegd oon De Leeuwen & Partners B.V. (DLS.P). De moatregel is opgelegd omdat DL&P

medepteger is vdn overtreding von de Wet op het financieel toezicht door een illegale

38 Brief met kenmerk [...].

3s Brief met kenmerk [,..].

ao Zie Vovo-uitspraak r'o. 12.2.

41 Zie Vovo-uitspraak, r'o. 13.

42 Zie Vovo-uitsPraak, r.o' 14.

43 https://www.afm. nl/nl-nl/professionals/nieuws/2022li ul i/lod-dlp
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buitenlondse broker. Deze illegole broker verleent beleggingsdiensten in Nederland zonder dat zij

beschikt over de daartoe benodigde vergunning.

Medeplegen don overtreding vergunningplicht beleggingsdiensten

DL&P benadert angevraagd telefonisch Nederlandse consumenten met het oanbod om gebruik

te maken v(rn een handelsolgoritme dat automatisch voor rekening von klanten handelt in

valutaderivaten. Voor deze klanten wordt een rekening geopend bij een illegole broker, woarap

deze illegale broker voor rekening von deze klanten zonder hun tussenkomst tronsocties uitvoert

of laat uitvoeren in financiële instrumenten. Door de samenwerking met DL&P verleent deze

illegole broker beleggingsdÍensten aan in Nederland gevestigde klanten. Hiervoor is een

vergunning in Nederland vereist, namelijk voor het beheren van individuele vermogens. DL&P

levert een substontiële bijdroge aan de overtreding door de illegale broker en is daarmee

medepleger.

Activiteiten niet tijdig gestaakt

DL&P heeft het medeplegen oon het illegaal verlenen van beleggingsdiensten in Nederlond door

de illegole broker niet binnen de gestelde termijn gestaakt. SÍnds 5 mei 2022 is DL&P doarom

verplicht de dwongsom te betalen. ledere dag dat DL&P niet aon de opgelegde last heeft

voldaan, is de dwongsom aan DL&P met €5.000 opgelapen. Per 74 mei 2022 is de dwongsom

opgelopen tot het maximum von €50.000. DL&P heeft tot op heden niet aon de last voldoon."

ilt.

82

Bezwaar

Alvorens in te gaan op de bezwaargronden, merkt de AFM het volgende op. DL&P heeft in het Bezwaar

opgemerkt dat de Zienswijze [...]en de Zienswijze als herhaald en ingelast moeten worden beschouwd. De

AFM is in de Stakingslast ingegaan op beide zienswijzen. Naar het oordeel van de AFM had DL&P in het

Bezwaar duidelijk moeten maken welke specifieke onderdelen van deze zienswijzen nog relevant zijn in de

onderhavige bezwaarprocedure, Een enkele verwijzing naar de Zienswijze [...]en de Zienswijze is namelijk

niet voldoende om te spreken van een concrete bezwaargrond.44 Niettemin zal de AFM op het overgrote

deel van de zienswijzen ingaan, omdat deze veel overlap vertonen met het Bezwaar en het Aanvullend

bezwaar.

83. Samengevat en zakelijk weergegeven bevat het Bezwaar, het Aanvullend bezwaar en het verhandelde

tijdens de Vovo-zitting bij de Voorzieningenrechteras de volgende gronden:

aa Zoals bedoeld in artikel 6:5, eerste lid, aanhef en onder d, Awb. Vergelijkbaar met CBb 21 april 2015, ECLI:NL:CBB:2015:132, r.o. 3

en CBb 31 mei 2012, ECLI:NL:CBB:8W7462, r.o.5.t,
45 DL&P heeft tijdens de zitting bij de Vovo-rechter en in het Aanvullend bezwaar tevens de verbeuring van dwangsommen betwist.

Op grond van artikel 5:39, eerste lid, Awb heeft het bezwaar tegen de Stakingslast mede betrekking op de lnvorderingsbeschikking

voor zover de belanghebbende deze heeft betwist.
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A. DL&p heeft geen beleggingsdiensten verleend en handelt niet in strijd met artikel

2;96, eerste lid, Wft.

B. DL&p kan niet worden aangemerkt als medepleger van een overtreding van artikel

2:96, eerste lid, Wft door Proton.

C. De AFM heeft onvoldoende rekening gehouden met de feiten en omstandigheden

en er ontbreekt een belangenafweging.

D. De Stakingslast is in strijd met het zorgvuldigheidsbeginsel, het motiveringsbeginsel

en het evenredigheidsbeginsel.

E. Bezwaren tegen openbaarmaking van de Stakingslast'

F. Betwistingvan lnvorderingsbeschikking.

lV. Beoordeling van de bezwaargronden A t/m F

g4. Alvorens in te gaan op de bezwaargronden van DL&P, zal de AFM kort toelichten waarom de AFM van

oordeel is dat DL&P medepleger is van de overtreding van artikel 2:96, eerste lid, Wft en waarom de AFM

heeft gekozen voor het opleggen van een last onder dwangsom aan DL&P. Dit is van belang voor de

behandeling van de bezwaargronden. De overtreding staat uitvoerig beschreven in de Stakingslast. ln deze

beslissing op bezwaar wordt daarom volstaan met een korte omschrijving van de overtreding die ten

grondslag ligt aan de Stakingslast'

g5. Daarna volgt de beoordeling van de bezwaargronden van DL&P, waarbij de AFM per bezwaargrond een

samenvatting geeft, waarna de reactie van de AFM op die bezwaargrond volgt.

Aanbod van DL&P
g5. DL&p is een in Nederland gevestigde onderneming met een Nederlandstalige website. DL&P heeft tijdens

de onderzoeksperiode tot en met in ieder geval 5 mei 2O22 aan Nederlandse consumenten een algoritme

aangeboden waarmee (geautomatiseerd) kon worden belegd in valutaderivaten op basis van

marktsignalen. DL&p noemt dit algoritme op haarwebsite de LeeuwBot en in de processtukken een

tradingrobot. Volgens de website is de tradingrobot efficiënt en sterk in multitasken, kent de tradingrobot

geen emotie en wordt er stabieler gehandeld, handelt de tradingrobot veel sneller dan mensen, waardoor

winsten toenemen en verliezen verkleinen en is de tradingrobot altijd online om te handelen. Daarbij

handelt de tradingrobot op basis van logica en analytische data, en wordt de tradingrobot niet beÏnvloed

door media-updates. De tradingrobot heeft als doel om de beste koop- of verkoopmomenten voor de

klanten te bepalen op basis van analyses.

g7. KlantenzijneenovereenkomstmetDL&Paangegaanvoorhetgebruikvandetradingrobot.Zostaatinde
overeenkomst tussen Klant 1 en DL&P dat het gaat om een "Overeenkomst voor adviezen tussen de

leeuwen & portners B, V.", waarbi j "wegens geleverde ICT en advies diensten" bedragen worden

afgeschreven van de bankrekening van Klant 1. Klanten kunnen kiezen uit een viertal
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abonnementsvormen, namelijk: Brons, Zilver, Goud en Platinum. De maandelijkse kosten voor de

abonnementsvormen variëren tussen de €39,95 tot €99,95. Elke abonnementsvorm omvat dagelijks

minimaal "10 trodes" en bij elke abonnementsvorm kan "in olle voluto paren" worden gehandeld. DL&P

biedt de tradingrobot aan, die dan wordtgeïntegreerd bij een beleggingsbank of een trading platform.

Volgens DL&P heeft zij daarna geen invloed op het vermogen op de beleggersrekening van de klant, het

staat de klant vrij om te handelen zoals hij of zij zelf wil. Onderaan elke webpagina van de website van

DL&P wordt gewezen op de risico's bij beleggen. DL&P had op 5 januari 20221..183 Nederlandse klanten.a6

Telefonisch contact via [...]

88. DL&P heeft Nederlandse klanten ongevraagd, telefonisch benaderd via een Nederlandstalig callcenter

gevestigd in Turkije, namelijk [...]. Alle contacten met (potentiële) klanten en de operationele activiteiten

vonden plaats via [...]in Turkije, waar ook een familielid van [..,], de bestuurder van DL&P, werkzaam blijkt.

Zo is [...][...][...]leidinggevende van [...].De directeurvan [...]is [...]. Daarbij is [...]gemachtigd om namens

DL&P op te treden en heeft [...]verklaard dat [...]vanaf de oprichting bij DL&P is betrokken.ai DL&P heeft

een overeenkomst met [...]voor de verrichte diensten, waarbij DL&P maandelijks de facturen van [...]heeft
betaald.

Aanbod van Proton

89. Proton is een in St. Vincent en de Grenadines ingeschreven onderneming, een limited, en stelt een

platform beschikbaar waar klanten een rekening kunnen aanhouden voor het handelen in financiële

instrumenten, zoals Forex en CFD's. De missie van Proton is daarbij om een "world-class troding

experience" aan te bieden aan klanten. Proton biedt daarvoor drie verschillende accounttypes aan,

namelijk een"mini account",een"stondord eccount" en een "pro account". Een service van Proton is dat

klantenhuneigenhandelssoftwareof brokerviaeen FIXAPI kunnenaansluitenbijhetplatformvan

Proton, waardoor zij sneller en efficiënter kunnen handelen. Volgens haar website richt Proton zich niet

op EU-inwoners, Ook biedt Proton de mogelijkheid voor introducing brokers om beleggers aan te dragen

aan Proton. Proton biedt daarnaast een handboek aan op haar website, waarin informatie voor beleggers

staat opgenomen over kunnen "Currency Trading, how to trade currencies" en "whot is o CFD?". De

Roemeense toezichthouder heeft een waarschuwing over Proton gepubliceerd.as

Verlenen van belegginesdienEten door Proton via DL&P

90. Op grond van artikel 2:96, eerste lid, Wft is het verboden om zonder een daartoe door de AtM verleende

vergunning beleggingsdiensten in Nederland te verlenen. Uit het onderzoekvan de AFM blijkt dat Proton

via DL&P beleggingsdiensten heeft verleend in Nederland. Nu Proton geen toereikende vergunning van de

AFM of een andere Europese toezichthouder heeft en Proton zich ook niet kan beroepen op een

a6 Klantoverzicht dat DL&P op 5januari 2022aan de AFM heeftverstrekt.

a7 Zie de e-mail van DL&P van 10 mei 2022 en het gespreksverslag van 17 mei 2022.

a8 Zie randnummer 27 van deze beslissing op bezwaar.
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vrijstelling of uitzondering van dat verbod, heeft Proton in strijd gehandeld met de vergunningplicht zoals

bedoeld in artikel 2:96, eerste lid, Wft.

91. Onder ,,verlenen van beleggingsdiensten" wordt onder meer verstaan het "beheren van een individueel

vermogen,, (artikel 1:1 Wft). Onder het "beheren van een individueel vermogen" wordt ingevolge artikel

1:1 Wft verstaan: "in de uitoefening van een beroep of bedriif, onders dan ols beheerdervsn een

beleggingsinstelling of beheerder von een icbe, op discretionoire bosis voeren van het beheer over

finonciëte instrumenten die toebehoren oan een persoon dan wel over oon deze persoon toebehorende

middelen ter belegging in finonciëte instrumenten op grond van een door deze persoon gegeven opdracht'"

92. De AFM is van oordeel dat proton zonder te beschikken over een daartoe strekkende vergunning via DL&P

in Nederland meerdere individuele vermogens heeft beheerd, omdat Proton i) handelde in de uitoefening

van beroep of bedrijf, ii) het beheer voerde over aan een persoon toebehorende middelen teneinde die te

beleggen in financiële instrumenten, iii) de middelen op discretionaire basis belegde en iv) handelde in

opdracht van deze Persoon.

Handelde Ín de uitoefening van beroep of bedriif
93. proton is een /imifed en heeft een handelsplatform voor de belegging in valutaderivaten tegen betaling ter

beschikking gesteld voor ten minste 1.183 Nederlandse klanten.ae Proton presenteert zich aan de

buitenwereld als een handelsplatform van wereldklasse. Het bedrijfsmatige karakter van de activiteiten

van proton staat vast gezien de activiteiten van Proton en het aantal Nederlandse klanten.

Voerde beheer over oan een persoon toebehorende middeten teneinde die te beleggen in financiële instrumenten

94. proton heeft beleggersrekeningen beschikbaar gesteld aan de Nederlandse klanten. Klanten ontvingen

daarop maandelijks een bonus van Proton en klanten konden extra bijstortingen doen op hun

beleggersrekening. Dit zijn financiële middelen van Nederlandse klanten. De gelden aangehouden op de

beleggersrekening werden belegd in financiële instrumenten, meer specifiek valutaderivaten. De klanten

ontvingen hiervan dagelijks een overzicht met de transacties die Proton heeft verricht voor de klanten,

Belegde de middelen op discretionoire bosis

95. De Nederlandse klanten zijn na het afsluiten van het abonnement bij DL&P niet betrokken bij

beleggingsbeslissingen, zij hebben daarvoor de tradingrobot. Op basis van de signalen van de tradingrobot

heeft proton de beleggingsbeslissingen genomen ten aanzien van de individuele transacties. weliswaar

konden de klanten zelf hun inleg bepalen en hun profiel aanpassen bij de tradingrobot, maar dat betekent

niet dat de klanten ook zelf beleggingsbeslissingen hebben genomên inzake het aan- ofverkopen van.

va I utaderivaten.

4s Klantoverzicht dat DL&P op 5 januari 2o22 aan de AFM heeft verstrekt.
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Handelde in opdracht van deze persoon

96, DL&P heeft op individuele basis overeenkomsten afgesloten met klanten voor de abonnementen. Proton

voerde het vermogensbeheer voor klanten van DL&P uit op basis van die overeenkomst die via DL&P met

de klanten tot stand kwam. De Leeuwbot is geïntegreerd op de door Proton ter beschikking gestelde

beleggersrekening aan de klanten, waarna Proton handelde voor de klanten in opdracht van de klanten. ln

de overeenkomst met DL&P ligt dit ook besloten. ln de bijbehorende algemene voorwaarden van DL&P

staat onder artikel 5: "Wij mogen anderen inschakelen" en onder artikel 18 staat dat "Controle opgoven en

uitvoering opdrochten, melden fouten en eerder verstrekte gegevens. Als u een fout ontdekt (biivoorbeeld

in een opdracht), moet u dit meteen aan ons melden. [...]."

In Nederland

97. DedienstverleningdoorProtonvondplaatsinNederland,omdatzijviaDL&Pbeleggingsdiensten

verleende aan in Nederland woonachtige consumenten. DL&P heeft een Nederlandse website en

benaderde via [...]Nederlandse consumenten in de Nederlandse taal. DL&P ging met in Nederland

woonachtige klanten een overeenkomst aan voor een tradingrobot, waarna DL&P zonder medeweten en

toestemming van de klanten een beleggersrekening opende bij Proton. Tot slot heeft Proton op iedere

beleggingsrekening van klanten van DL&P conform afspraak met DL&P een maandelijkse bonus

bijgeschreven en de klanten van DL&P geïnformeerd over uitgevoerde transacties.

Medeplegen door DL&P

98. ln artikel 5:1, tweede lid, van de Awb is bepaald dat een overtreder degene is die een overtreding pleegt

of medepleegt. lemand kan als medepleger en dus als overtreder worden aangeduid ingeval hij een

handeling verricht waarmee een deel van de delictsomschrijving wordt vervuld, mits de geadresseerde

ook deelneemt aan de overtreding. Ter beantwoording van de vraag of DL&P hier als medepleger kan

worden aangemerkt, heeft de AFM vastgesteld dat zo bewust en nauw is samengewerkt tussen DL&P en

Proton dat van medeplegen kan worden gesproken, en in het bijzonder dat de bijdrage van DL&P van

voldoende gewicht is geweest.so

99. Er was in ieder geval op het moment van het opleggen van de Stakingslast sprake van een bewuste en

nauwe samenwerking tussen Proton en DL&P. Weliswaar heeft Proton óók zelf beleggingsdiensten

verleend, maar het was de bijdrage van DL&P waardoor de dienstverlening van Proton zich uitstrekte naar

klanten in Nederland. Het was immers DL&P die, via [,..], consumenten in Nederland heeft benaderd om

met de tradingrobot te gaan beleggen. Als klanten ingingen op het aanbod, dan werd door DL&P voor hen

een beleggersrekening bij Proton geopend, waarop de tradingrobot van DL&P werd geïntegreerd. De

klanten konden daarbij niet vrijuit kiezen voor een broker, maar werden automatisch aan Proton

s0 Zie CBb 31 augustus 2021, ECLI:NL:CBB:2021:854, r.o. 5.6, CBb 17 december 2019, ECLI:NL:CB8:2019:687, r.o.7.2, 10.1 - 10.3,

CBb 20 juli 20L7, ECLI:NL:CBB:2017:315, r.o. 5.2 - 5.3. Komerstukken ll 2O03-2O04,29 703, nr. 3, p. 79.
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gekoppeld. Ookwisten de klanten vooraf niet dat zij aan Proton zouden worden gekoppeld, pas in de

welkomste-mail werd bekend gemaakt dat zij een account bij Proton kregen'

Nauwe en bewuste samenwerking tussen DL&P en Proton

100, DL&p is met proton overeengekomen om de tradingrobot te integreren op het platform van Proton' ook

heeft DL&p verklaard dat, hoewel er tussen Proton en DL&P geen schriftelijke overeenkomst bestaat, er

wel sprake is van een mondelinge overeenkomst. Van een samenwerking tussen DL&P en Proton was dus

hoe dan ook sprake. Daarbij komt dat Proton de enige broker is met wie DL&P een overeenkomst heeft

gehad om de tradingrobot te integreren. Hierdoor hadden alle klanten van DL&P Proton ook als

beleggingsbank, en was dit de enige beleggingsbank voor de klanten van DL&P.

101. De samenwerking tussen DL&p en proton heeft er in de praktijk toe geleid dat Proton beleggingsdiensten

via DL&p in Nederland verleende. De samenwerking bestond eruit dat DL&P via ['..]Nederlandse

consumenten benaderde met het aanbod om van de tradingrobot gebruik te maken om vervolgens voor

deze consumenten bij proton een beleggersrekening te openen. Eerst werden klanten gebeld door een

medewerker van [...lin opdracht van DL&P. AIs klanten ingingen op het aanbod voor een abonnement op

de tradingrobot van DL&P, dan werd vanuit DL&P een account beschikbaar gesteld en een

beleggersrekening geopend bij Proton.sl Hoewel klanten volgens DL&P zelf een broker konden kiezen,

opende DL&p in de praktijk een beleggersrekening bij Proton zonder de klanten de keuze voorte leggen

welke broker zij willen kiezen en hadden alle klanten van DL&P dan ook Proton als beleggingsbank. Er zijn

ook geen andere brokers die hun platform beschikbaar stellen of hebben gesteld voor de tradingrobot van

DL&p. DL&p heeft verklaard dat zij de werking van de tradingrobot bij meerdere brokers heeft getest en

dat zij tot de conclusie kwam dat het handelsplatform van Proton het snelst en daarmee het beste was'

ook heeft DL&p tijdens de Vovo-zitting verklaard dat als een klant de tradingrobot bij een andere broker

of tradingsplatform wil inzetten, DL&P de klant naar een vergelijkbare tradingrobot doorverwijst' DL&P

heeft voor het integreren van haar tradingrobot geen contracten met andere brokers of tradingplatforms'

Daarnaast heeft DL&p tijdens de Vovo-zitting verklaard dat het lastig is gebleken om dergelijke contracten

aan te gaan, wat tot gevolg heeft dat zij geen nieuwe klanten kan plaatsen totdat die contracten zijn

aangegaan.s2 Er is dan ook geen andere broker (geweest) waarmee afspraken zijn gemaakt en waarbij de

tradingrobot op het platform kon worden geïntegreerd. Anders dan DL&P stelt, was van een vrije keuze

voor wat betreft de broker in de praktijk geen sprake. Dat de nauwe samenwerking tussen DL&P en

proton heeft bijgedragen aan de geconstateerde overtreding blijkt daarnaast duidelijk uit het volgende'

r Als klanten een abonnement met DL&P zijn aangegaan, dan ontvingen zij een "welkomstmail"

van DL&p waarin stond dat zij van DL&P kunnen verwachten dat de klant elke maand na het

s1 Zie Zienswijze [...], randnummer 14. Zie ook de bevestiging in e-mail van 10 maart 2022 van Klant 2

s2 Zie Vovo-uitspraak, r.o. 9.4'
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betalen van het lidmaatschap een bonus van Proton op het account bij Proton gestort krijgt.s3

De klanten ontvingen daarnaast elke dag een nieuwsbericht van Proton met daarop de

transacties die per dag zijn verricht door de Tradingrobot op het handelsplatform van Proton.

Als een klantgeld terugtrektvan diens account bij Proton dan zitten daar kosten aan

verbonden. Die kosten werden in rekening gebracht door DL&P, die dat bedrag doorberekende

aan de klant.

Een voormalig bestuurder van DL&P heeft verklaard dat het beleggen zelf niet werkt via DL&P,

maar dat het belegBen van DL&P via Proton loopt. Een telefonische medewerker van [...]heeft
aan èen klant uitgelegd dat Proton de beleggingsbank is van de klant en dat Proton een jaar lang

elke dag een rapportage stuurt. Daarnaast heeft de telefonische medewerker erop gewezen dat

sprake is van een afspraak tussen de klant en Proton en DL&P. Klanten richten hun vragen over

Proton per e-mail aan DL&P. DL&P ontvangt klachten van klanten met betrekkingtot Proton.

Klanten hebben op 18 februari 202t een Nederlandstalige e-mail van Proton ontvangen, waarin

zij op het gewijzigde rekeningnummer van Proton werden gewezen. ln de e-mail staan het logo

van DL&P en Proton. ln die mail staat verder dal"wegens groot succes von Proton en uw

bijdrage aan DL&P wij genoodzaokt zijn ons platform (onderstrepine AFM) uit te breiden" .

Verder staat in de e-mail dat als klanten vragen hebben over deze uitbreiding, de klanten dan

een e-mail aan DL&P kunnen sturen. Tot slot is het Proton die de e-mail afsluit als afzender.

ln het klantportaal via de website van DL&P stond het logo van Proton, het saldo van de klanten

en de frodes.s4 DL&P heeft contact met Proton over de tradingrobot, waaruit blijkt dat de

tradingrobot op Protons systemen is geïntegreerd. Het CRM-systeem van DL&P bevatte een

koppeling met het systeem van Proton. De koppeling zorgde ervoor dat klanten werden

doorgestuurd naar Proton, waarna er automatisch een welkomstmail naar klanten werd

verstuurd. DL&P heeft op 5 mei 2022 verklaard dat alle koppelingen tussen de website en het

portal van DL&P en Proton per direct zijn verwijderd en gewist.ss

Tot slot heeft DL&P een weergave van een softwarecode verstrekt, waaruit niet langer zou

blijken dat klanten na betaling een account openden bij Proton.s6 Hieruit kan worden afgeleid

dat de software zo was ingesteld dat voorheen na betaling (automatisch) wél een account werd

geopend bij Proton.

a

a

a

102. Ten overvloede merkt de AFM op dat DL&P zelf op 29 april 2022 heeft verklaard dat zij sinds 26 april2022

is gestaakt met het benaderen van Nederlandse klanten met het aanbod om van de tradingrobot gebruik

s3 ln de "Welkomst e-mail" staat: "E/ke moand na betdlen van uw lidmaatschop krijgt u von Proton Caital Morkets, een bonus vdn

€49,95 op uw account bij Proton Capital Markets gestort."

sa Zie het gespreksverslag van 17 mei 2022.

ss Zie de verklaring van 5 mei 2022 van DL&P, Zie het gespreksverslag van I7 mei 2O22.

s6 Zie Productie 8.
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te maken in combinatie met een beleggingsrekening voor deze klanten bij Proton.sT Hieruit kan worden

afgeleid dat DL&p voorafgaand aan het opleggen van de Stakingslast dus de tradingrobot in combinatie

met een beleggersrekening bij Proton heeft aangeboden'

103. uit voorgaande blijkt dat DL&p een gewichtige bijdrage aan de overtreding van artikel 2:95, eerste lid, wft

heeft geleverd. Hierdoor is DL&p aan te merken als medepleger van de overtreding van artikel 2:96, eerste

lid, Wft. Door de samenwerking tussen DL&P en Proton heeft DL&P er immers voor gezorgd dat Proton

beleggingsdiensten in Nederland heeft verleend'

Opleggen last onder dwanÊsom

104. Het systeem van vergunningen vormt een belangrijke pijler van het financieel toezicht en is van belang

voor het vertrouwen in de financiële markten. De AFM is dan ook van oordeel dat het zeer kwalijk is als

ondernemingen vergunningplichtige activiteiten verrichten zonder vergunning. Nederlandse beleggers

moeten erop kunnen vertrouwen dat vergunningplichtige activiteiten, zoals het verlenen van

beleggingsdiensten, ook daadwerkelijk door een partij met vergunning worden uitgevoerd. ln onderhavig

geval is hier geen sprake van. proton heeft geen vergunning, sterker nog: tegen Proton is daarom zelfs een

waarschuwing uitgevaardigd door de Roemeense toezichthouder, Hoewel Proton zich volgens haar

website niet zou richten op EU-inwoners, heeft DL&P ervoor gezorgd dat de overtreding van Proton zich

kon uitstrekken naar beleggers in Nederland. DL&P benaderde, via [."]actief consumenten in Nederland

met het aanbod om met de tradingrobot te gaan beleggen bij Proton' Proton heeft daardoor zonder de

vereiste vergunning beleggingsdiensten verleend in Nederland. Door de rol van DL&P heeft Proton zich -
kort gezegd - aan het toezicht van de AFM kunnen onttrekken. Omdat DL&P en Proton niet onder

financieel toezicht stonden, was beleggersbescherming niet gewaarborgd en het vertrouwen in de

financiële markten kan hierdoor ernstig worden geschaad. Verder is van belang dat door het medeplegen

van DL&p aan de overtreding, geen sprake was van een gelijk speelveld tussen marktpartijen. Waar

andere marktpartijen wél over een vergunning beschikken voor vergunningplichtige activiteiten, was dat

bij DL&p en proton niet het geval. De AFM merkt daarbij tot slót op dat de wetgever schending van deze

norm ook zeer ernstig acht, aangezien overtredingvan artikel 2:96, eerste lid, Wft, is aangemerkt als een

overtreding van de hoogste boetecategorie'

L05. Gelet op de ernst, het doorlopende karakter van de overtreding en om te voorkomen dat de schadelijke

gedragingen zouden voortduren, heeft de AFM daarom besloten om over te gaan tot het opleggen van

een herstelmaatregel. Het was namelijk van belang dat DL&P zo spoedig mogelijk zou staken met de

schadelijke gedraging, Een last onder dwangsom is een herstelmaatregel, gericht op het afdwingen van

normconform gedrag door het mogelijk verbeuren van dwangsommen. ook is het van belang dat, als

dwangsommen zouden verbeuren, beleggers gewaarschuwd worden voor de schadelijke gedragingen

door DL&p en proton. Daarom heeft de AFM ook besloten tot het Publicatiebesluit.

s7 Zie Productie 6 en Productie 9
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Bespreking bezwaargronden

A. DL&P heeft geen beleggingsdiensten verleend, er is geen sprake van het beheren van individuele
vermogens en DL&P handelt niet in strijd met artikel 2:96, eerste lid, Wft.

105. ln bezwaarvoert DL&P aan dat zij geen beleggingsdiensten heeftverleend in Nederland. Het handelen van

Proton kan niet voor rekening van DL&P komen. DL&P benadert enkel Nederlandse klanten om gebruik te

maken van een algoritme/tradingrobot. Het openen van een rekening bij een broker valt niet onder de

verantwoordelijkheid van DL&P, maar er dient uiteraard wel een rekening te worden geopend bij een

broker want zonder een dergelijke rekening/account kan de tradingrobot van DL&P niet worden ingezet.

Daarnaast geeft DL&P enkel aan dat met de tradingrobot een bepaald rendement kan worden behaald,

omdat dit in de praktijk inmiddels is bewezen.

107. DL&P biedt aldus een platform aan waarbij voor een vast bedrag per maand gebruik kan worden gemaakt

van een tradingrobot. Er is volgens DL&P geen sprake van individueel vermogensbeheer door DL&P. Er is

om die reden ook geen beheerovereenkomst tussen de klant en DL&P. Voorts brengt DL&P in dit kader

het volgende naar voren. Bij een individuele vermogensbeheerder belegt de vermogensbeheerder het

vermogen in bepaalde fondsen op basis van een beleggingsprofiel van een klant. De persoon die een

vermogensbeheerder heeft en dus een beheersovereenkomst heeft getekend, wordt aan de hand van het

rendement schriftelijk op de hoogte gehouden van de resultaten. Ook stelt DL&P geen vragenlijst

beschikbaar aan klanten om te bepalen wat het beleggingsprofiel is. Dat is niet de werkwijze van DL&P. De

klant van DL&P is zelf verantwoordelijk voor de wijze waarop wordt gehandeld met behulp van de trading

robot. Daarnaast is de tradingrobot die in opdracht van DL&P is ontwikkeld enkel geschikt om te handelen

in valuta.

108. DL&P kan ook niet worden gezien als beleggingsbank. De klanten van DL&P hebben zelf altijd de touwtjes
in handen en beslissen zelf wat zij doen. De tradingrobot is een vorm van zelfbelegging. Ook kan er geen

rekening worden geopend bij DL&P waarmee kan worden gehandeld.

109. De AFM heeft in de sectorbrief van 3 februari2021 (de Sectorbrief)verduidelijkt welke diensten niet

onder de definitie van individueel vermogensbeheer vallen. Op grond van de Sectorbrief kan de conclusie

worden getrokken dat de activiteiten van DL&P niet onder de reikwijdte van artikel 2:96, eerste lid, Wft
vallen, DL&P biedt enkel een algoritme aan. De klant bepaalt zelf wanneer wordt ingestapt/uitgestapt. Het

product van DL&P is niet aan te merken als individueel vermogensbeheer. Er is geen sprake van

beroepsmatig adviseren van potentiële beleggers. De klanten van DL&P hadden kennis van het feit dat zij

enkel een overeenkomst aangingen met DL&P inzake het gebruik van een tradingrobot in hun eigen en

persoonlijke beleggersportefeuille. De beleggingsbeslissingen liggen niet bij DL&P, terwijl dat wel een

vereiste is volgens de Sectorbrief, Daarnaast geeft DL&P aan dat de activiteiten van DL&P niet kwalificeren

als effect en dus als financieel instrument in de zin van de Wft,
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Reactie AFM

110. De AFM volgt het bezwaar van DL&p niet en wijst erop dat het verwijt van de AFM aan DL&P niet erop ziet

dat zij zelf beleggingsdiensten heeft verleend. Zoals hiervoor uiteengezetss is de AFM van oordeel dat

sprake is van het medeplegen door DL&P van de overtreding van artikel 2:96, eerste lid, Wft en is het

proton die de beleggingsdienst individueel vermogensbeheer feitelijk verleent. De stellingen dat DL&P

geen beheerovereenkomst aangaat, geen vragenlijsten verstuurd, zelf geen beleggingsbank is, slechts

aangeeft dat een bepaald rendement behaald kan worden en geen advies geeft zien echter op de situatie

dat DL&p zelf beleggingsdiensten zou verlenen en zien derhalve niet op de door de AFM in de Stakingslast

vastgestelde overtreding door DL&P. De AFM gaat daarom niet verder in op de stellingen van DL&P die

erop zien dat zij geen beleggingsdiensten zou verlenen'

111. Voor zover DL&p met haar bezwaar mogelijk heeft bedoeld dat er geen sprake was van het verlenen van

beleggingsdiensten door Proton, is van belang dat de AFM onder randnummers 91 tot en met 98

uitgebreid gemotiveerd heeft waarom sprake is van het verlenen van beleggingsdiensten door Proton,

meer specifiek individueel vermogensbeheer. ln aanvulling daarop en in reactie op de stellingen van DL&P

wijst de AFM oP het volgende'

112. Voor wat betreft de stellingen dat geen sprake is van een beheerovereenkomst, het beschikbaar stellen

van vragenlijsten, en dat sprake is van zelfbelegging en dus geen individueel vermogensbeheer, volgt de

AFM deze stellingen niet. Klanten gaven namelijk met het aangaan van het contract met DL&P een

opdracht aan proton via DL&P tot individueel vermogensbeheer. Ook is door een telefonische

medewerker uitgelegd dat sprake is van een overeenkomst tussen de klant, DL&P en Proton, De website

van DL&p wijst er daarnaast ook op dat sprake is van het aan8aan van een overeenkomst inzake

individueel vermogensbeheer, zoals volgt uit onderstaande citaten over de tradingrobot. Voor wat betreft

de stelling dat sprake zou zijn van "zelfbelegging", wijst deAFM erop dat het doel van een tradingrobot

juist is dat beleggers niet zelf beleggen. Er is sprake van algoritmische handel waarbij een geautomatiseerd

algoritme automatisch aspecten van orders bepaalt met weinig of geen menselijk ingrijpen,se Uit hetgeen

op de webpagina "hoe werkt het" staat, blijkt bovendien ook duidelijk dat het de bedoeling is van de

tradingrobot (de Leeuwbot) om te handelen voor de klant' De AFM wijst op het volgende:

,,[...],,Hoe onderneem ik octie [AFMr de tradingrobot] voor een transoctie? lk bepoal het beste

koop- of verkoopmoment voor jou donkzij mijn analyse von meer dan 10 jaar priisgeschiedenis in

mijn databose. tk raak niet opgewonden wanneer de prijzen zakken en zal niet uit poniek een

wonhoop redding verrichten, wonneer de priizen dalen. Donkzii mijn onalyse kan ik zien dot de

prijzen naar het plafond gaan en op die manier kan ik ie behoeden voor verlies, sterker nog ik

maor er winst vdn. En ik voltooi dit gehete proces in slechts 1 seconde ' Í."1

s8 Zie randnummers 99 tot en met 104.

5s Zoals bedoeld in overweging 59 van Richtlijn 20t4/65/EV9 (Mifid ll).
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Hierdoor is het traden met mij over het algemeen standvastig en volgens een strak schema, in

ploats van dat u door uw eigen emoties van hat naor her vliegt.

De meeste traders onder ons hebben wel eens een valuta gekocht of verkocht terwijl het eigenlijk

niet hondig was. [...] . Met mij voorkomt u dat het handelen vanuit die emotie gebeurt.

[...] Een voorgeprogrammeerde handelsstrategie (LeeuwBot) voorkomt dat u 24/7 bovenop de

markt hoeft te zitten, terwijl u toch actiel blijft handelen. Niet iedereen heeft de luxe (of de wens)

om een fulltime day trader te zijn.

L.l Stiekem best een goaf beroep, maar geeft u niet de voorkeur om een dagje niet door tolloze

grofieken te ploegen om voor de zoveelste keer een bepaolde keuze te rechtvaardÍgen. U heeft

toch ook gewoon een andere boon, bijvoorbeeld op kantoor. Hierdoor heeft u niet de

mogelijkheid om bovenop de koers te zitten." 1...1

"lk ben eÍÍiciënt en sterk in multitasken. lk ken geen emotie en hsndel doardoor stobieler. lk

handel veel sneller don mensen, wasrdoor winsten toenemen en verliezen verkleÍnen.lk ben

'altijd" online om te handelen.

Met een bot kunt u ervoor zorgen dat u dog en nacht, vroeg en lodt, in zomer en winter gewoon

lekker door kunt traden. Er is natuurlijk niks mooier don slapend rijk te worden, of dot u dikke

winst maokt terwijl u met een borreltje of cocktail in uw hand ergens lekker stoat te genieten

met uw vrienden."60

113, Uit het doel van het gebruik van een algoritme en daarbij ook uit voorgaande teksten van de website van

DL&P over de tradingrobot is evident dat de bedoeling van de tradingrobot is dat die in opdracht van de

klant gaat handelen, dat beleggers niet zelf actief hoefden te handelen en dat de beleggers niet zelf

beslissingen zouden nemen. Hiervoor is niet vereist dat hier een expliciete beheerovereenkomst tussen de

klant, DL&P en Proton aan ten grondslag ligt. De tradingrobot had juist als doel dat klanten niet actief

hoefden te handelen. Het was namelijk de tradingrobot die signalen genereerde, waarna Proton op basis

daarvan voor rekening van klanten beleggingsbeslissingen uitvoerde. Deze omstandigheden maken dat

sprake is van individueel vermogensbeheer.6x

114. Daarnaast volgt de AFM de stelling dat de dienst van DL&P geen financieel instrument is, niet. De

aangeboden tradingrobot van DL&P is weliswaar geen financieel instrument, maar hetgeen waarin wordt

60 Zie de beschrijving van de tradingrobot onder randnummers 29 - 32 in de feiten en omstandigheden.

61 Zie in gelijke zin: ESMA (2012) MiFID Questions and Answers: lnvestor Protection & lntermediaries. ESMA/2012/382, 22 June

2012.
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belegd door de klant is wel aan te merken als financieel instrument. op basis van de door de tradingrobot

gegenereerde signalen, belegde Proton immers in financiële instrumenten, namelijk afgeleiden van valuta

in de vorm van valutaderivaten of CFD's'

115. Tot slot volgt de AFM de conclusies die DL&P trekt op basis van de Sectorbrief niet' De aanleiding voor de

AFM voor de Sectorbrief was dat de reikwijdte van het beheren van individueel vermogen te ruim werd

geïnterpreteerd, waardoor het risico ontstond dat beleggingsondernemingen niet altijd over de juiste

vergunningen beschikten. Over de reikwijdte van het vermogensbeheer schrijft de AFM het volgende in

haar brief:

" Reikwiidte v e rmog e n sbe hee r
De definitie in artikel 1:1 wft stelt dot er bij het beheren van individueelvermagen sprake dient

te zijn van het 
,'[...] op discretio,noire basis voeren van het beheer over financiële instrumenten

[...] op grond von een door deze persoon gegeven opdrocht". De interpretatie van de AFM is dat

d, b"!"ooinasbeslissina bii vermoaensbeheer te allen tiíde bii de beleaoinasondernemina dient te

aon de ilienstverlenino vast, biivoorbeeld in een beleaoinasmandaat'

voor vermooensbeheer [onderstreping AFM]'-Dot de beleggingsonderneming no de opdracht von

de cliënt de ruimte heeft om de details van de transactie verder in te vullen (zoals de optimole

prijs, timing, tegenpartii en omvang) mookt niet uit voor de vraag of sproke is von discretionair

vermogensbeheer. Het tigt in de ogen van de AFM voor de hond dot de beleggingsonderneming

ruimte heeft om de details van de tronsactie in te vullen, immers stelt het haar in staat om het

best mogetijke uitvoeringsresultaat te behalen' De AFM beaordeelt dit niet als het op

discretionoire basis voeren van het beheer over financiële instrumenten. Anders dan DL&P in

bezwaar stelt ziet de AFM geen aonknopingspunten in de Sectorbrief voor de stelling van DL&P

dot van individueet vermogensbeheer geen sprake is'"

116. Zoals hiervoor omschreven was het doel van de tradingrobot van DL&P juist om beleggers te ontzien en

om voor hen actief te handelen. Op basis van de signalen van de tradingrobot verleende Proton

beleggingsdiensten voor beleggers in Nederland, De beleggingsbeslissing lag daardoor steeds bij Proton'

Niet valt in te zien hoe hetgeen is beschreven in de Sectorbrief over de reikwijdte maakt dat geen sprake

zou zijn van het verlenen van beleggingsdiensten door DL&P en Proton'

LL7. lnaanvulling op voorgaande verwijst de AFM naar de relevante rechtsoverweging uit de Vovo-Uitspraak,

waarindeVoorzieningenrechterhetzelfdeheeftgeoordeeld:
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" Uit het bestreden besluit blijkt duÍdelijk dat AFM verzoekster verwijt dat zij de overtreding van

de vergunningplicht von artikel 2:96, eerste lid, von de Wft heeft medegepleegd. De bijdroge van

verzoekster aon deze overtreding ziet alleen op de nauwe en bewuste somenwerking met Proton

waarbij verzoekster Nedeilandse consumenten benadert met het aanbod om vdn haar olgoritme
gebruik te maken om vervolgens voor deze consumenten bij Proton een beleggingsrekening te

openen zonder dat zij daadwerkelijk een keuze vaor een ondere broker krijgen. De bijdroge von

verzoekster aan het overtreden von de vergunningplicht bestoot er dus niet uit dat verzoekster

zelf individuele vermogens beheert, Dit is een verwijt dot AFM alleen oon Proton maokt en

verzoekster heeft nÍet weersproken dat Proton wel individuele vermogens beheert. De

voorzieningenrechter goot dadrom verder niet in op wot verzoekster heeft aangevoerd om aon

te tonen dat zij geen individuele vermogens beheert,"62

118. Heroverweging ten aanzien van dit onderdeel leidt dus niet tot een ander oordeel.

B. DL&P kan niet worden aangemerkt als medepleger van een overtreding van artikel 2:96, eerste lid,

Wft door Proton.

119. ln bezwaarvoert DL&P aan dat geen sprake is van een gewichtige bijdrage aan het medeplegen van een

overtreding door een samenwerking met Proton dat in strijd zou zijn met artikel 2:96, eerste lid, Wft.

DL&P verwijst naar de uitspraak van de Afdeling bestuursrechtspraak van de Raad van State van 29

augustus 201863 waaruit blijkt dat onder medeplegen in het bestuursrecht wordt verstaan dat sprake

moet zijn van een bewuste en nauwe samenwerking. Ook verwijst DL&P naar de uitleg van de Hoge

Raad6a en dan specifiek: " De Hoge Raad stelt voarop dat sprake moet zijn von een "voldoende nouwe en

bewuste samenwerking met een ander of anderen". Het genoemde criterium kan worden opgesplitst in

twee elementen; bewuste samenwerking en gezamenlijke uitvoering, De ondergrens is volgens de Hoge

Raad dat de "intellectuele en/of materiële bijdroge van de verdachte van voldoende gewicht is," Toegepast

op onderhavige zaak kan er volgens DL&P niet worden gesproken van medeplegen door DL&P, DL&P stelt

- naar de AFM het Bezwaar van DL&P begrijpt - dat in de situatie dat er wel een connectie was tussen

DL&P en Proton geen sprake was van medeplegen, en nu de connectie is beëindigd er al helemaal geen

last onder dwangsom kan worden opgelegd wegens medeplegen.

120. Het verwijt van de AFM dat DL&P een rekening bij Proton opent zonder medeweten en toestemming van

de klant is niet correct, Alle klanten wordt duidelijk gemaakt dat er een rekening dient te worden geopend

bij een broker. Het maakt voor DL&P niet uit welke broker er wordt gebruikt indien de tradingrobot van

DL&P wordt gebruikt. Aldus is het niet verplicht om een rekening te openen bij Proton. Het staat de klant

geheel vrij om een broker/trading platform te benaderen om de tradingrobotte kunnen inzetten. lndien

62 Vovo-uitspraak, r.o. 8.2.

63 Met vindplaats ECLI :NL:RVS:2018:2845.

6a DL&P verwijst naar het arrest met vindplaats ECLI:NL:HR:2014:3474.
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klanten kozen voor proton dan werd er enkel een bonus uitgekeerd voor de klanten die zijn verbonden

aan DL&p. Vanwege de samenwerking met Proton konden er allerlei bonussen worden verkregen zoals

eerder vermeld oP de website,

121. Door de AFM wordt ten onrechte gesuggereerd dat DL&P een beloning ontvangt van Proton in de vorm

van een provisie. DL&p geeft aan dat er te nimmer een beloning in welke vorm dan ook is ontvangen van

Proton.

Reactie AFM

122. DeAFM deelt het standpunt van DL&P niet. DL&P volstaat in haar bezwaargronden met het stellen dat

geen sprake is van een gewichtige bijdrage aan de overtreding in de situaties dat er wel en geen connectie

tussen proton en DL&p is en motiveert deze stelling met een enkele verwijzing naar jurisprudentie van de

Afdeling bestuursrechtspraak van de Raad van State en de Hoge Raad' De AFM verwijst naar

randnummers 99 tot en met 104, waarin de AFM heeft gemotiveerd waarom zij van oordeel is dat sprake

is van een gewichtige bijdrage aan de overtreding door DL&P en waarom aan deze en de overige criteria

van medeplegen is voldaan. De enkele verwijzing naar de jurisprudentie doet hier niet aan af.

123. Ook de stelling in bezwaar dat DL&P geen rekening bij Proton opent zonder medeweten en toestemming

van de klant en dat het klanten geheel vrij stond een andere brokerte kiezen, volgt de AFM niet, Zoals

uiteengezet in randnummers 99 tot en met 104 was de werkwijze van DL&P dat zij voor al haar klanten

automatisch een beleggingsrekening opende bij Proton, van enige keuzevrijheid door klanten was in ieder

geval geen sprake. De stelling is daarnaast niet te rijmen met het feit dat de enige broker met wie DL&P

samenwerkte proton was. Het algoritme was niet inzetbaar op een ander platform en klanten konden

alleen bij proton als beleggingsbankterecht. Een medewerkervan [,'.] heeft expliciettegen een klant

gezegd dat proton de beleggingsbank van de klant is, en dat de klant een overeenkomst met zowel Proton

en DL&p is aangegaan. Klanten kwamen er pas nadien achter dat een rekening bij Proton was geopend'6s

uit geen van de stukken blijkt dat klanten konden kiezen bij welke broker zij de tradingrobot inzetten, ook

in het Bezwaar is niet gebleken dat klanten konden kiezen bij welke broker zij de tradingrobot inzetten, en

dat de rekening bij proton met medeweten en toestemming van klanten werd geopend, De stelling van

DL&P op dit punt, volgt de AFM derhalve niet'

124. De AFM verwijst naar hetgeen de Voorzieningenrechter hierover heeft geoordeeld:

,,Anders don verzoekster betoogt, btijkt uit de stukken dat de samenwerking tussen verzoekster

en proton nÍet is beperkt tot het integreren van haar trodingrobot op het Proton-account von

hoor klanten. Zo is, op basis van het ondenoek van AFM, maor ook op basis von de eigen

verklaringen van verzoekster, voldoende duideliik gebleken dat verzoekster voor hoor klanten bii

proton een beteggingsrekening opent zonder dat zii daadwerkeliik een vrije keuze vaor een

6s Zie bijvoorbeeld de melding van 19 februari 2022 van een klant aan de AFM
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ondere broker krijgen. Verwezen wordt bijvoorbeeld naar de verkloring von verzoekster van 29

april 2022 waarin zij verklaart dot zij sinds 26 opril 2a22 is gestookt met het benoderen van

Nederlandse klanten met het aanbod om von hoar trddingrobot gebruik te maken en vervolgens

een beleggingsrekening voor deze klanten bij Proton te openen. Daar komt bij dat verzoekster

tijdens de zitting heeft verklaard dot dls een klant haar tradingrobot bij een dndere broker of
trodingsplotform don Proton wil inzetten, verzoekster de klont noor een vergelijkbare

trodingrobot (olgoritme) doorverwijst; verzoekster heeft voor het integreren van hoor

trodingrobot geen contracten met andere brokers of trodingplatforms, Het is, aldus verzoekster,

ook lostig gebleken om dergelijke contracten oon te goan, wat tot gevolg heeft dat zij geen

nieuwe klanten kan plaatsen tot dat die contracten zijn aangegaan. Hieruit blijkt duidelijk dat

een klant van verzoekster alleen bij Proton en nergens anders terecht kon, hetgeen wordt

bevestigd door het feit dat olle bestaande klonten von verzoekster een beleggingsrekening bij

Proton hebben."66

125. Voor zover het Bezwaar van DL&P ziet op haar handelingen na het opleggen van de Stakingslast, is van

belang dat dit niet afdoet aan de rechtmatigheid van de Stakingslast door de AFM ten tijde van het

opleggen van de Stakingslast. Deze handelingen maken immers niet ongedaan dat DL&P op het moment

dat werd besloten tot de Stakingslast de door Proton gepleegde overtreding medepleegde.

126. Tot slot kan de AFM de stelling van DL&P niet volgen dat de AFM zou suggereren dat DL&P een beloning

ontvangt van Proton in de vorm van een provisie. De AFM heeft de Stakingslast niet onderbouwd met dat

sprake zou zijn van een vorm van betaling aan DL&P van Proton. Een eventuele provisie ligt dan ook niet

ten grondslag aan de Stakingslast.

127. Heroverweging ten aanzien van dit onderdeel leidt dus niet tot een ander oordeel.

C. De AFM heeft onvoldoende rekeninggehouden met defeiten en omstandigheden en erontbreekt een

belangenafweging.

128. ln bezwaar voert DL&P aan dat de AFM niet voldoende rekening heeft gehouden met de feiten en

omstandigheden om te komen tot het opleggen van een last onder dwangsom. Daarnaast dient er een

belangenafweging plaats te vinden.

Reactie AFM

129. De AFM deelt het standpunt van DL&P niet. De AFM heeft in de Stakingslast uiteengezet waarom de AFM

is overgegaan tot het opleggen van een last onder dwangsom. De AFM heeft hiervoor een

66 Zie Vovo-uitspraak 9.4.
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belangenafweging gemaakt en rekening gehouden met de relevante belangen die door de Stakingslast

kunnen worden geraakt,6T

130. Voor zover DL&p met haar bezwaar heeft bedoeld dat de AFM geen juiste belangenafweging heeft

gemaakt, omdat te weinig rekening is gehouden met de mogelijke schade die DL&P zou krijgen door de

stakingslast, wijst de AFM op het volgende. De AFM heeft bij de Stakingslast de nodige kennis omtrent de

relevante feiten en de af te wegen belangen vergaard en de rechtstreeks bij de Stakingslast betrokken

belangen afgewogen. Bij de belangenafweging heeft de AFM de volgende belangen betrokken'

13j-. De AFM heeft een handhavingsbelang. Gelet op het algemeen belang datgediend is met handhaving, is de

AFM in beginsel gehouden om handhavend op te treden tegen overtredingen. Slechts onder bijzondere

omstandigheden mag van de AFM worden verlangd dat wordt afgezien van de bevoegdheid gebruik te

maken om handhavend op te treden. Deze bijzondere omstandigheden kunnen zich voordoen indien

concreet uitzicht op legalisatie bestaat of als handhavend optreden zodanig onevenredig is in verhouding

tot de daarmee te dienen belangen dat van optreden behoort te worden afgezien.68 Ten tijde van het

opleggen van de Stakingslast heeft de AFM vastgesteld dat sprake was van een voortdurende overtreding'

DL&p is niet uit eigen beweging gestaakt met de schadelijke gedraging'

132. Naast het handhavingsbelang van de AFM zijn ook de belangen die de geschonden wettelijke norm beoogt

te beschermen van belang, waarbij - zoals hiervoor onder randnummers 105 en 106 uiteengezet-

meeweegt dat sprake is van een ernstige overtreding. Het vergunningensysteem is een belangrijke pijler

van het financieel toezicht en beoogt beleggers en het vertrouwen in de financiële markten te

beschermen. Met het overtreden van de vergunningplicht, hebben klanten woonachtig in Nederland, hun

gelden toevertrouwd aan partijen die onder geen enkele vorm van financieel toezicht staan. Hierdoor was

voldoende beleggersbescherming niet gegarandeerd, geen sprake van een gelijk speelveld tussen partijen

en kon het vertrouwen in de financièle markten worden geschaad.

133. Tegenover het handhavingsbelang, het belang van beleggersbescherming, het behouden van een gelijk

speelveld en het vertrouwen in de financiële markten staat het belang van DL&P' Het belang van DL&P

ziet erop dat zij mogelijk schade kan ondervinden van de stakingslast'

134. Ook in heroverweging kent de AFM grote betekenis toe aan het handhavingsbelang, de

beleggersbescherming, het behouden van het gelijk speelveld en het vertrouwen in de financiële markten'

De AFM heeft daarbij meegewogen dat ten tijde van het opleggen van de Stakingslast sprake was van een

ernstige overtreding. Geletop deze belangen en omstandigheden heeft deAFM ervoorgekozen om de

67 Paragraaf 4 van de Stakingslast'

68 Zie AbRvS 11 maart 2020, ECLI:NL:RVS:2020:738, r.o. 5.5 en 5.13, cBb 20 oktober 2020, ECLI:NL:CBB:2020:746, r'o. 5'2, cBb 31

januari 2014, ECLI:NL:CBB:2014:133, r.o. 5, Rb. Rotterdam (Vzr.) 26 mei 2020, ECLI:NL:RBROTI2020:4636' r'o' 18'
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belangen die met de Stakíngslast worden gediend zwaarder te laten wegen dan de belangen van de DL&P

De AFM ziet in het hetgeen DL&P heeft aangevoerd dus geen grond voor het oordeel dat sprake is van

bijzondere omstandigheden op grond waarvan de AFM niet in redelijkheid gebruik heeft kunnen maken

van haar bevoegdheid een last onder dwangsom op te leggen,

135. ln aanvulling verwijst de AFM naar hetgeen de Voorzieningenrechter over de belangenafweging heeft

geoordeeld:

"ln het bestreden besluit is AFM ook ingegaan op de standpunten die verzoekster in hoar

zienswijze tegen het voorgenomen besluit heeft ingenomen. Verder heeft AFM in het bestreden

besluit inzichtelijk gemoakt welke belangen van partijen zij bij het bestreden besluit heeft

betrokken en hoe zij die belangen heeft gewogen. Anders dan verzoekster aonvoert, heeft AFM

doorbij ook verwezen naor de (reputotie)schade en de belangen van de medewerkers von

verzoekster. AFM heeÍt in de motivering van de besluitvorming dus voldoende acht geslogen op

d e st a nd p unte n von ve rzo ekster."6s

1"36. Voor zover het Bezwaar van DL&P ziet op openbaarmaking van de Stakingslast, verwijst de AFM naar haar

reactie op onderdeel E van het Bezwaar van DL&P.

137. Heroverweging ten aanzien van dit onderdeel leidt dus niet tot een ander oordeel,

D. De Stakingslast is in strijd met het zorgvuldigheidsbeginsel, het motiveringsbeginsel en het

evenredigheidsbeginsel.

138. ln bezwaar voert DL&P aan dat sprake is van schending van het zorgvuldigheidsbeginsel. DL&P stelt

namelijk dat aan de Stakingslast geen zorgvuldige voorbereiding ten grondslag ligt, want er heeft geen

zorgvuldig onderzoek plaatsgevonden naar de activiteiten van DL&P waaruit blijkt dat geen sprake is van

strijd met artikel 2:96, eerste lid, Wft en medeplegen.

139. Daarnaast voert DL&P aan dat sprake is van schending van het motiveringsbeginsel, omdat de AFM niet

deugdelijk heeft gemotiveerd om welke reden de activiteiten van DL&P onder de reikwijdte van artikel

2:96, eerste lid, Wftzou vallen en waarom sprake isvan medeplegen. Ook is onvoldoende aandacht

besteed aan een correcte belangenafweging, omdat sprake is van feiten en omstandigheden die ertoe

leiden dat moet worden afgezien van het opleggen van een last onder dwangsom.

140. Tot slot stelt DL&P dat sprake is van schending van het evenredigheidsbeginsel, omdat het uitvaardigen

van een last onder dwangsom voor veel schade zorgt bij DL&P. DL&P wordt door het opleggen van de last

onder dwangsom onevenredig geraakt.

6s Zie Vovo-uitspraak, r.o. 10.6,
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Reactie AFM

141. De AFM volgt het standpunt van DL&P dat sprake is van schending van het zorgvuldigheidsbeginsel, het

motiveringsbeginsel en het evenredigheidsbeginsel niet, De AFM licht dit als volgt toe.

G e e n sch e ndi ng va n h et zorgvul d ighe id sbegi n sel

142. Het zorgvuldigheidsbeginsel vereist van de AFM een zorgvuldige voorbereiding in de besluitvorming en

zorgvuldigheid voor wat betreft de besluitvorming zelf. ln heroverweging ziet de AFM geen aanleiding om

tot het oordeel te komen dat sprake is van schending van het zorgvuldigheidsbeginsel' De AFM heeft de

bij de Stakingslast betrokken feiten en omstandigheden betrokken, daarbij heeft de AFM DL&P de

gelegenheid gegeven om te reageren op de voorgenomen Stakingslast. De AFM heeft de Zienswijze

betrokken bij de definitieve besluitvorming, Zowel in de Stakingslast als in deze beslissing op bezwaar

heeft de AFM de relevante feiten betrokken en heeft de AFM inzicht gegeven in de wijze waarop het

toezichtstraject is verlopen. Van belang is verder dat DL&P in bezwaar niet concreet heeft onderbouwd

waarom de Stakingslast onzorgvuldig is voorbereid, anders dan te verwijzen naar dat geen sprake is van

strijd met artikel 2:96, eerste lid, Wft en medeplegen, De AFM verwijst voor deze bezwaargrond naar haar

reactie onder bezwaargrond A en B.

Geen schendÍng van het motiveringsbeginsel

143. Het motiveringsbeginsel houdt enerzijds in dat de Stakingslast gedragen moet kunnen worden door de

daaraan ten grondslag gelegde motivering, anderzijds is er de eis dat de motivering naar buiten toe moet

blijken.To De AFM heeft op basis van zorgvuldig onderzoek vastgesteld dat DL&P is aan te merken als

medepleger van de overtreding van artikel 2:96, eerste lid, Wft. De Stakingslast bevat een uitgebreide

motivering waarom DL&P is aan te merken als medepleger van deze overtreding.

144. Voor wat betreft de stelling van DL&p dat geen sprake is van een correcte belangenafweging, verwijst de

AFM naar haar reactie onder bezwaargrond C'

145. ln aanvulling verwijst de AFM naar hetgeen de Voorzieningenrechter over het zorgvuldigheidsbeginsel en

motiveringsbeginsel heeft geoordeeld.
,,Anders don verzoekster oonvoert heeft de AFM voldoende onderzoek naar de feiten en

omstandigheden verricht om tot die conclusie te kunnen komen en dit heeft ziiook in het

bestreden besluit gemativeerd toegelicht. Verzoekster heeft geen (ontbrekende) feiten en

omstandigheden genoemd die tot een andere conclusie leiden."71 1,..1

70 Artt. 3:46 - 3:47 Awb,

71 Zie Vovo-uitspraak, r'o. 10'2.
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"Yerder is verzoekster in de gelegenheid gesteld om nodere informotie in te dienen en om haar

zienswijze op het voornemen te geven en daarvan heeft zij ook gebruikgemaakt. Zij is dus bij het

onderzoek betrakken geweest en heeft hoor visie op de gehele situotie kunnen geven, voordot de

AFM daadwerkelijk het besluit heeft genomen."72

G een sch end i ng va n h et eve n redi g hei d sbeg i nse I

146. Het evenredigheidsbeginsel houdt in dat de voor een of meer belanghebbende nadelige gevolgen van een

besluit niet onevenredig mogen zijn in verhouding tot de met het besluitte dienen doelen.73 DL&P

benoemt voor de stelling dat sprake is van schending van het evenredigheidsbeginsel slechts dat de last

onder dwangsom voor veel schade kan zorgen aan de kant van DL&P, maar laat daarbij achterwege

waarom dit onevenredig zou zijn in verhouding tot de met de Stakingslast te dienen doelen. Het doel van

het opleggen van een last onder dwangsom is herstel van de schadelijke gedragingen afdwingen. ln de

Stakingslast heeft de AFM daarom DL&P gelast om te staken met het medeplegen van de overtreding van

2:96, eerste lid, Wft. Het is namelijk van belang voor het vertrouwen in de financiële markten, de

beleggersbescherming en het behouden van het gelijk speelveld dat dergelijke ernstige, voortdurende

overtredingen zo snel mogelijkworden gestaakt. Dat de eventuele schade die DL&P oploopt door het

opleggen van de Stakingslast onevenredig zou zijn in verhouding met de hiervoor genoemde doelen, volgt

de AFM dan ook niet.

147. Bovendien is van belang dat DL&P na [,.,]en zeker na het Voornemen Stakingslast had kunnen besluiten

om de samenwerking met Proton te staken, DL&P wilde kennelijk niet uit eigen beweging staken. Niet

alleen is DL&P dus niet uit eigen beweging het medeplegen van de overtreding gestaakt, maar heeft DL&P

dit ook nog eens niet binnen de begunstigingstermijn van de Stakingslast gedaan.

148, De AFM verwijst naar hetgeen de Voorzieningenrechter over het evenredigheidsbeginsel heeft

geoordeeld:

"!n hetgeen verzoekster in het kader van de evenredigheid heeft aangevoerd, ziet de

voorzieningenrechter geen aanleiding voor het oordeel dat de nodelige gevolgen van het

bestreden besluit voor verzoekster onevenredig zijn in verhouding tot het doel dot AFM met het

opleggen van de last onder dwangsom wil bereiken. AFM heeft in het bestreden besluit en het

verweerschrift overtuigend uiteengezet dot zij tot de last onder dwangsom is gekomen, omdot er

sprake is van een ernstige overtreding van artikel 2:96, eerste lid, van de Wft, het medeplegen

tot gevolg heeft dot Proton zonder doartoe een vergunning te hebben het beheer over

individuele vermogens van klanten is goon vaeren, de bescherming van deze klonten als

consumenten niet is gegarandeerd, ten tijde van de last onder dwangsom het medeplegen nog

72 Zie Vovo-uitspraak, r.o. 10.5.

73 Artikel 3:4, tweede lid, Awb.
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voortduurde en verzoekster niet uit eigen beweging bereid wos de somenwerking met Proton te

staken. Getet hierop had een minder ingrijpende maatregel niet kunnen volstoon"'74

149. Ten aanzien van dit onderdeel leidt heroverweging dus niet tot een ander oordeel

E, Bezwaren tegen openbaarmaking van de Stakingslast

j.50. ln bezwaarvoert DL&p aan dat als de Stakingslast zal worden geplaatst door de AFM, dit enorme schade

zal toebrengen aan DL&p. De reputatie van en banen bij DL&P staan daarmee op het spel. ook staat in de

Stakingslast aangegeven dat de diensten van DL&P illegaal zouden zijn, datzal een zeer negatiefen

afschrikwekkend effect hebben op de activiteiten van DL&P. ook zullen potentiële klanten van DL&P niet

langer geneigd zijn om in zee te gaan met DL&P'

Reactie AFM

151. De AFM begrijpt het Bezwaar van DL&P zo dat wordt gesteld dat de AFM niet had mogen overgaan tot

openbaarmaking van de Stakingslast. De AFM volgt het bezwaar van DL&P niet'

152. Artikel 1:97, vierde lid, Wft verplicht de AFM om een besluit tot het opleggen van een last onder

dwangsom zo spoedig mogelijk openbaar te maken indien een dwangsom wordt verbeurd, tenzij

openbaarmaking betrokken partijen in onevenredige mate schade zou worden berokkend.Ts Het is vaste

rechtspraak dat hier alleen ruimte voor is als sprake is van een individuele, bijzondere situatie waarbij de

te verwachten schade als gevolg van de publicatie zodanig uitzonderlijk is dat het belang van bescherming

van de markt, dat door openbaarmaking wordt gediend, daarvoor moet wijken.76

153. Wat betreft de gestelde reputatieschade, het mogelijk verlies van banen en (toekomstige) klanten van

DL&p merkt de AFM op dat DL&P niet nader heeft onderbouwd of en waaruit deze schade concreet

bestaat en waarom deze schade zodanig uitzonderlijk is, dat het belang van de markt hiervoor moet

wijken. Het is daarbij vaste rechtspraak dat gestelde reputatieschade niet maakt dat sprake is van zo'n

uitzonderlijke situatie dat het belang van de markt hiervoor moet wijken.77 Voorts wijst de AFM erop dat

het juist voor (toekomstige) klanten van belang is om te weten van de Stakingslast' Dat openbaarm aking

van de Stakingslast mogelijk ongunstig is voor DL&P, doet niet af aan het belang van bescherming van de

74 Zie Vovo-uitspraak, r.o' 11'2.

?s Zoals bedoeld in artikel 1:98, eerste lid, onder a en b Wft'

76Zie bijvoorbeeld Rechtbank Rotterdam 24juli 2015, ECLI:NL:RBRoTl2015:6173, Rechtbank Rotterdàm 3 december 2015,

ECLI:NL:RBRoT:2015:8759, Rechtbank Rotterdam 24 december 2015, ECLIINL:RBRoT:2015:9420, cBb 2 oktober 2017,

ECLI:NL:CBB:20 lt:327, CBb25 januari 2018, ECLI:NL:CBB:2018:7, r.o.5.2 en CBb 1 december 2016, ECLI:NL:CBB:2016:73, r'o' 5'

7? Rb Rotterdam 10 november 2017, ECLI:NL:RBRoT:201718853, CBb 25 januari 2018, ECLI:NL:CBB:2018:7, CBb 1 december 2016,

ECLI:NL:CBB:2016:373, Rb. Rotterdam 22juli 2017, ECLI:NL:RBROT:2017:6838, Rb' Rotterdam 31 maart 2017'

ECLI:NL:RBRoT:2017:3007, Rb' Rotterdam 21 april 2016, ECLI:NL:RBRoT:2016:2880.
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markt. De AFM is daarom ook in heroverweging van oordeel dat geen sprake is van een individuele,

bijzondere situatie waarbij de bij DL&P als gevolg van de publicatie te verwachten schade zodanig

uitzonderlijk is dat het belang van bescherming van de markt, dat door openbaarmaking wordt gediend,

daarvoor moet wijken. Daarbij komt dat DL&P ook na oplegging van de Stakingslast zelf de keuze had om

binnen de begunstigingstermijn te voldoen aan het gelaste, waardoor geen dwangsommen zouden zijn

verbeurd en geen sprake zou zijn van directe openbaarmaking van de Stakingslast. Bovendien is de

eventuele schade door de openbaarmaking veeleer valt toe te schrijven aan de overtreding van de norm

door DL&P, dan aan de genoemde openbaarmaking.

154. De AFM verwijst naar hetgeen de Voorzieningenrechter over de openbaarmaking van de Stakingslast heeft

geoordeeld:

" Het is oon verzoekster om aannemelijk te moken dot de door haar verwachte schade zodanig

uitzonderlijk is dot het belong van de bescherming von de markt daarvoor moet wijken. Dit heeft

verzoekster niet gedaan, Zij heeft de door haar aongevoerde schode op geen enkele wijze

onderbouwd. Hierdoor is niet aannemelijk gemaakt dat openbaarmoking een onmiddellijke en

directe bedreiging voor het voortbestaon von verzoekster oplevert. Doornaast is reputatieschode

met mogelijk verlies van toekomstige klanten niet genoeg om als onevenredig aan te merken. Het

betoog van verzoekster slaagt daorom niet."78

155, ïen aanzien van dit onderdeel leidt heroverweging dus niettot een ander oordeel

F. Betwisting van de lnvorderingsbeschikking

156. DL&P heeft in het kader van de Vovo-zitting reeds het verbeuren van dwangsommen betwist en gesteld

dat uit de aangeleverde stukken - die gelijk zijn aan het Aanvullend bezwaar - duidelijk blijkt dat er hoe

dan ook vanaf 26 april 2022 geen enkele connectie meer is met Proton. De tradingrobot kan niet meer

worden ingezet bij Proton en dit wordt streng gecontroleerd door DL&P, Daarnaast is de website offline
gezet en staat er op de website niets meer over Proton, maar kan enkel door bestaande klanten worden

ingelogd, De klanten van DL&P die een overeenkomst met DL&P aangaan betalen alleen voor het gebruik

van de tradingrobot en kunnen die naar eigen inzicht inzetten op verschillende tradingsites.

[...]Reactie AFM

157. De AFM merkt allereerst op dat DL&P heeft nagelaten een zienswijze te geven op het Voornemen

lnvorderingsbeschikking van 15 juli 2022, waardoor de AFM de mogelijke zienswijze van DL&P niet heeft

kunnen meenemen in de lnvorderingsbeschikking van 18 augustus 2022. Ook heeft DL&P (nog)geen

reactie gegeven op de lnvorderingsbeschikking. Van een expliciete betwisting van de

lnvorderingsbeschikking is derhalve niet gebleken. Uit hetgeen is verhandeld tijdens de Vovo-zitting op

20 juni 2O22 en het Aanvullend bezwaar leidt de AFM echter af dat DL&P het verbeuren van

78 Zie Vovo-uitspraak, r,o. 13,3
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dwangsommen betwist. De AFM zal daarom de gronden die zich richten op het verbeuren van

dwangsommen ook in het licht van de inmiddels genomen lnvorderingsbeschikking behandelen.Te De AFM

volgt het standpunt van DL&P dat geen sprake is van het verbeuren van dwangsommen niet. ln het kader

van de Vovo-zitting en in de lnvorderingsbeschikking heeft de AFM uitgebreid gemotiveerd waarom

sprake is van het verbeuren van dwangsommen en is de AFM uitgebreid ingegaan op de door DL&P

aangeleverde stukken. ln reactie op de betwisting volstaat de AFM hierna dan ook met een korte

omschrijving waarom de AFM van oordeel is dat dwangsommen zijn verbeurd en verwijst voor een

uitgebreide motivering naar de lnvorderingsbeschikking'

L5g. DL&p heeft geen overtuigende stukken verstrekt waaruit blijkt dat de samenwerking met Proton binnen

de begunstigingstermijn is gestaakt, De bewijsstukken zijn niet overtuigend en nietobjectief, omdat alle

verklaringen niet nader onderbouwd zijn en eenzijdig afkomstig zijn van DL&P, alle e-mails zijn opgesteld

in de Nederlandse taal, terwijl Proton niet in het Nederlands communiceert met de AFM, en alle

verklaringen zijn gestuurd naar algemene e-mailadressen zonder specifieke contactpersonen aan te

schrijven. Een eenzijdige e-mail aan proton is op zichzelf niet voldoende bewijs voor de stelling dat klanten

niet langer door DL&p worden aangebracht bij Proton. Daarnaast was de website niet daadwerkelijk

offline gehaald, het was voor klanten nog steeds mogelijk om in te loggen' DL&P heeft na de Vovo-zitting

geen nadere aanvullende stukken verstrekt. Bovendien kan uit de meldingen van Melder 3 en Melder 4

worden afgeleid dat DL&p niet heeft gehandeld conform hetgeen zij aan de AFM heeft verklaard in het

kader van de opvolging van de Stakingslast, Zozou DL&P vanaf 26 april 2022"de nieuwe klanten

oon[]geven dot er enkel een beleggingsrekening kon worden geopend bii een plotform/broker die voldoet

aan de toepassetijke wet- en regelgeving Ín Nederland of in het bezit is van een Europese licentie"' Echter

volgt uit de melding van Melder 3 dat hier niet op is gewezen en er door DL&P desalniettemin - na 26 april

2022-een abonnement is geactiveerd met inloggegevens. Ook zou de trading robot van DL&P naar eigen

zeggen vanaf 26 april2022 niet meer werken in combinatie met Proton. "Uit de melding van Melder 4

volgt dat DL&p dit formeel wel heeft gemeld, echter volgt uit de melding ook dat de desbetreffende

persoon in juli 2022 nog steeds klant is bij Proton'

159. Verder blijkt uit de meldingen van Melder 1 en Melder 2 dat zij na het verstrijken van de

begunstigingstermijn zijn benaderd door DL&P inzake het afsluiten van een abonnement van de

tradingrobot. Melder 1 is namelijk na 4 mei 2O22 door DL&P benaderd en heeft diezelfde dag een

,Welkomstmail, van DL&P ontvangen met inloggegevêns voor een nieuw abonnement. Melder 1 is er niet

op gewezen dat er (enkel) een beleggingsrekening kon worden geopend bij een legale broker of een legaal

platform. sterker, de klant wordt er in het geheel niet op gewezen dat er een beleggingsrekening dient te

worden geopend, dat lijkt DL&P te verzorgen. Daarnaast is Melder 2 eind mei 2022 benaderd door DL&P

voor het afsluiten van een abonnement inzake de tradingrobot, tot een overeenkomst is het echter niet

gekomen. DL&p heeft tijdens de Vovo-zitting op 20 juni 2022 aangegeven dat het lastig is gebleken om

7s Zie in dit kader ook artikel 5:39, eerste lid' Awb'
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een samenwerking met andere brokers aan te kunnen gaan, en dat op dat moment, derhalve ook ten tijde
van het contact met Melder t en 2, nog geen contracten met andere brokers of tradingplatforms zijn

aangegaan.

160. Tot slot, wijst de AFM erop dat de voorzieningenrechter hierover in gelijke zin met de AFM heeft
geoordeeld:

"De door verzoekster ingebrachte stukken, wooronder de met de brief von 14 juni 2022

ingediende aanvullende stukken, overtuigen niet dat verzoekster aon de last heeft voldaon. Zools

AFM in het verweerschrift en tijdens de zitting terecht noor voren heeft gebrocht goot het om

ongedateerde en/of onvolledige (screenshots van) stukken en om communicatieberichten zonder

specifiek geodresseerden of die voor bestoande klanten zijn bedoeld. Uit die stukken blijkt ook

onvoldoende dot verzoekster de samenwerking met Proton binnen de begunstÍgingstermijn heeft
gestaakt en voor de buitenwereld kenbaor expliciet afstand van Proton heeft genomen."8o

L6L. Ten aanzien van dit onderdeel leidt heroverweging dus niettot een anderoordeel.

V. Besluit

162. De AFM heeft besloten de Stakingslast, het Publicatiebesluit en de lnvorderingsbeschikking in stand te
laten,81 De motivering van het bestreden besluit wordt aangevuld met de motivering die in deze beslissing

op bezwaar is opgenomen.

163. Het voorgaande leidt ertoe dat geen aanleiding bestaat om over te gaan tot de in het Bezwaar verzochte

vergoeding van de kosten als bedoeld in artikel 7:15, tweede lid, Awb.

Vl. Rechtsgangverwijzing

ledere belanghebbende kan tegen deze beslissing op bezwaar beroep instellen door binnen zes weken na

bekendmakinB ervan een beroepschrift in te dienen bij de rechtbank Rotterdam, Sector Bestuursrecht, Postbus

50951, 3007 BM Rotterdam. Natuurlijke personen kunnen ook digitaal beroep instellen bij genoemde rechtbank
via http://loket.rechtspraak.nl/bestuursrecht, Daarvoor moet u wel beschikken over een elektronische
handtekening (DigiD). Kijk op de genoemde site voor de precieze voorwaarden. Voor het instellen van beroep
wordt een griffierecht geheven.

Vll. Publicatie

80 Zie Vovo-uitspraak 12.2.
81 Deze beslissing op bezwaar is genomen door het bestuur vàn de AFM en conform het tekêningsmandaat ondertekend door een

hoofd en een manager.
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De AFM is verplicht om de uitkomst van het ingestelde bezwaar zo spoedig mogelijk bekend te maken en zo

spoedig mogelijk bekend te maken of er beroep is ingesteld, De AFM zal aan deze verplichting uitvoering geven

door bij het eerder gepubliceerde persbericht in de actuele stand van zaken de uitkomst van het bezwaar bekend

te maken, De AFM zal u hierover in een separate brief informeren en u in de gelegenheid stellen om uw

zienswijze te geven over de voorgenomen publicatie'82

Hoogachtend,
Autoriteit Financiële Markten
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82 Dit volgt uit artikel 1:97, vijfde lid, Wft.




