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Communicatie door 

pensioenfondsen

• Pensioenfonds is uitvoerder pensioencontract = 
waarborgen dat de toezeggingen kunnen worden 
waargemaakt

• Onder de huidige omstandigheden is die taakstelling een 
uitdaging:

– stijgende levensverwachting

– lage rentestand

– onrustige financiële markten

• Communicatie van psf richting deelnemers draagt bij aan:

– reële verwachting over het kunnen nakomen van de toezegging

– vertrouwen in het pensioenstelsel



Communicatie door 

pensioenfondsen

Wat zijn nu de prudentiele aspecten van 

communicatie door pensioenfondsen?

Vooruitblik

• Prudentieel toezicht..

• .. en de relatie met communicatie door psf

effect communicatie op prudentieel beleid

effect prudentieel beleid op communicatie

• Wat verwacht DNB van communicatie door psf



Prudentieel beleid =

de balans vinden

Premies

Beleggingsopbrengsten

Uitkeringen 

(geïndexeerd)



Prudentieel toezicht

Solvabiliteit

positie

(solvabiliteitstoets)

Solvabiliteit

beheersing

(continuïteitsanalyse)

Beheer en 

organisatie



Prudentieel toezicht

Financiële positie Financiële opzet

Organisatie en beheersing

Financiële Instellingen Risicoanalyse Methode (FIRM)

Premiebeleid

Indexatiebeleid

Asset mix

Beheersing:
Risico specifiek

Management

Organisatie

Risico´s:
Mismatch

Markt

Krediet

Verzekerings

Omgeving

Uitbesteding

Organisatie

IT

Integriteit

Juridisch

FTK



Mogelijke vermogensposities
(toezichtniveaus)

Vrij eigen 
vermogen

Premiekortinggrens
- Afhankelijk van gewekte 

verwachting

Reservetekort
- Herstel binnen 15 jaar

- Indexatie mogelijk binnen 

herstelplan

Vereist eigen 
vermogen

Dekkingstekort
-Herstel binnen 1 jaar,

-Maatwerk mogelijk

Minimaal vereist 
eigen vermogen

Actuele waarde
Technische 

voorzieningen



Beheer en Organisatie

Verantwoordelijk 

bestuur

Governance

Stakeholders

Evenwichtige 

belangenverte-

genwoordiging

Normenkader

Compliance

Risico’s

Risicomanagement

Gedrag en cultuur:
Verantwoordelijkheid nemen door

consistent en evenwichtig 

handelen

- bespreekbaarheid

-transparantie

-voorbeeldgedrag

-uitvoerbare besluiten

-handhaving



3 ingrediënten van bestuurlijk 

succes

1. Evenwichtige 

belangenafweging

2. Consistentie

3. Transparantie



Communicatie

door pensioenfondsen

Hoe transparant bent u over…….

• De financiële positie van het fonds
– hoe staat het fonds er voor

– vermelden van tegenvallers en meevallers

– wat zijn de verwachtingen, gegeven het profiel

• De financiële opzet van het fonds
– informeren over keuzes (vb beleggingsbeleid)

– informeren over uitkomst evenwichtige 
belangenafweging 

– wat zijn de worse case scenario’s (crisisplannen)



Communicatie

door pensioenfondsen

• Pensioenreglement, verslaglegging 

pensioenfonds

• Startbrief, uniform pensioenoverzicht (upo), 

pensioenregister

• Website, brochures, magazines etc.

• Speeches, interviews, telefoondesk

…in relatie tot:

– Actuele waarde technische voorziening

– Ambitie in het toekennen van voorwaardelijke toeslagen

– Vertrouwen in het pensioenstelsel



Tot slot

Communicatie DNB met pensioensector:

• nieuwsbrief, website (Openboek, Q&A), 

DNB magazine, pensioenmiddag

• overleg met koepels

• toezichthouder


