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Geachte Nieuwsbrief Abonnee, 
 

U leest een speciale editie van de digitale nieuwsbrief van de 
Autoriteit Financiële Markten (AFM). 

Onderwerpen in dit nummer: 

AFM nodigt u uit voor AFM-consumentenseminar 2005 

AFM nodigt u uit voor AFM-consumentenseminar 2005  
De financiële consument, beschermen of bewustmaken?  

De Autoriteit Financiële Markten (AFM) nodigt u uit voor het 
bijwonen van het seminar 'De financiële consument: beschermen of 
bewustmaken?'. Op woensdag 12 oktober zullen sprekers uit het 
binnen- en buitenland zich buigen over de rol van de consument op 

de financiële markten. Er zijn bijdragen van de Nederlandse 
Vereniging van Banken, het ministerie van Financiën, de AFM en de 
Britse toezichthouder FSA. 

Het seminar biedt iedereen die betrokken is bij de relatie tussen 

consumenten en financiële markten de mogelijkheid om het debat 
aan te gaan over de rol van de consument en de rol die de AFM 
moet of kan spelen als gedragstoezichthouder.  

Het seminar vindt plaats op 12 oktober vanaf 13.00 tot 19.00 uur in 

de St. Olofskapel te Amsterdam. Hierbij sturen wij u het 
programma. Ook kunt u lezen hoe u zich kunt aanmelden. Heeft u 
zich al aangemeld? Geen probleem, dan hoeft u dat niet nog een 
keer te doen.  

Het goed functioneren van de financiële markten is een publiek 
belang. De consument, het bedrijfsleven en de overheid zijn 
namelijk voor allerlei activiteiten afhankelijk van financiële 
producten die op de markten aangeboden worden. Het goed 
functioneren van de markten stelt niet alleen eisen aan de 
aanbieder van financiële producten en diensten, maar ook aan de 
koper, de consument.  
  
In hoeverre kan de consument zelfstandig handelen op de financiële 
markten? Heeft de consument voldoende kennis en informatie om 
goede beslissingen te nemen? Moet de consument geholpen worden 
en wat moet er dan eventueel ondernomen worden om hulp te 

bieden? Wie draagt hiervoor de verantwoordelijkheid, en meer 
specifiek, wat is de rol van gedragstoezichthouder AFM?  
  
De AFM gaat graag met u de discussie aan en organiseert daarom 
het seminar: 'De financiële consument: beschermen of 
bewustmaken?'. Naast een aantal sprekers uit binnen- en buitenland 
met een ruime kennis van de financiële consumentenmarkt, is er in 
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het programma veel ruimte voor het debat. 

Programma: 
  
13:00 uur: Ontvangst 
  
13.30 uur: Introductie door dagvoorzitter W. Etty  
  

Bijdragen van: 
  
- P. M. Koster RA (bestuurslid AFM) 
- J. Howard (Chairman of the Financial Services Consumer Panel)  
- mr. C.H.A. Collee (oud-voorzitter Nederlandse Vereniging van 
Banken) 
- dr. B. ter Haar (directeur Financiële Markten, ministerie van 
Financiën) 
  
16.15 uur: Interactieve plenaire discussie over de rol van 
toezichthouder op de consumentenmarkt.  
  

Leden van het panel:  
- A.L. Hiele (columnist NRC Handelsblad)  
- M.E.C. Pernot (directeur Vereniging Eigen Huis)  
- mr. A.C. Oosterholt (directeur DSI) 
- drs. H.W.O.L.M. Korte (directeur AFM) 
  
17.45 uur: Afsluiting door bestuursvoorzitter A.W.H. Docters van 
Leeuwen 

18.00 uur: Receptie met hapje en drankje  

Hoe kunt u zich aanmelden? 
U kunt zich aanmelden via de website van de Autoriteit Financiële 
Markten, www.afm.nl. Op de homepage van de website vindt u het 
bericht 'aanmelden voor consumentenseminar AFM'. U vindt daar 
alle informatie. Ook kunt u gebruik maken van de link 'Seminar: De 
financiële consument' onderaan deze nieuwsbrief.  

Het seminar biedt plaats aan 250 genodigden. Bij meer dan 250 
aanmeldingen wordt er geselecteerd op datum van binnenkomst van 
de aanmelding. Wees er dus tijdig bij!  

Bevestiging 
In de week voor het seminar ontvangt u een bevestiging van uw 
aanmelding. Dan ontvangt u ook het programmaboekje van het 
seminar, met informatie over de sprekers en de 
discussieonderwerpen.  

Wij horen graag uw vragen!  

Heeft u zelf een onderwerp dat u ter sprake wilt brengen tijdens het 
debat, of wilt u een andere opmerkingen kwijt, mail het ons. U kunt 
ons bereiken via consumentenseminar@afm.nl. Daar kunt ook 
terecht met andere vragen.  

Kosten  
Aan het seminar zijn geen kosten verbonden.  

Locatie 
Het seminar vindt plaats in de St. Olofskapel te Amsterdam.  

Wij hopen u op 12 oktober te mogen begroeten.  

Links: 
Seminar: De financiële consument  
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